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Aanbesteding: Microsoft Licenties, Azure Services, Support en Advies-services 
ten behoeve van GGD Hart voor Brabant, GGD West-Brabant, 
RAV Brabant Midden-West-Noord en GGD Noord- en Oost-
Gelderland

Aanbestedende Dienst: GGD Hart voor Brabant - vestiging 's-Hertogenbosch
Referentie: HSCDOC-1368817716-3433

Toelichting:
Let op, de termijn worden aangepast i.v.m. deze Nota van Inlichtingen. 
Indienen inschrijvingen: 17 april voor 09:00u.

Ref.nr. Onderwerp:
90 Inschrijfbiljet

Vraag:
In NvI V&A 7 is bevestigd dat opdrachtgever Azure Services vanuit een 
CSP overeenkomst wenst af te nemen. In het inschrijfbiljet regel 40 wordt 
inschrijvers gevraagd een listprijs per jaar op te geven voor Azure services 
en daarbij een opslag percentage. 

Echter kennen Azure services binnen CSP geen listprijs. Azure Service 
binnen CSP is een volledig Pay as you use afrekenmodel, waarbij elke Azure 
resource een eigen prijs kent. In dit kader is het niet mogelijk om één listprijs 
op te geven van de Azure Services. 

Inschrijver stelt daarom 2 mogelijke opties voor ten aanzien van invulling 
van inschrijfbiljet;

Optie 1, Regel 40 verwijderen uit het inschrijfbiljet

Optie 2, Inschrijvers dienen de kale listprijs per jaar op te geven voor een 
zogenoemd Azure tegoed gebasseerd op de Enterprise Agreement op basis 
van Level D, valuta Euro, Prijslijst april 2023 en SKU 6QK-00001

Antwoord:
Opdrachtgever heeft het Inschrijfbiljet nader aangepast. Aantal betreft 1, 
kosten per jaar betreft 420.000 euro. Inschrijver dient enkel het 
opslagpercentage in te vullen. Inschrijver mag hier ook 0 invoeren indien er 
geen extra kosten worden berekend.

Percelen: P  1 Microsoft Licenties, Azure Services en Support 
en Advies-services
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Ref.nr. Onderwerp:
91 Inschrijfbiljet

Vraag:
In het inschrijfbiljet wordt gevraagd om support af te prijzen. Dit is echter o.
i. in strijd met uw antwoord op V&A 13 uit de NvI, waarin gesteld wordt dat 
de kosten voor support versleuteld moeten worden in het opslagpercentage. 
De gegadigden kunnen niet de kosten voor support én versleutelen in het 
opslagpercentage én apart afprijzen. Dit kan manipulatief inschrijven in de 
hand werken; immers kan een gegadigde de support in het opslagpercentage 
versleutelen en de cel in het inschrijfbiljet kunstmatig laag invullen. 
Wij verzoeken u óf het antwoord op V&A 13 te herzien, óf de prijsregel 52 
uit het inschrijfbiljet te verwijderen.

Antwoord:
Ter verduidelijking: in het antwoord op vraag 13 van de eerste Nota van 
Inlichtingen heeft Opdrachtgever aangegeven dat de support op de Microsoft 
licenties wel in het opslagpercentage (behorende bij de Microsoft licenties) 
opgenomen dient te worden. De uitvraag van de supportdesk (onderdeel E 
van het Inschrijfbiljet) heeft enkel betrekking op kwaliteitscriteria B, waarbij 
eventuele extra dienstverlening (boven op de betreffende minimale eisen) 
afgeprijsd kan worden. Onderdeel E van het Inschrijfbiljet betreft dus niet de 
kosten welke gemoeid zijn m.b.t. de minimaal gestelde eisen.

Percelen: P  1 Microsoft Licenties, Azure Services en Support 
en Advies-services
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Label: Inhoud


