Aanbesteding KIE-WPL – Werkplekken – Programma van wensen
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In deze bijlage staan de wensen van Opdrachtgever beschreven aan de hand waarvan de beoordelingscommissie zich een oordeel moet kunnen vormen met betrekking tot het sub-gunningscriterium kwaliteit. 
Het sub-gunningscriterium kwaliteit is onderverdeeld in vijf sub-sub-gunningscriteria, te weten:
· Samenwerking (SAW);	
· Service & Support (SSW);
· Processen (PRW);
· Koopmanschap (KOW);
· Maatschappelijke verantwoordelijkheid (MVW).
Het staat Inschrijver vrij om zelf een wijze van inschrijving te kiezen. 
Aanbestedende dienst stelt het maximaal aantal in te dienen pagina’s op 40. Dit aantal ligt hoger dan de som van het aantal in te dienen pagina’s per sub-sub-gunningscriterium, wat namelijk op totaal 36 pagina’s is gesteld. Aanbestedende dienst kiest hiervoor om Inschrijvers in de gelegenheid te stellen de eigen organisatie te introduceren of andere informatie vanuit Inschrijver met Aanbestedende dienst te delen.
Zoals in het beschrijvend document is aangegeven accepteert Aanbestedende dienst kleine overschrijdingen van het voorgeschreven aantal pagina’s maar verzoekt Inschrijvers tegelijkertijd zich in te spannen om het maximaal aantal pagina’s te respecteren.
Bijlagen met productspecificatie e.d. worden niet meegeteld bij het (maximaal) aan te leveren aantal pagina’s. Aanbestedende dienst wijst Inschrijver erop dat de inhoud van een Bijlage daadwerkelijk de aard van een bijlage moet hebben: de beoordelingscommissie moet zich dus een beeld van uw aanbod kunnen vormen op basis van de hoofddocumenten die u indient per sub-sub-gunningscriterium. Is dit slechts mogelijk wanneer de inhoud van de Bijlagen als integraal onderdeel van het hoofdocument wordt beschouwd en overschrijdt Inschrijver hierbij duidelijk het maximaal aantal voorgeschreven pagina’s dan behoudt Aanbestedende dienst zich het recht voor om uw inschrijving ter zijde te leggen op grond van het voldoen aan de gestelde vormvereisten.


Samenwerking (SAW)
Inschrijver wordt verzocht een document in te dienen waarin er een omschrijving gegeven wordt van de wijze waarop zij invulling geeft aan de vragen met betrekking tot de samenwerking binnen de Overeenkomst met KIEN (en haar leden).

Uw omschrijving in deze Bijlage SAW (Samenwerking Wensen) zal tijdens de beoordeling een pijler zijn aan de hand waarvan de leden van de beoordelingscommissie zich een beeld vormen van uw aanbod en aan de hand waarvan uw inschrijving wordt beoordeeld.
Continuïteit & Flexibiliteit
Inschrijver wordt uitgenodigd om aan te geven op welke wijze zij haar serviceorganisatie heeft ingericht en hoe de inrichting hiervan bijdraagt aan waarde creatie voor KIEN en haar leden. Ook ziet Aanbestedende dienst graag dat Inschrijver ingaat op de vraag op welke wijze Inschrijver waarde creëert doordat zij zowel kennis heeft van de onderwijsomgeving waarbinnen KIEN opereert als ook de vendor-markt waarbinnen Inschrijver acteert. Hoe kan Inschrijver leveringszekerheid bieden? Welke elementen zorgen voor kwalitatief hoogwaardige adviezen en hoe kan Inschrijver snelheid realiseren op momenten dat het onderwijs daarom vraagt?
Privacy & Security
Inschrijver wordt gevraagd hoe zij de privacy & security binnen de samenwerking waarborgt? Hierbij gaat u ten minste in op informatiebeveiliging en securitybeleid binnen uw organisatie en hoe u toeziet op de naleving van dit beleid door uw medewerkers.
Toelichting
Uw omschrijving wordt beoordeeld als onderdeel van het sub-sub-gunningscriterium SAW en is onderverdeeld in de sub-sub-sub-gunningscriteria SAW-01 en SAW-02 Het sub-sub-gunningscriterium SAW telt voor 15 procent mee binnen het sub-gunningscriterium kwaliteit.

Inschrijver is vrij in de manier waarop de omschrijving wordt vormgegeven. 
Eventueel toe te voegen bewijzen, verklaringen of andere in de vorm van afbeeldingen weergegeven verduidelijkingen worden bij voorkeur in deze Bijlage ingevoegd. In verband met de grote van afbeeldingen of het aantal pagina’s van aanvullende omschrijvingen kan het voorkomen dat het beter is een onderdeel gescheiden toe te voegen. Benoem in dat geval ieder extra onderdeel van deze Bijlage hetzelfde als de benaming die aan deze Bijlage is gegeven met de toevoeging van een volgnummer. 
Bijvoorbeeld: WPL 2022 - SAW-X - naam inschrijver
De aanbestedende dienst stelt het maximumaantal in te dienen pagina’s (inclusief de standaard tekst op de voorpagina) voor deze Bijlage op vijf (5) maar wijst erop dat een beknopte omschrijving vaak beter te begrijpen is. Beoordeling vindt plaats op basis van de informatie die de beoordelingscommissie uit de door u ingediende informatie heeft kunnen begrijpen. Informatie met betrekking tot het sub-sub-gunningscriterium MVW die u elders in uw inschrijving deelt kan aan de aandacht van de beoordelingscommissie ontsnappen en zodoende niet worden meegewogen in de waardering van uw aanbod.



Service & Support (SSW)
Inschrijver wordt verzocht een document in te dienen waarin er een omschrijving gegeven wordt van de wijze waarop zij invulling geeft aan de vragen met betrekking tot de service & support binnen de Overeenkomst met KIEN (en haar leden).

Uw omschrijving in de Bijlage SSW (Service & Support Wensen) zal tijdens de beoordeling een pijler zijn aan de hand waarvan de leden van de beoordelingscommissie zich een beeld vormen van uw aanbod en aan de hand waarvan uw inschrijving wordt beoordeeld. 

De omschrijving wordt beoordeeld als onderdeel van het sub-sub-gunningscriterium SSW en is onderverdeeld in de sub-sub-sub-gunningscriteria SSW-01 t/m SSW-03 Het sub-sub-gunningscriterium SUW telt voor 30 procent mee binnen het sub-gunningscriterium kwaliteit.
SLA, dienstverlening, garantie & reparatie (SSW-01)
Aanbestedende dienst vraagt Inschrijver te beschreven hoe zij haar dienstverlening borgt voor Opdrachtgever. Hierbij wordt onder meer gekeken naar het rendement van dienstverlening, hoe verslaglegging over de dienstverlening en afstemming tussen beide partijen kan worden vormgegeven op zowel operationeel, tactisch en strategisch niveau. Hoe is de escalatieladder ingericht voor wanneer de dienstverlening niet verloopt zoals gewenst? Welke kritische succes factoren ziet Inschrijver en hoe gaat Inschrijver hiermee om? Inschrijver benoemd nadrukkelijk waarop zij aanspreekbaar is en geeft ook aan hoe zij hoe zij hierover communiceert en welke verantwoordelijkheid Inschrijver in de keten neemt.

Inschrijver gaat bij het beschrijven van de servicelevels nadrukkelijk in op de samenwerking met het serviceteam van KIEN.

Ook wordt Inschrijver voor dit sub-sub-sub-gunningscriterium gevraagd in te gaan op de wijze waarop zij de afhandeling van garantieclaims zo efficiënt en effectief mogelijk inricht, aansluitend bij de processen zoals die door de fabrikant worden gehanteerd. Voor Opdrachtgever geldt dat een proces wat een minimale verstoring van het primaire proces bij haar leden tot gevolg heeft, hoger wordt gewaardeerd dan een proces waarbij Opdrachtgever zelf een minimale inspanning voor hoeft te verrichten maar dit wel ten koste gaat van de mate verstoring bij haar leden.
Onderscheidend vermogen (SSW-03)
Inschrijver wordt door Opdrachtgever uitgenodigd om te beschrijven hoe zij zich onderscheidt van andere Inschrijvers binnen het sub-sub-gunningscriterium Service & Support. Opdrachtgever formuleert deze wens met opzet open met als doel ruimte te bieden voor het innovatievermogen wat in de markt aanwezig is te kunnen benutten.

Bij beoordeling van dit sub-sub-sub-gunningscriterium weegt Opdrachtgever mee in hoeverre er naar haar mening waarde wordt gecreëerd met het aanbod van Inschrijver en in welke mate Inschrijver een resultaatverplichting aangaat bij het gebodene. 
Toelichting
Inschrijver is vrij in de manier waarop de omschrijving wordt vormgegeven. Eventueel toe te voegen bewijzen, verklaringen of andere in de vorm van afbeeldingen weergegeven verduidelijkingen worden bij voorkeur in deze Bijlage ingevoegd. In verband met de grote van afbeeldingen of het aantal pagina’s van aanvullende omschrijvingen kan het voorkomen dat het beter is een onderdeel gescheiden toe te voegen. Benoem in dat geval ieder extra onderdeel van deze Bijlage hetzelfde als de benaming die aan deze Bijlage is gegeven met de toevoeging van een volgnummer. 
Bijvoorbeeld: WPL 2022 SSW-X - naam inschrijver
De aanbestedende dienst stelt het maximumaantal in te dienen pagina’s (inclusief de standaard tekst op de voorpagina) voor dit document op acht (8) maar wijst erop dat een beknopte omschrijving vaak beter te begrijpen is. Beoordeling vindt plaats op basis van de informatie die de beoordelingscommissie uit de door u ingediende informatie heeft kunnen begrijpen. 


Processen (PRW)
Inschrijver wordt verzocht een document in te dienen waarin er een omschrijving gegeven wordt van de wijze waarop zij invulling geeft aan processen die van waarde zijn binnen de Overeenkomst met KIEN (en haar leden).

Uw omschrijving in de Bijlage PRW (Proces Wensen) zal tijdens de beoordeling een pijler zijn aan de hand waarvan de leden van de beoordelingscommissie zich een beeld vormen van uw aanbod en aan de hand waarvan uw inschrijving wordt beoordeeld. 

De omschrijving wordt beoordeeld als onderdeel van het sub-sub-gunningscriterium PRW en is onderverdeeld in de sub-sub-sub-gunningscriteria PRW-01 t/m PRW-03 Het sub-sub-gunningscriterium SUW telt voor 30 procent mee binnen het sub-gunningscriterium kwaliteit.
First time right (PRW-01)
Aanbestedende dienst heeft de ervaring dat binnen veel Overeenkomsten de dienstverlening uitstekend verloopt als alles volgens afgesproken processen verloopt. Niet elk verzoek kan echter volgens standaardprocessen verlopen…..and Murphy is alive. Hoe waarborgt Inschrijver een zo hoog mogelijk First time right in alle processen en welke acties onderneemt Inschrijver wanneer zaken niet volgens een ‘happy flow’ verlopen?
Bestelproces (PRW-02)
Het bestelproces – van vraagarticulatie en offerteaanvraag tot facturatie en uitvoering van alle dienstverleningsstappen die binnen dit proces plaatsvinden zit in de kern van de gevraagde dienstverlening door Opdrachtgever. Hoe geeft Inschrijver vorm aan dit gehele proces? Inschrijver besteed aandacht aan de mogelijkheden van de managed store/webshop maar ook aan de rol van de accountmanager en uitvoeringsorganisatie.
NB: Inschrijver gaat bij beantwoording niet in detail in op de logistieke aspecten binnen dit proces. Hiervoor wordt ruimte geboden in PRW-03
Logistiek proces (PRW-03)
Ervaring bij Opdrachtgever leert dat er veel waarde creatie mogelijk is binnen het logistieke proces in de samenwerking. Inschrijver wordt verzocht te beschrijven op welke wijze zij voor KIEN waarde toevoegt in dit proces. Hierbij besteedt u in uw aanbod minimaal aandacht aan:
· De doorlooptijd voor het uitvoeren van aanvullende dienstverlening na afroep vanuit warehouse;
· Praktische uitvoering van de logistiek (waaronder verpakkingswijze, voorspelbaarheid van levering)
· Aanlevering van gegevens t.b.v. CMDB-management;
· Dropshipment mogelijkheden & snelheid in het logistieke proces;
· Welke acties Inschrijver in het logistiek proces inbouwt om first time right te waarborgen (bijv. t.b.v. volledigheid van leveringen);
· Welke escalatiekanalen voorziet Inschrijver in wanneer het logistieke proces niet optimaal verloopt;
· Warehousing mogelijkheden.
Naast de levering van apparatuur gaat u in uw antwoord ook in op de logistiek van apparatuur die binnen KIEN zijn life cycle heeft doorlopen: de wijze van transport en opslag(duur) totdat alle aanwezige data van een device is verwijderd komen hierbij aanbod.
Voor zowel het leverings- als retourproces gaat u in op de risico’s die u onderkent in dit proces en hoe u hiermee omgaat.
Toelichting
Inschrijver is vrij in de manier waarop de omschrijving wordt vormgegeven. Eventueel toe te voegen bewijzen, verklaringen of andere in de vorm van afbeeldingen weergegeven verduidelijkingen worden bij voorkeur in deze Bijlage ingevoegd. In verband met de grote van afbeeldingen of het aantal pagina’s van aanvullende omschrijvingen kan het voorkomen dat het beter is een onderdeel gescheiden toe te voegen. Benoem in dat geval ieder extra onderdeel van deze Bijlage hetzelfde als de benaming die aan deze Bijlage is gegeven met de toevoeging van een volgnummer. 
Bijvoorbeeld: WPL 2022 PRW-X - naam inschrijver
De aanbestedende dienst stelt het maximumaantal in te dienen pagina’s (inclusief de standaard tekst op de voorpagina) voor dit document op acht (8) maar wijst erop dat een beknopte omschrijving vaak beter te begrijpen is. Beoordeling vindt plaats op basis van de informatie die de beoordelingscommissie uit de door u ingediende informatie heeft kunnen begrijpen. 


Koopmanschap (KOW)
Inschrijver wordt verzocht een document in te dienen waarin er een omschrijving gegeven wordt van de wijze waarop zij invulling geeft aan de vragen met betrekking tot het realiseren van goed koopmanschap binnen het domein ICT Werkplekken voor KIEN en haar leden.

Uw omschrijving in deze Bijlage KOW (Koopmanschap Wensen) zal tijdens de beoordeling een pijler zijn aan de hand waarvan de leden van de beoordelingscommissie zich een beeld vormen van uw aanbod en aan de hand waarvan uw inschrijving wordt beoordeeld.

De omschrijving wordt beoordeeld als onderdeel van het sub-sub-gunningscriterium KOW en is onderverdeeld in de sub-sub-sub-gunningscriteria KOW-01 t/m KOW-03 Het sub-sub-gunningscriterium SUW telt voor 10 procent mee binnen het sub-gunningscriterium kwaliteit.

De beoordelingscommissie beoordeelt uw inschrijving op:
Transparantie in prijsbepaling (KOW-01)
Inschrijver wordt gevraagd om bij dit sub-sub-sub-gunningscriterium inzicht te geven in hoe zij tot goedkoopmanschap komt voor KIEN en haar leden. Bijvoorbeeld door inzicht te geven in het proces en resultaten van het uitvragen van prijzen en te beschrijven welke afwegingen er bij Inschrijver ten grondslag liggen aan de gehanteerde prijsindexeringscijfers, bedongen kortingspercentages enzovoort. 
Vanzelfsprekend verwacht Opdrachtgever dat Inschrijver het voor Opdrachtgever toetsbaar maakt dat de prijzen die Inschrijver gaat realiseren marktconform of lager zijn.
Korting productgroepen (KOW-02)
Opdrachtgever verwacht binnen de te sluiten Overeenkomst ook producten te bestellen die niet zijn opgenomen in het Prijsinvulformulier. Hierbij valt te denken aan afwijkende formaten monitoren, toetsenborden en muizen, laptoptassen en sleeves, Kensington sloten, klein materiaal; kortom producten die Inschrijver standaard in het assortiment zal hebben. 

Opdrachtgever biedt Inschrijver de mogelijkheid om zich met haar aanbod d.m.v. het bieden van een kortingspercentage op bepaalde productgroepen zich te onderscheiden van andere aanbiedingen. Hiertoe beschrijft Inschrijver de productgroepen, de producten die binnen de betreffende productgroep worden aangeboden en welk kortingspercentage van toepassing is.
Invulinstructie tabel
Voor dit aan sub-sub-sub-gunningscriterium geldt dat opgegeven kortingspercentage en Gewogen indexeringscijfer (te bepalen in Bijlage 4 Prijsinvulformulier tabblad Indexen) gedurende de volledige looptijd van de Overeenkomst gelden. (NB: in de kolom Indexeringscijfer neemt u per productgroep de waarde over uit het veld Gewogen indexcijfer uit het Prijsinvulformulier. Ditzelfde geldt voor de kolom Kortingspercentage. Indien de waardes tussen het Prijsinvulformulier en onderstaande tabel niet overeenkomen zal de waarde in Bijlage 4 Prijsinvulformulier door de beoordelingscommissie als uw aanbod worden beoordeeld.)



Tabel 1: Productgroepen en kortingspercentage
	Productgroep
	Kortingspercentage
	Indexeringscijfer

	Productgroep 1
	
	

	Productgroep 2
	
	

	Productgroep 3
	
	


Onderscheidend vermogen (KOW-03)
Voor het sub-sub-sub-gunningscriterium KOW-03 Onderscheidend vermogen wordt Inschrijver uitgedaagd een aanbod te doen waaruit inventiviteit, waardecreatie voor KIEN of anderszins onderscheidend vermogen ten opzichte van andere Inschrijvers blijkt.
Kit-list 
Inschrijver wordt verzocht om als onderdeel van de inschrijving bij het sub-sub-sub-gunningscriterium KOW-03 een kit-list toe te voegen. De kit-list komt overeen met de door u opgegeven merk en type devices in Bijlage 4 Prijsinvulformulier. De kit-list biedt de mogelijkheid om in meer detail de specificaties van de apparatuur te omschrijven.
End-of-life
Inschrijver gaat bij dit sub-sub-sub-gunningscriterium eveneens in op het opkopen van apparatuur die zijn levenscyclus binnen KIEN heeft doorlopen. 
Opdrachtgever kijkt bij beoordeling niet alleen naar de financiële waarde die Inschrijver in deze fase weet te creëren maar ook naar de inspanning die er vanuit Opdrachtgever moet worden verricht. Bijvoorbeeld doordat Inschrijver beperkingen aanbrengt in de aan te bieden apparatuur.
Toelichting
Inschrijver is vrij in de manier waarop de omschrijving wordt vormgegeven. Eventueel toe te voegen bewijzen, verklaringen of andere in de vorm van afbeeldingen weergegeven verduidelijkingen worden bij voorkeur in deze Bijlage ingevoegd. In verband met de grote van afbeeldingen of het aantal pagina’s van aanvullende omschrijvingen kan het voorkomen dat het beter is een onderdeel gescheiden toe te voegen. Benoem in dat geval ieder extra onderdeel van deze Bijlage hetzelfde als de benaming die aan deze Bijlage is gegeven met de toevoeging van een volgnummer. 
Bijvoorbeeld: WPL 2022 - KOW-X - naam inschrijver
De aanbestedende dienst stelt het maximumaantal in te dienen pagina’s (inclusief de standaard tekst op de voorpagina) voor deze Bijlage op vijf (5) maar wijst erop dat een beknopte omschrijving vaak beter te begrijpen is. De gevraagde omschrijvingen van de productgroepen en de kit-list worden als bijlage beschouwd en worden dus niet meegerekend bij het aantal in te dienen pagina’s. 
Beoordeling vindt plaats op basis van de informatie die de beoordelingscommissie uit de door u ingediende informatie heeft kunnen begrijpen. Informatie met betrekking tot het sub-sub-gunningscriterium KOW die u elders in uw inschrijving deelt kan aan de aandacht van de beoordelingscommissie ontsnappen en zodoende niet worden meegewogen in de waardering van uw aanbod.


Maatschappelijke verantwoordelijkheid
Inschrijver wordt verzocht een document in te dienen waarin er een omschrijving gegeven wordt van de wijze waarop zij invulling geeft aan de vragen met betrekking tot de circulariteitsstrategie binnen het domein ICT Werkplekken bij KIEN en haar leden.

Uw omschrijving in deze Bijlage MVW (Maatschappelijke Verantwoordelijk Wensen) zal tijdens de beoordeling een pijler zijn aan de hand waarvan de leden van de beoordelingscommissie zich een beeld vormen van uw aanbod en aan de hand waarvan uw inschrijving wordt beoordeeld.

De beoordeling is gericht op het bieden van een zo circulair mogelijke strategie m.b.t. de life cycle van de aan te schaffen werkplekapparatuur. Als leidraad hiervoor wordt de R-ladder toegepast.

De R-ladder geeft aan in welke mate een strategie circulair is. Hoe hoger op de ladder, hoe meer circulair de strategie is en hoe lager het grondstofgebruik ligt. R0 is de hoogste trede. In figuur 1 wordt de R-ladder geïllustreerd.

[image: schema-circulaire-economie-840]
Figuur 1: R-ladder met strategieën van circulariteit.

Zoals in het Beschrijvend document door Aanbestedende dienst is aangegeven staat het duurzaamheidsbeleid bij KIEN en haar leden nog in de kinderschoenen. KIEN wil in de komende jaren hier serieus invulling aan geven. Om op het domein van ICT-werkplekken beleid te ontwikkelen wordt Inschrijver gevraagd aan de hand van een fictieve casus een voorstel in te dienen.

De casus R-ladder
KIEN reserveert met ingang van 2023 jaarlijks een bedrag gelijk aan vijf procent van het budget wat door KIEN en haar leden besteed wordt aan ICT Werkplekken. Dit budget wordt aangewend om beleid te ontwikkelen en concrete acties te ondernemen op het vlak van circulariteit binnen het domein ICT. 
Inschrijver wordt gevraagd een voorstel in te dienen hoe KIEN (in samenwerking met (de winnende) Inschrijver met dit budget de meeste waarde kan creëren. Hierbij maakt u gebruik van strategische keuze die er op basis van de R-ladder te maken zijn. 
Omdat op voorhand nog niet te zeggen welke waarde vijf procent van het ICT-werkplekken budget exact is, rekenen met een waarde van 10 procent van het prijsinvulformulier.
Repareerbaarheid
De tweede vraag die Inschrijver in het sub-sub-gunningscriterium MVW moet beantwoorden is: hoe maakt Inschrijver het voor KIEN mogelijk om repareerbaarheid mee te laten wegen in keuzes voor aanschaf van apparatuur. De denkrichting van Opdrachtgever gaat richting een repareerbaarheid index zoals deze in 2021 door de Franse overheid verplicht is gesteld. Hierbij spelen documentatie, demontage, beschikbaarheid van reserveonderdelen, prijs van reserveonderdelen en product specifieke informatie mee in het toekennen van een indexcijfer.
Inschrijver staat het echter vrij om op en andere controleerbare wijze inzicht te geven in de mate van repareerbaarheid van de aangeboden apparatuur.
Afvalverwerking & afvalcompensatie
Het laatste sub-sub-gunningscriterium waar Inschrijver punten mee kan scoren op het sub-sub-gunningscriterium MVI betreft afvalverwerking & compensatie. Inschrijvers kunnen punten krijgen voor de wijze waarop zij invulling geven aan afvalverwerking en afvalcompensatie bij ICT-werkplekapparatuur, inclusief alle soorten apparatuur zoals wordt uitgevraagd in deze aanbesteding, zonder productfunctionaliteit of inkoopgemak (in al te grote mate) negatief te beïnvloeden. 
In uw antwoord gaat u minimaal in op de afvalverwerking van e-waste en verpakkingsmateriaal en afvalcompensatie.
Uw omschrijving wordt beoordeeld als onderdeel van het sub-sub-gunningscriterium MVW en is onderverdeeld in de sub-sub-sub-gunningscriteria MVW-01 tot en met MVW-03. Het sub-sub-gunningscriterium MVW telt voor 10 procent mee binnen het sub-gunningscriterium kwaliteit.
Toelichting
Inschrijver is vrij in de manier waarop de omschrijving wordt vormgegeven. Eventueel toe te voegen bewijzen, verklaringen of andere in de vorm van afbeeldingen weergegeven verduidelijkingen worden bij voorkeur in deze Bijlage ingevoegd. 
In verband met de grote van afbeeldingen of het aantal pagina’s van aanvullende omschrijvingen kan het voorkomen dat het beter is een onderdeel gescheiden toe te voegen. Benoem in dat geval ieder extra onderdeel van deze Bijlage hetzelfde als de benaming die aan deze Bijlage is gegeven met de toevoeging van een volgnummer. 
Bijvoorbeeld: WPL 2022 - MVW-X - naam inschrijver
De aanbestedende dienst stelt het maximumaantal in te dienen pagina’s (inclusief de standaard tekst op de voorpagina) voor deze Bijlage op vijf (5) maar wijst erop dat een beknopte omschrijving vaak beter te begrijpen is. Beoordeling vindt plaats op basis van de informatie die de beoordelingscommissie uit de door u ingediende informatie heeft kunnen begrijpen. Informatie met betrekking tot het sub-sub-gunningscriterium MVW die u elders in uw inschrijving deelt kan aan de aandacht van de beoordelingscommissie ontsnappen en zodoende niet worden meegewogen in de waardering van uw aanbod.
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Prioriteitsvolgorde van circulairiteitsstrategieén en rol van innovatie in productketen
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