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U dient gebruik te maken van onderstaand model voor referenties (per referentie 1 model).
Uw beschrijving van de aard van de opdracht dient zodanig te zijn dat het de aanbestedende dienst voldoende inzicht verschaft om te kunnen beoordelen of u over de gevraagde competentie beschikt en of aan alle te beoordelen aspecten van de referentie is voldaan.

Kerncompetenties	 
1. Ervaring met het leveren, installeren en operationeel maken van een discussiesysteem bestaande uit een voorzitterspost en tenminste 10 deelnemersposten. Het discussiesysteem beschikt over de mogelijkheid te stemmen. Daarbij wordt een in stemming gebracht agendapunt weergegeven op het grote scherm in de zaal en ook op de monitor geplaatst voor de voorzitter en het is mogelijk per individu in te stellen wie stemrecht heeft. Ook biedt het systeem de mogelijkheid de voortgang van de stemming te volgen, de uitslag te zien en te zien of de uitslag geldig is.
2. Ervaring met het leveren, installeren en operationeel maken van een vergader- en markeringssysteem (voor sprekersinformatie, spreektijden en agendapunten) waarbij deelnemers worden geïdentificeerd met pasjes voorzien van een NFC chip en waarin agendapunten tijdens een vergadering kunnen worden aangemaakt of gemarkeerd.
3. Ervaring met het uitwerken en implementeren van een workflow voor AV voorzieningen in een Raad- of Commissiezaal, waarbij in detail in kaart is gebracht hoe een vergadering (bijvoorbeeld een raadsvergadering) wordt voorbereid (waaronder invoeren van de agenda en de sprekerslijst), hoe een vergadering plaatsvindt (voorbereiden en uitvoeren van stemmingen) en hoe een vergadering wordt afgerond, steeds vanuit het perspectief van de ondersteuning van de vergadering met AV middelen.
4. Ervaring met het leveren, installeren en operationeel maken van een systeem waarin beeld met behulp van een geautomatiseerd camerasysteem door middel van presets, de naam van de actieve spreker die in beeld is, de naam van het agendapunt, de status van de voortgang of het resultaat van een digitale stemming kunnen worden weergegeven. 
5. Ervaring met het voorzien in beheer en support van AV voorzieningen, waarvan tenminste drie voorzieningen van de in de eerste vijf genoemde kerncompetenties onderdeel uitmaken. Om deze kerncompetentie te behalen mag inschrijver meerdere referenties aanleveren. 

Opmerking: De aanbestedende dienst en/of Het NIC behoud(t)(en) zich het recht voor om zonder tussenkomst van de inschrijver contact op te nemen met de opgegeven referentie(s).
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Hierbij verklaart inschrijver dat bovenstaande opdracht is uitgevoerd zonder dat er sprake is geweest van opschorting van de betaling dan wel vroegtijdige beëindiging van de overeenkomst wegens wanprestatie, of dat er sprake is geweest van het opleggen van (contractuele) boetes ten gevolge van onvoldoende presteren. 
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