INKOOP HUISHOUDELIJKE ONDERSTEUNING

BIJEENKOMST AANBIEDERS 12 JANUARI 2022




WELKOM

Alle informatie in deze presentatie is in concept en kan veranderen
tot en met de laatste nota van inlichtingen tijdens het inkooptraject



AGENDA

®  Voorstellen projectteam en betrokkenen
m  Toelichting tarievenonderzoek

m  Markconsultatie

®  De basis

= Terminologie en besluitvorming

" Proces en planning inkoop

= |n gesprek

= Afronding



TARIEVENONDERZOEK

Toelichting Sybe Bijleveld



Nieuwe inkoopprocedure
De bestaande contracten lopen af per 31 december 2023.Aanbiedersparticipatie verloopt via marktconsultaties.

Procedure en invulling marktconsulatie

Deelname aan deze marktconsulatie is voor alle betrokkenen geheel vrijblijvend. Het al dan niet meedoen heeft dan ook geen
consequenties (voor- of nadeel) voor de komende aanbesteding. De gemeente Almelo waardeert echter elke inspanning van partijen om
aan deze marktconsultatie deel te nemen.Alle reacties zullen vertrouwelijk behandeld worden door de gemeente Almelo. De input van
aanbieders en de presentatie zullen geanonimiseerd gedeeld worden bij publicatie van de komende aanbesteding.

Betrokkenheid aanbieders

De gemeente Almelo wil aanbieders actief betrekken bij het opstellen van de inkoopdocumenten. De werkvorm hiervoor is de algemeen
toegankelijke marktconsultatie i.v.m. voorkomen kennisvoorsprong. Deze bijeenkomsten zijn dus voor iedereen!

Daarvoor zullen we ten minste twee marktconsultaties voor publicatie (februari en maart) organiseren (toelichting inkoopdocumenten
bij start inkooptrajecten)

Er kunnen geen rechten ontleend worden aan deze marktconsultatie en uit de informatie die wordt verstrekt in deze marktconsultatie.



DE BASIS

=  Wmo 2015
o Ondersteuning en regie bij het voeren van een huishouden bij een beperking;
o Hulp bij het huishouden wanneer geen andere oplossingen zijn (aanpassingen in huis of planning, hulp van huisgenoten of netwerk, particuliere
hulp).
o Doel: schoon en leefbaar huis, schone en draagbare kleding, beschikking over primaire levensbehoeften en maaltijden

= Contract tot 3| december 2023
o 7 actieve aanbieders (destijds maximum toelating 10 aanbieders)

®  Schaarste
o In alle sectoren is er een krapte aan personeel. Ook in de huishoudelijke hulp
o De vraag naar huishoudelijke hulp stijgt door vergrijzing en langer thuis wonen
o De vraag stijgt extra snel door het abonnementstarief (altijd € |9 per maand)

= Nieuw wetsvoorstel:
* Abonnementstarief blijft tot 185% minimumloon (ongeveer € 30.000 per jaar)
* Daarboven oplopende eigen bijdrage, tot een maximum van € 225 per maand (bij € 65.000 per jaar)
* Wordt niet eerder ingevoerd dan | januari 2025



VOORGENOMEN PRODUCTEN

®  Voor de inkoop 2024 sluiten we aan op het Normenkader.
Het normenkader is gebaseerd op een inspanningsgerichte uitvoeringsvariant waarbij de gemeente de te leveren
voorziening vastlegt in tijd. Ve volgen hierbij de jurisprudentie zoals deze de afgelopen jaren vorm heeft
gekregen. Als uitgangspunt van het normenkader is gekozen voor de opzet tijdnormering. We stappen daarmee
af van de modules en gaan voor een activiteitenlijst met een gemiddelde tijdsbesteding per activiteit.

®  Voor de inkoop 2024 denken we na over een aanvullend product ‘Praktische Hulp’.
De praktische hulp is gericht op overname van taken om zelfstandig te kunnen (blijven) wonen. Onder praktische
hulp verstaan wij ondersteuning die gericht is op het stabiliseren en verbeteren van de situatie van de client.
Activiteiten van de praktische hulp zijn gericht op het sorteren van de post en het online boodschappen bestellen.



DE BASIS IN TERMINOLOGIE EN BESLUITVORMING
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PROCES EN PLANNING
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PROCES EN PLANNING

CONCEPT

Inschrijvingsfase

Publicatie inkoopdocument

Vragen voor de Nota van Inlichtingen | |4
Publicatie antwoorden Nota van Inlichtingen | | 4
Vragen nav Nota van Inlichtingen | 10
Publicatie antwoorden Nota van Inlichtingen 2 | 4
Uiterste moment van inschrijven | 4
Publicatie voorlopig gunningsbesluit 21
Definitieve gunning. 21

Ingangsdatum Overeenkomst

|0-04-2023
24-04-2023
08-05-2023
18-05-2023
01-06-2023
15-06-2023
06-07-2023
27-07-2023
01-01-2024



IN GESPREK

In de chat van de teamvergadering kunt u uw antwoorden formuleren:

m  Schaarste
o Deelt u de constatering van de gemeente inzake de schaarste in de sector Hulp bij het Huishouden?
o Heeft u een voorstel van de wijze waarop de gemeente deze situatie in de aanbesteding moeten verwerken? (bijvoorbeeld ideeén
m.b.t. inschakelen van inwoners met een zeer grote afstand tot de arbeidsmarkt)

= Inkoop
o Wat zijn voor u voor en/of nadelen voor een lokale of regionale aanbesteding?
o Is de scope aan dienstverlening in Almelo interessant genoeg om in te schrijven?
o Welke voorstellen wilt u de gemeente hierbij meegeven?

= Producten
o Wat is uw visie op de door de gemeente voorgenomen producten met betrekking tot normenkader en aanvullend product?
o Welke voorstellen wilt u de gemeente meegeven bij het verder invullen van deze producten?

= Aanvullende inbreng
o Heeft u nog verder voorstellen of informatie die u de gemeenten wilt meegeven in de voorbereiding van de aanbesteding?



AFRONDING

Heeft u nog vragen?

Nazending antwoorden

Wilt u gebruik maken van het nazenden van de antwoorden op de vragen in de chat? Dan kan dat voor 18 januari gemaild worden naar
inkoop2024@almelo.nl

Hartelijk dank voor uw deelname en inbreng!
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