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Beste belangstellende, 
 
In het kader van de voorbereidingen van een aanbesteding met betrekking tot het aangaan van 
een raamovereenkomst voor de levering van WMO Hulpmiddelen van gemeente Nissewaard, 
nodigen wij u uit voor een marktconsultatie (TenderNed 397109). Deze marktconsultatie willen 
wij gebruiken om kennis en ervaring van de marktpartijen in te zetten voor een goede 
aanbesteding. 
 
Aanleiding 
Nissewaard heeft in de huidige situatie een raamovereenkomst met 4 aanbieders hulpmiddelen 
WMO (Kerstens, Medipoint, Meyra en Welzorg) voor huren en onderhouden van hulpmiddelen. 
De raamovereenkomsten lopen af op 1 oktober 2023. 
 
Huidige situatie 
De huidige afgegeven indicaties betreffen technische indicaties. Herinzet van gebruikte 
voorzieningen speelt een grote rol. De huidige aanbieders hebben een eigen depot waaruit ze 
kunnen putten. Indien dit niet mogelijk is wordt een nieuwe voorziening ingezet 
Service aan cliënten vindt thuis plaats bij de cliënt, tenzij dit niet mogelijk is, dan wordt de service 
uitgevoerd in een centrale werkplaats van de aanbieder. De huidige aanbieders hebben geen 
passings- en/of showroomvoorziening op een locatie binnen de gemeente Nissewaard.  

 
Gewenste situatie 
De gemeente Nissewaard is voornemens om wederom aan meerdere aanbieders te gunnen. 
Uitgangspunt bij indiceren verschuift van technisch indiceren naar functioneel indiceren. Op deze 
wijze worden, zo is de verwachting, de aanbieders beter de kans te geven om kennis en kunde in 
te zetten met als doel de cliënt van een passend hulpmiddel te voorzien. 
 
Marktconsultatie 
De marktconsultatie bestaat uit twee onderdelen:  
1. Vragen beantwoorden (schriftelijk) – deadline 27 februari 2023 via email Tenderned 

2. Beantwoording toelichten (mondeling) – donderdag 2 maart 2023 (tijdstip volgt) 
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Vragen 
De volgende vragen zijn voor ons van belang: 
 
Functioneel Indiceren/categorie indeling: 
 
➢ In verband met de te maken omslag van indiceren van hulpmiddelen met technische 

omschrijving naar indiceren met een functionele omschrijving is er een concept PDC 

hulpmiddelen 2023 gemaakt (zie bijlage). Wij zijn benieuwd naar uw kijk op de toepasbaarheid 

hiervan en ontvangen graag uw input hierop.  

➢ Voor wat betreft de keuze voor de productcodes hebben wij gekeken naar het document van 

het ketenbureau I-sociaal domein. Echter omdat wij producten hebben samengevoegd, komen 

logischerwijs niet al dezelfde productcodes/namen overeen. Graag zouden wij vanuit uw 

ervaring en expertise suggesties ontvangen, over welke productcodes wij het kunnen best 

hanteren.  

➢ Ziet u mogelijkheden om de verstrekking van orthesen (maat gemaakte zit/rug-orthesen) via 

het berichtenverkeer te laten lopen?  

➢ Herkent u zich in de door ons gekozen verdeling enkelvoudige en complexe douche/ 

toiletvoorzieningen? Graag ontvangen wij uw input hierop. 

 

Tariefstelling en indexatie:  

 

➢ Recent zijn onze tarieven voor hulpmiddelen WMO voor 2023 vastgesteld (inclusief indexatie). 

Graag vernemen wij van u of deze tarieven een geschikt uitgangspunt vormen voor de nieuwe 

aanbesteding. Aan het bieden van reële tarieven als ook het betaalbaar houden van de zorg 

hechten wij groot belang. Wij zien dan ook uw reactie inclusief onderbouwing hiervan met 

interesse tegemoet.  

➢ De recente economische ontwikkelingen vergen een passende indexatie. Wij zijn dan ook zeer 

benieuwd naar uw zienswijze op dit punt. Hoe doen wij recht aan de kostenstijgingen aan de 

kant van u als aanbieder, zonder deze kosten automatisch één op één door te belasten aan 

opdrachtgever. 

➢ Graag zien wij een door u onderbouwd indexeringsmethode voorstel tegemoet. 

➢ Heeft u overige vragen of adviezen over het ‘(concept) PDC-hulpmiddelen 2023’? 

 
 
Wij vragen u om bovenstaande vragen schriftelijk te beantwoorden en deze antwoorden uiterlijk 
op 27 februari 2023 om 10.00 uur te retourneren per e-mail via de berichtenmodule van 
TenderNed t.a.v. ondergetekende.  
Vermeld bij uw aanmelding voor donderdag 2 maart 2023 de volgende gegevens:  

- Naam leverancier;  
- Naam/namen aanwezige(n) inclusief functie.  
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Mondelinge toelichting  
Graag stellen wij marktpartijen, op verzoek van gemeente Nissewaard, in staat om de schriftelijke 
antwoorden op bovenstaande vragen mondeling toe te komen lichten. Dit gesprek dient op 
donderdag 2 maart 2023 plaats te vinden. De voorkeur van gemeente Nissewaard is om dit zo 
spoedig mogelijk na het indienen van het antwoordformulier af te stemmen. U wordt vriendelijk 
gevraagd bovenstaande dag beschikbaar te houden voor de mondelinge toelichting van de 
beantwoorde vragen. 
 
Vragen en opmerkingen  
Voor vragen en opmerkingen kunt u contact opnemen met mevr. W. Bijlaard, te bereiken per e-
mail: w.bijlaard@nissewaard.nl  
 
Er zal een algemeen verslag worden gemaakt van de marktconsultatie welke gepubliceerd zal 
worden op Tenderned bij publicatie van de opdracht.  
 
Graag zien wij de door u beantwoordde vragen zo spoedig mogelijk, uiterlijk 27 februari 2023 per 
e-mail via de berichtenmodule van TenderNed retour. 
 
Met vriendelijke groet, 
  

 
 
Wendy Bijlaard  
Senior inkoopadviseur  
Gemeente Nissewaard  
 
 
 
 
Disclaimer:  
De marktconsultatie is een separaat proces dat wordt uitgevoerd voorafgaand aan een formeel aanbestedingsproces. De 
marktconsultatie is geen oproep tot deelname en maakt geen deel uit van een prekwalificatie procedure. De informatie 
afkomstig uit de marktconsultatie wordt gebruikt om een goed aanbestedingsproces te kunnen doorlopen. Door middel 
van het doorlopen van een goed aanbestedingsproces is de kans voor gemeente Nissewaard groter op een passende 
aanbieding.   
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Bijlage(n) 
PCE productenoverzicht - productgroepen 
PCE productenoverzicht - wijzigingen  
PCE productenoverzicht - functioneel 
Tarieven Hulpmiddelen 2023 


