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1e Nota van Inlichting
 
Raamcontract Europese openbare aanbesteding
Beveiliging opvang Oekraïne

Gemeente Stadskanaal





Referentienummer gemeente: Z-23-113032






Definitief, 6-3-2023


	Vraag

1
	Onderwerp:

Bijlage B


	
	Vraag: 
Bijlage B is niet toegevoegd geeft een error


	Antwoord:

Bestand downloaden en opslaan.
Rechterknop muis bestand openen met , kies de ‘Adobe Acrobat reader’.

Deze reader is gratis te downloaden.




	Vraag

2
	Onderwerp:

Bijlage D


	
	Vraag: 
u vraagt deze velden in te vullen met uurtarieven.
zon en feestdagen zijn conform CAO verschillende toeslagen.
Hoe hiermee om te gaan?


	Antwoord:

Zie antwoord vraag 4.




	Vraag

3
	Onderwerp:

Gestelde referentie te hoog


	
	Vraag: 
U geeft aan dat de opdrachtwaarde €8.000.000,- bedraagt over een looptijd van 4 jaar. Als wij de prijslijst zeer ruim invullen komen wij aan een omzet á 5-6 ton per half jaar. Oftewel, een opdrachtwaarde tussen de 1 - 1,2 miljoen per jaar. Kunt u toelichten hoe de opdrachtwaarde (€ 8.000.000,-) berekend is?
Dit vragen wij met de volgende achterliggende reden:
Bij de kerncompetentie staat: Kennis en ervaring in de uitvoering van beveiliging bij een vergelijkbare organisatie met een omzetgrote van minimaal € 2.500.000,-- (excl. B.T.W.) per jaar.
Deze eis is disproportioneel hoog. In de Gidsproportionaliteit artikel Voorschrift 3.5 G staat het volgende: De aanbestedende dienst vraagt niet dat referentieprojecten een waarde hebben van meer dan 60% van de raming van de onderhavige opdracht.
Bent u bereid de referentie eis aan te passen naar € 720.000,- per jaar? Zo niet, kunt u toelichten waarom de eis gehandhaafd blijft?

	Antwoord:

Wij gaan akkoord met een referentiebedrag van 720.000,- per jaar. 
 



	Vraag

4
	Onderwerp:

Bijlage D, Inschrijfstaat


	
	Vraag: 
In bijlage D, Inschrijfstaat is te zien dat u een onderscheid maakt in tarieven van:
Maandag t/m Zaterdag en Zon- en feestdagen.

Kan dit worden aangepast naar:
Maandag t/m Vrijdag (07.00 - 18.00 / 18.00-23.59 / 23.59-07.00)
Weekend (zaterdag 00.00 - 23.59 en zondag 00.00 - 23.59)
Feestdagen:
Maandag t/m Vrijdag (07.00 - 18.00 / 18.00-23.59 / 23.59-07.00)
Weekend (zaterdag 00.00 - 23.59 en zondag 00.00 - 23.59)
Oudejaarsdag )16.00-23.59)
Dit in verband met de CAO particuliere beveiliging en de verschillende toeslagen die wij moeten doorberekenen om tot een juist tarief te kunnen komen.


	Antwoord:

Er is een nieuwe versie van de inschrijfstaat bijgevoegd waar bovenstaande verdeling is toegepast. 




	Vraag

5
	Onderwerp:

VOG - Screening eis 9


	
	Vraag: 
Er wordt gevraagd om een VOG, is een drie jaarlijkse controle via bijzondere wetten niet meer dan voldoende ?

	Antwoord:

In het programma van eisen staat opgenomen dat een VOG voor aanvang van de werkzaamheden en indien nodig kan worden opgevraagd door de gemeente. Dit blijft de gemeente hanteren.




	Vraag

6
	Onderwerp:

Inwerken collega


	
	Vraag: 
De kosten voor het inwerken zijn voor de opdrachtnemer, kunt u aangeven hoe lang inwerken op de locaties gemiddeld duurt?

	Antwoord:

De gemeente beschikt momenteel over een tweetal opvanglocaties. Medewerkers worden geacht op beide locaties werkzaam te kunnen zijn. Het inwerkprogramma op de locaties wordt bepaald in overleg met de opdrachtnemer. De inschatting is dat 1 dag inwerktijd voldoende zal zijn. Dit komt neer op een halve dag per locatie. 




	Vraag

7
	Onderwerp:

Eis 14


	
	Vraag: 
De Opdrachtnemer beschikt daarnaast over adresgegevens, BSN nummer, kopieën van geldige identiteitspapieren (verblijfs- en tewerkstellingsvergunning indien niet in het bezit van Nederlands paspoort en geboren buiten de EU) van de bij de Opdrachtgever in te zetten medewerkers. De Opdrachtgever kan de Opdrachtnemer verzoeken persoonsgegevens van het in te zetten personeel aan te leveren voor een veiligheidscheck en/of –onderzoek.
In het kader van AVG zijn wij niet voornemens op personeelsgegevens te verstrekken. De collega's worden gescreend door Justis. Als de medewerker door de screening is gekomen, geeft de korpschef toestemming om maximaal 3 jaar beveiligings- of recherchewerk te doen. Is dit voldoende?

	Antwoord:
Het aanleveren van persoonsgegevens zal niet nodig zijn. De screening van medewerkers door  de korpschef en opdrachtnemer is afdoende. Opdrachtgever wil wel toezicht kunnen houden op de procedure die gehanteerd wordt door opdrachtnemer. 
Aanpassing programma van eisen (eis 14): De Opdrachtgever kan de Opdrachtnemer verzoeken de procedure met betrekking tot de screening van medewerkers aan te leveren voor een veiligheidscheck en/of –onderzoek.




	Vraag

8
	Onderwerp:

V.2.1 Prijsindexatie


	
	Vraag: 
De aangeboden prijzen zijn gedurende de initiële periode van het contract (15 mei 2023 tot en met 31 december 2023) van de overeenkomst vast. Voor de daarop volgende jaren heeft de opdrachtnemer het recht deze prijzen aan te passen tot het maximum conform het CBS-prijsindexcijfer reeks dienstprijzen commerciële dienstverlening te beginnen vanaf 1 januari 2024.
Gaat u akkoord met het indexeren conform cao Particuliere Beveiliging?

	Antwoord:

Akkoord betreft indexeren conform cao Particuliere Beveiliging. 




	Vraag

9
	Onderwerp:

Inzetten beveiligers


	
	Vraag: 
Doordat er landelijk een tekort is aan bekwaam beveiligingspersoneel is het ook veroorloofd om in de middag- en avond situatie een gastheer of gastdame in het bezit van een BHV diploma in te zetten naast een beveiliger?

	Antwoord:

De situatie zoals bovenstaand beschreven geniet niet de voorkeur. Echter, wanneer er geen beschikking is over twee beveiligers, mag er worden uitgeweken naar een gastheer/gastvrouw. Dit op de volgende voorwaarden:
· Er is altijd (minimaal 1) beveiliger aanwezig die voldoet aan de gestelde eisen (zie programma van eisen);
· Er wordt een gedifferentieerd tarief gehanteerd voor gastheren/gastvrouwen ten opzichte van beveiligers. Dit moet goed zichtbaar en controleerbaar zijn voor de opdrachtgever. 
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