Tijdelijke rol Systeembeheerder


Behoefte
· Het leveren van een systeembeheerder ter ondersteuning van de corona- organisatie van GGD regio Utrecht conform onderstaand profiel en functie-eisen;
· Openingstijden van ICT Coronabedrijf ma-zo 7:00 – 20:00, mogelijk toekomstig naar 22:00 of zelfs 7x24;
· 5 dagen week van 08:00 – 17:00 uur (deels) op de locatie van de locatie van de corona-organisatie van GGD regio Utrecht (gebouw a.s.r., Archimedeslaan 10 te Utrecht) en deels vanaf huis. Exacte invulling van de werklocatie vindt plaats in overleg met de opdrachtgever;
· Oproepbaarheid in het weekend en tijdens avonduren (tot 20:00) zal normaliter eens in de drie weken zijn. Uitgangspunt hierbij is werken vanaf huis en inzet op basis van afroep;
· Medewerker schrijft in de weekenden 1 uur als oproepvergoeding en verder de daadwerkelijke inzeturen;
· Het inroosteren van de medewerker geschiedt in overleg met de opdrachtnemer voor aanvang van de opdracht. Mutaties in het rooster worden vooraf afgestemd met opdrachtgever;
· Opdrachtnemer zorgt voor vervanging bij langdurige ziekte of verlof;
· Medewerker dient na afloop van de kalendermaand zijn urenstaat aan bij de opdrachtgever ter controle en ondertekening. Facturen kunnen alleen ingediend worden samen met de ondertekende urenstaat;
· Flexibiliteit mbt tot de mogelijkheid van opschalen van de gevraagde inzet indien de corona-organisatie verder moet opschalen.

Profiel Systeembeheerder
· Als systeembeheerder draag je samen met het team zorg voor een stabiele cloud- infrastructuur gebaseerd op Microsoft Azure / Intune. Jouw werkzaamheden zijn primair gericht op de ondersteuning van de corona-organisatie van GGD regio Utrecht;
· Proactief beheren en optimaliseren van de bestaande omgeving;
· Adviseren en implementeren van verbetervoorstellen;
· Uitvoeren van tweede- of derdelijns ondersteuning inclusief de communicatie met eindgebruikers en de administratieve afhandeling in TOPdesk.
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Specifieke eisen aan de kandidaten
· Minimaal HBO werk- en denkniveau;
· Afgeronde ICT-opleiding;
· Minimaal MCSA 2012 of Azure certificering;
· Kennis en ervaring op gebied van cloudoplossingen zoals Azure Infrastructure, Autopilot, Intune, Sharepoint Online, Exchange Online;
· Kennis en ervaring op gebied van Windows Server 2016, AD, VMWare;
· Ervaring op netwerkgebied (WAN, LAN en WLAN);
· Kennis en ervaring met het registreren van incidenten (TOPdesk is een pré);
· Minimaal 5 jaar relevante werkervaring als systeembeheerder;
· Teamspeler, helikopterview, analytisch vermogen, sociaal en communicatief vaardig;
· Zelfstandig en in staat gestructureerd te kunnen werken;
· Beheersing van de Nederlandse taal in woord en geschrift.


