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Huishoudelijke mededelingen

—y , =
Toelichting van gemeente Lelystad op aanbesteding voor™
Informatievoorziening Sociaal Domein

- Deze presentatie wordt ook op tenderned.nl geplaatst.

- Vragen zijn mogelijk. De beantwoording in de nota van
inlichtingen is leidend.
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Welkom Sociaal Domein Lelystad
Doelen Lelystad, concern-/domeinen
Eisen & Wensen

Opzet aanbesteding en specialiteiten

. Vragen
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Welkom — Sociaal domein

. Raadsakkoord 2022-2026 -> Strategische Opgaven Le%iy‘stad
2. Kadernota Sociaal Domein = Maatschappelijke Agenda
3. Deinwoner in zijn eigen kracht

4. Maar ook het ondersteunen van crisissen; corona,
vluchtelingen, energiekosten, etc.
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Concerndoelen

» Lelystad Next Level — 10 opgaven

Lelystad zet in op de groei
van de stad met 40.000
waningen {15.000 tot 2030,
zonder dat dit ten koste gaat oei ie behouden en
van de kwaliteit [de ruimie en de terken.
natuur] van da stad.

MNatuur
Lelystad is de hoofdstad
van de Nieuwe Natuur, higrvoor

Sl e ‘-z > LD2025:
i i s o KERNOPGAVEN e |
| ; de Inwoner Centraal
“‘“"“‘f“""‘“""‘“"‘"“‘ﬁ Voorzieni ngen op Orde Lelystad digitaal 2025 iETJstad,
4 \L;r;_rﬂ- ¢

i Onderwijs -
. Lalystad zet in op vernieuwing e
en

-

nformatie-

Leefbaarheid

Stedelijke vernieuwing
Woningbouw )
[ oric ) ‘ 2

b ! : N
en het betekenisvaller mak Restuurlik voorzieningen
wan het Lelystadse onderwijs. estuulife
orgarisatie

» Cloudstrategie




Concerndoelen

o Inwoner centraal

Openheid en transparantie

staan centraal. De gemeente-

brede dienstverlening is voor
iedereen toegankelijk

ontwikkeling LD2025 langs 3 sporen

Versterken informatieketens,
vergroten kennisontwikkeling
data, data analyses en
business intelligence
onderdeel maken van
beleidscyclus

o Voorzieningen op orde

Flexibel en wendbare
informatievoorziening, veilig
omgaan met informatie,
samenwerken met partners,
versterken digitale kennis en
vaardigheden van de
organisatie

gemeente

Lelystad




Domeindoelen

ficiénte en effectieve inzet van capaciteiten en
middelen ter ondersteuning en exploitatie van de
Programmatuur;

(reductie van huidige complexiteit en omzetting naar ‘1’ Oplossing)

* De Opdrachtgever is geen pionier, een goede volger;

 Stabiele en bewezen Programmatuur;

 SaaS vanuit de cloud of ASP (in geval van ASP binnen
een periode van 2 jaar na ingangsdatum Overeenkomst
naar SaaS vanuit de Cloud op te leveren);

* Gebruiksvriendelijke en efficiénte ondersteuning.vad. ’
burger; Lelystad



Domeindoelen

e Automatische verwerking integraal onderdeel van de"* + ~
Programmatuur;

* Integraal klantbeeld over de verschillende taakvelden
(na invoering WAMS);

* Continue blijven ontwikkelen naar de toekomst;

* Voldoen aan wet- en regelgeving/plichten van
Opdrachtgever;

* Rechtmatige overeenkomsten met leveranciers;

* Eenduidig en efficiént contractmanagement. semeente '

Lelystad



Wetgeving & lokale regels

* Wetgeving gericht op taakvelden:

Participatie Inkomen/Werk;
* Inburgering;
e Jeugdzorg;
* Wmo;
* Bbz
* Handhaving/fraudebestrijding

* Lokale verordening en regels ....
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PvE: waar willen we naartoe?

Ketenpartners
Jeugd, Wmo,
Inburgering, etc.

Participatie-Inkomen
Participatie-Werk

Klantportaal
Wmo/jeugd

Inburgering

Frontoffice
Wmo/jeugd

Participatie-Inkomen
Participatie-Werk

Inburgering

DDS

A J

Participatie-Inkomen
Participatie-Werk
Inburgering
Wmo
Jeugd

Proces-kennis-
bank

Integrale Backoffice Sociaal Domein:

Verschillende koppelingen naar externe
partijen: Belastingdienst, DUO,
Inlichtingenbureau, SUWI, GGK, UWV, CBS,
etc,

Verschillende koppelingen met interne

Document-
generator

A

A\

NHR

DDS GBA
(Key2)

Y

tools

A J

Koppelingen data met ESB, data-integratietools, DWH en BI

> systemen zoals: DMS, Zaaksysteem,
Unit4Financials, etc.

gemeente
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PvE: waar komen we vandaan?

Toegang

Huidig Lelystad
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PvE: waar komen we vandaan?

GGK 1B

[

NIR

WiZportaal

AensCentraal
Participatie

Bb:

DOSGBA I
{Key2]

Tl eand gt

© centric

‘ Sune “_—
Suited SacaalDomein <

" , ] Participatiednkomen
Parttipatie-Werk [ feem
Inburge rine M a
S Aenng Rnanoin
S Taam Taxr .
- LY Dt fh LA

P

Belasting:
dienst

Zsak-systeem

|

Y

A4

gemeente

Lelystad




Algemene eisen
Algemene functionaliteiten

Algemene technische eisen, IB&P en Architectuur
Inwonerportaal

Taakspecifieke functionaliteiten (WMO t/m interne
processen)

Migratie, Beheer, SLA, Exit en Governance
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PvE: aandachtspunten

G W e

. SaaS en/of ASP
. Gemeentelijke Basisprocessen Inkomen (GBI)

Common Ground

Uitvoering BBZ voor Flevolandse gemeenten (ZLF)
Beheer (& alternatieve oplossingen) --> E353,
E362, E364)

(elystad?



* Gewenste functionaliteiten (bijlage 13)
 Weging (5, 10 of 20 punten)
* Drie opties aan te geven door Inschrijver

1.
2.

Reeds beschikbaar --> Volledig aantal punten
Beschikbaar bij acceptatie --> Helft van het aantal

punten
Binnen 2 jaar na acceptatie --> Kwart van het aantal

punten
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Opzet aanbesteding & specialiteiten

Procedure

- Openbare aanbesteding

- Publicatie

- Vragenronde(s)

- Inschrijving

- Maar wel met een aantal "extra's".




Opzet aanbesteding & specialiteiten

Extra's:

Toelichting
Vragenronde
Presentatie
Verificatie
PoC




Informatie-

Pubbcate

Indienen

van
Inhchting-
en |l

Defintieve
QuUNNING
ng gsdatum

senkomst







