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Huishoudelijke mededelingen

Toelichting van gemeente Lelystad op aanbesteding voor 
Informatievoorziening Sociaal Domein

- Deze presentatie wordt ook op tenderned.nl geplaatst.

- Vragen zijn mogelijk. De beantwoording in de nota van 
inlichtingen is leidend.



Agenda

1. Welkom Sociaal Domein Lelystad 

2. Doelen Lelystad, concern-/domeinen 

3. Eisen & Wensen

4. Opzet aanbesteding en specialiteiten

5. Vragen 



Welkom – Sociaal domein

1. Raadsakkoord 2022-2026 -> Strategische Opgaven Lelystad 

2. Kadernota Sociaal Domein Maatschappelijke Agenda

3. De inwoner in zijn eigen kracht 

4. Maar ook het ondersteunen van crisissen; corona, 
vluchtelingen, energiekosten, etc.



Concerndoelen

 Lelystad Next Level – 10 opgaven

 LD2025: 
de Inwoner Centraal
Voorzieningen op Orde
Regie op Data 

 Cloudstrategie



Concerndoelen

ontwikkeling LD2025 langs 3 sporen



Domeindoelen

• Efficiënte en effectieve inzet van capaciteiten en 
middelen ter ondersteuning en exploitatie van de 
Programmatuur;
(reductie van huidige complexiteit en omzetting naar ‘1’ Oplossing)

• De Opdrachtgever is geen pionier, een goede volger;
• Stabiele en bewezen Programmatuur;
• SaaS vanuit de cloud of ASP (in geval van ASP binnen 

een periode van 2 jaar na ingangsdatum Overeenkomst 
naar SaaS vanuit de Cloud op te leveren);

• Gebruiksvriendelijke en efficiënte ondersteuning van 
burger;



Domeindoelen

• Automatische verwerking integraal onderdeel van de 
Programmatuur;

• Integraal klantbeeld over de verschillende taakvelden 
(na invoering WAMS);

• Continue blijven ontwikkelen naar de toekomst;
• Voldoen aan wet- en regelgeving/plichten van 

Opdrachtgever;
• Rechtmatige overeenkomsten met leveranciers;
• Eenduidig en efficiënt contractmanagement.



Wetgeving & lokale regels

• Wetgeving gericht op taakvelden: 
• Participatie Inkomen/Werk;
• Inburgering;
• Jeugdzorg;
• Wmo;
• Bbz
• Handhaving/fraudebestrijding

• Lokale verordening en regels ….



PvE: waar willen we naartoe?



PvE: waar komen we vandaan?



PvE: waar komen we vandaan?



PvE: structuur

• Algemene eisen
• Algemene functionaliteiten
• Algemene technische eisen, IB&P en Architectuur
• Inwonerportaal
• Taakspecifieke functionaliteiten (WMO t/m interne 

processen)
• Migratie, Beheer, SLA, Exit en Governance



PvE: aandachtspunten

1. SaaS en/of ASP
2. Gemeentelijke Basisprocessen Inkomen (GBI)
3. Common Ground
4. Uitvoering BBZ voor Flevolandse gemeenten (ZLF)
5. Beheer (& alternatieve oplossingen) --> E353, 

E362, E364)



PvE: Wensen

• Gewenste functionaliteiten (bijlage 13)
• Weging (5, 10 of 20 punten)
• Drie opties aan te geven door Inschrijver

1. Reeds beschikbaar --> Volledig aantal punten
2. Beschikbaar bij acceptatie --> Helft van het aantal 

punten
3. Binnen 2 jaar na acceptatie --> Kwart van het aantal 

punten



Opzet aanbesteding & specialiteiten

Procedure

- Openbare aanbesteding
- Publicatie
- Vragenronde(s)
- Inschrijving
- Maar wel met een aantal "extra's".



Opzet aanbesteding & specialiteiten

Extra's:

Toelichting
Vragenronde
Presentatie
Verificatie
PoC



Opzet aanbesteding & specialiteiten



Vragen


