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AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE OPDRACHT

RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Centraal Bureau Rijvaardigheidsbewijzen

Nationale identificatie:
43488710

Postadres:
Sir Winston Churchillln 297

Plaats:
RIJSWIJK

NUTS-code:
NL

Postcode:
2288DC

Land:
NL

Contactpersoon:
Marc Groot Koerkamp

Telefoon:
-

E-mail:
inkoop@cbr.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.cbr.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:inkoop@cbr.nl
http://www.cbr.nl
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I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Publiekrechtelijke instelling

I.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: Het beoordelen van de rijvaardigheid en medische geschiktheid van
bestuurders en de vakbekwaamheid van professionals in transport en logistiek.
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Marktconsultatie inzake de verwerving van vaste telefonie en klantcontactcenter oplossingen

Referentienummer: -

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
64200000 - Telecommunicatiediensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Het CBR is voornemens een Europese aanbesteding te houden voor vaste telefonie en
klantcontact software. In dat kader wenst het CBR meer inzicht te verkrijgen in mogelijke
oplossingen van de markt op het gebied van cloud diensten. Op dit moment heeft het CBR
haar eigen redundant uitgevoerde telefooncentrale met de benodigde componenten om haar
klanten te bedienen via call centers van het CBR. Deze apparatuur is nog niet afgeschreven
en vereist de nodige software upgrades en aanpassingen voor nieuwe functionaliteit.
Middels deze marktconsultatie beoogt het CBR meer inzicht te verkrijgen in oplossingen
uit de markt teneinde een afweging te maken op welke wijze vaste telefonie en
klantcontactsoftware in de markt gezet wordt. De uitkomst van de marktconsultatie kan er
toe leiden dat de opdracht in gedeeltes in de markt gezet wordt, al dan niet via een Europese
aanbesteding.

De documenten voor de marktconsultatie zijn te downloaden op http://www.tenderned.nl

NB: Deze vooraankondig...

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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II.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Zie marktconsultatiedocument

II.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: N.v.t. - Betreft een marktconsultatie
Weging: 0

Prijs
Weging: 0

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: neen
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II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2014/S 016-024453

IV.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

-

IV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in de vorm
van een vooraankondiging

-
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: -
Perceel nr.: -
Benaming: -

Een opdracht/perceel wordt gegund: neen

V.1) INLICHTINGEN OVER NIET-GUNNING

De opdracht/het perceel wordt niet gegund

Andere redenen (stopzetting van de procedure)
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

Betreft een verlopen marktconsultatie uit 2014 die nooit is afgemeld.

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Den haag

Postadres:
-

Plaats:
Den Haag

Postcode:
-

Land:
NL

E-mail:
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:
-

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-
Den-Haag

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

17/03/2021


