

[image: ]
Bijlage l – Antwoordenformulier
Bijlage van de marktconsultatie LMS CVS - Stichting Pantar Amsterdam

Geef bij de beantwoording duidelijk aan voor welk systeem u de vragen beantwoordt.

Naam marktpartij: ……………………………

Potentiële oplossing: ……………………………


Contract / aanbestedingsstrategie

Vraag 1: Pantar overweegt om beide systemen onder te brengen in 1 perceel, waarbij één van de aanbieders van de systemen de regie-rol heeft voor beide systemen. 
1.1. Wat is uw advies t.a.v. dit voornemen?
Antwoord:

1.2. Kunt u aangeven hoe u, in geval hiertoe besloten wordt, u deze rol op zich zou nemen.
Antwoord:

Vraag 2: Wat zijn voor u belangrijke uitgangspunten bij het vaststellen van de contractduur?
2.1 Zijn er voor u belemmerende factoren in de contractduur, zo ja: welke? 
Antwoord:

Vraag 3: Wat zijn voor u belangrijke uitgangspunten in de contractvoorwaarden?
       3.1 Zijn er voor u belemmerende factoren voor het vaststellen van de contractvoorwaarden, zo ja   
             welke?
Antwoord:

Vraag 4: Welke overige zaken zou u mee willen geven aan Pantar?
Antwoord:


LMS

Vraag 5: Kunt u beschrijven hoe uw systeem het werken met meerdere doelgroepen met verschillende kennisniveaus en gebruikersniveaus ondersteunt.
Antwoord:

Vraag 6: Kunt u Pantar adviseren met betrekking tot de doelen die gesteld zijn in de achtergrondinformatie?
Antwoord:

Vraag 7: Kunt u aangeven wat naar uw verwachting de implementatietijd is voor het implementeren van het LMS?
Antwoord:




Vraag 8: Heeft u dit jaar de capaciteit om de implementatie te begeleiden.
Antwoord:

Vraag 9: Welke trends en ontwikkelingen spelen er op dit moment?
Antwoord:

CVS

Vraag 10: Kunt u Pantar adviseren met betrekking tot de doelen die gesteld zijn in de achtergrondinformatie?
Antwoord:

Vraag 11: Kunt u aangeven wat naar uw verwachting de implementatietijd is voor het implementeren van het CVS?
Antwoord:

Vraag 12: Heeft u dit jaar de capaciteit om de implementatie te begeleiden.
Antwoord:

Vraag 13: Welke trends en ontwikkelingen spelen er op dit moment?
Antwoord:

ICT

Vraag 14: Beschrijf kort uw oplossing in technische zin op hoofdlijnen en neem hierin mee: 
14.1 Aantal en type databases. Bij eventuele meerdere databases, hoe is deze oplossing 
         geïntegreerd?
Antwoord: 

14.2 Hoe integreert uw SaaS-applicatie met de ICT-architectuur van de klant, zoals bijvoorbeeld 
        Active Directory, e-mailsysteem, printservices, services voor het delen van bestanden of 
        middleware-services?
Antwoord: 

14.3 Hoe integreert uw systeem met andere systemen. 
Antwoord: 

14.4 Hoe hebben jullie de toegangsbeveiliging (IAM )  (Identity Acces Management) opgelost
Antwoord: 

14.5 Hoe het systeem is beveiligd tegen datalekken en hacking? 
Antwoord: 

14.6 Aan welke certificeringen voldoet uw systeem.
Antwoord: 




Prijsindicatie

Vraag 15: Pantar wil ook een indicatie krijgen van de kosten die ontstaan voor zowel de structurele als de éénmalige kosten. In bijlage II: kengetallenformulier hebben we aanvullende informatie toegevoegd voor u. Neem bij de prijsindicatie ook een ook stelposten op voor het realiseren van integraties en conversie.  Aan de prijsindicatie kunnen geen rechten worden ontleend.

15.1 Wat is uw prijsindicatie voor de eenmalige en de jaarlijkse kosten voor het LMS en/of een CVS?
Antwoord: 

15.2 Kunt u een prijsindicatie afgeven voor de implementatie van het LMS en/of CVS?
Antwoord: 
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