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Opgave referentieprojecten 
Offerteaanvraag Klantverwijs- en op afspraaksysteem 
 
U dient het volgende formulier in te vullen. 
	Referentie behoort toe aan: 
	<naam inschrijver/combinant/onderaannemer> 

	Referentieproject bij kerncompetentie 1: Levering Klantverwijs- en op afspraaksysteem 

	1 
	NAW-gegevens referentieproject 
	Naam organisatie  
	      

	
	
	Naam contactpersoon 
	      

	
	
	Telefoonnummer 
	      

	
	
	Naam en omschrijving van het project 
	      

	2 
	Omzet van het project 
	Het bedrag aan omzet per jaar 
	      

	
	
	De eventuele waarde van het gedeelte dat in onderaanneming is uitgevoerd 
	      

	3 
	Looptijd project 
	Datum aanvang project 
	      

	
	
	Datum afronding project 
	      

	4 
	Eventuele onderaanneming 
	Naam onderaannemers 
	      

	
	
	Adres onderaannemer(s) 
	      

	5 
	Werkzaamheden project 
	Korte beschrijving van de werkzaamheden 
	      

	
	
	Korte beschrijving van de in onderaanneming uitgevoerde werkzaamheden 
	      

	6 
	Minimumeisen referentieproject: 
Met deze eis beoogt de gemeente vast te stellen dat de Inschrijver ervaring heeft met het naar tevredenheid en binnen tijd en budget een klantverwijs- en op afspraaksysteem met vergelijkbare complexiteit (meerdere locaties, afdelingen en producten) heeft uitgevoerd en opgeleverd in een vergelijkbare organisatie. Qua aard en omvang vergelijkbaar wil zeggen dat inschrijver voor een klantverwijs – en op afspraaksysteem de soft –en hardware inclusief de implementatie en onderhoud bij een gemeente met tenminste 80.000 inwoners naar tevredenheid heeft geleverd. 

De inschrijver voldoet aan de eis dat inschrijver tenminste één vergelijkbare opdracht heeft uitgevoerd in de afgelopen drie jaar teruggerekend vanaf het moment van inschrijving.
 
	Heeft u één (1) vergelijkbare opdracht uitgevoerd in de afgelopen drie (3) jaar teruggerekend vanaf het moment van inschrijving die qua aard en omvang een klantverwijs- en op afspraaksysteem voor een gemeente met tenminste 80.000 inwoners omvatten?.
	￼ Ja  
￼ Nee 
 
evt:       








































	Referentie behoort toe aan: 
	<naam inschrijver/combinant/onderaannemer> 

	Referentieproject bij kerncompetentie 2: Implementatie Klantverwijs- en op afspraaksysteem 

	1 
	NAW-gegevens referentieproject 
	Naam organisatie  
	      

	
	
	Naam contactpersoon 
	      

	
	
	Telefoonnummer 
	      

	
	
	Naam en omschrijving van het project 
	      

	2 
	Omzet van het project 
	Het bedrag aan omzet per jaar 
	      

	
	
	De eventuele waarde van het gedeelte dat in onderaanneming is uitgevoerd 
	      

	3 
	Looptijd project 
	Datum aanvang project 
	      

	
	
	Datum afronding project 
	      

	4 
	Eventuele onderaanneming 
	Naam onderaannemers 
	      

	
	
	Adres onderaannemer(s) 
	      

	5 
	Werkzaamheden project 
	Korte beschrijving van de werkzaamheden 
	      

	
	
	Korte beschrijving van de in onderaanneming uitgevoerde werkzaamheden 
	      

	6 
	Minimumeisen referentieproject: 
Met deze eis beoogt de gemeente vast te stellen dat de Inschrijver de competentie bezit om op een goede wijze uitvoering te geven aan de implementatie van een klantverwijs- en op afspraaksysteem. 
De inschrijver voldoet aan de eis dat inschrijver tenminste één vergelijkbare opdracht heeft uitgevoerd in de afgelopen drie jaar teruggerekend vanaf het moment van inschrijving die qua omvang (aantal gebruikers) tenminste 60% omvat van de aantallen gebruikers als aangegeven door de gemeente. 
 
	Heeft u één (1) vergelijkbare opdracht uitgevoerd in de afgelopen drie (3) jaar teruggerekend vanaf het moment van inschrijving die qua omvang (aantal gebruikers) tenminste 60% omvat van de aantallen gebruikers als aangegeven door de gemeente? 
	￼ Ja  
￼ Nee 
 
evt:       


 
 
	
Referentie behoort toe aan: 
	<naam inschrijver/combinant/onderaannemer> 

	Referentieproject bij kerncompetentie 3: Onderhoud Klantverwijs- en op afspraaksysteem 

	1 
	NAW-gegevens referentieproject 
	Naam organisatie  
	      

	
	
	Naam contactpersoon 
	      

	
	
	Telefoonnummer 
	      

	
	
	Naam en omschrijving van het project 
	      

	2 
	Omzet van het project 
	Het bedrag aan omzet per jaar 
	      

	
	
	De eventuele waarde van het gedeelte dat in onderaanneming is uitgevoerd 
	      

	3 
	Looptijd project 
	Datum aanvang project 
	      

	
	
	Datum afronding project 
	      

	4 
	Eventuele onderaanneming 
	Naam onderaannemers 
	      

	
	
	Adres onderaannemer(s) 
	      

	5 
	Werkzaamheden project 
	Korte beschrijving van de werkzaamheden 
	      

	
	
	Korte beschrijving van de in onderaanneming uitgevoerde werkzaamheden 
	      

	6 
	Minimumeisen referentieproject: 
[bookmark: _GoBack]Met deze eis beoogt de gemeente vast te stellen dat de Inschrijver de competentie bezit om op een goede wijze uitvoering te geven aan het onderhouden (de in gebruik zijnde gebruiksrechten) van het klantverwijs- en op afspraaksysteem en toepasselijke voorwaarden. 
De inschrijver voldoet aan de eis dat inschrijver tenminste één  vergelijkbare opdracht heeft uitgevoerd in de afgelopen drie  jaar teruggerekend vanaf het moment van inschrijving die qua omvang (aantal gebruikers) tenminste 60% omvat van de aantallen gebruikers als aangegeven door de gemeente. 
 
	Heeft u één (1) vergelijkbare opdracht uitgevoerd in de afgelopen drie (3) jaar teruggerekend vanaf het moment van inschrijving die qua omvang (aantal gebruikers) tenminste 60% omvat van de aantallen gebruikers als aangegeven door de gemeente? 
	￼ Ja  
￼ Nee 
 
evt:       


 
 
Handtekening rechtsgeldig vertegenwoordiger inschrijver: 
 
	 
	 

	 
	 

	Datum: 
	      

	 
	 

	Naam: 
	      

	 
	 

	Functie:  
	      


[Einde van tekstterugloop] 
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