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betreft: Onderzoek en

begeleidingsdiensten vanuit de BBZ -

Werkzaak Rivierenland

Europese aanbesteding

Deze Nota van Inlichtingen bestaat
uit 20 vragen en antwoorden

Nr.

1

Onderwerp
NvI

NvI: nieuwe prijsbijlage

nav antwoord op vraag 100
nota van inlichtingen

nav uw antwoord op vraag 99
nota van inlichtingen

nav antwoord 98 nota van
inlichtingen

nav antwoord vraag 90 nota
van inlichtingen

nav antwoord vraag 84 nota
van inlichtingen

Perceel

Perceel 1: Begeleiding voor
potentiele ondernemers (voor de
start), Perceel 3:
Begeleidingsdiensten voor
gevestigde en gestarte ondernemers

Perceel 1: Begeleiding voor
potentiele ondernemers (voor de
start)

Perceel 1: Begeleiding voor
potentiele ondernemers (voor de
start), Perceel 3:
Begeleidingsdiensten voor
gevestigde en gestarte ondernemers

Perceel 1: Begeleiding voor
potentiele ondernemers (voor de
start)

Perceel 1: Begeleiding voor
potentiele ondernemers (voor de
start), Perceel 3:
Begeleidingsdiensten voor
gevestigde en gestarte ondernemers

Vraaaq

Van de NvI zijn niet alle vragen en ook niet alle beantwoording volledig
zichtbaar. Wij verzoeken u een nieuw exemplaar te publiceren.

U geeft aan dat u een nieuw prijsbijlage heeft geupload. Deze zien wij
echter niet terug. Wilt u deze alsnog uploaden?

100.
Vraag mbt GU3 Bedrijfsvoering.

Kunt u een toelichting geven op de uw vraag ' wat uw bijdrage in de
voortgang van het bedrijf is’? Welke specifieke zaken zijn voor uw van

belang?

Zie alinea: Op welke wijze uw organisatie invulling geeft aan het
monitoren van de bedrijfsontwikkeling. Wat is uw bijdrage in de

voortgang van het bedrijf?

99. In uw Bijlage F1 - Uitgebreide opdrachtomschrijving perceel 1
beschrijft u onder Oriéntatiefase dat de kandidaat die voldoet aan de
eisen direct deel gaat nemen aan de vervolgfase

en dat dit traject ook kan plaats vinden in workshops ed. Kunt u ons
informeren door wie de workshops worden gegeven, nu workshops niet
deel uit maken van de aanbestedingsscoop?

Indien de keuze valt op een workshop, de opdrachtnemer wel ingezet
wordt verdere begeleiding in de vervolgfase of neemt Rivierenland de

kandidaat over?
Zie ook vraaa 8. 60 en 61.

98. Is toewijzing door u tussen de diverse
begeleiding/rapportmomenten van dezelfde kandidaat naar
verschillende opdrachtnemers workshops mogelijk?

Voorbeeld:

perceel 1. fase 1 uitvoering opdrachtnemer A. fase 2 uitvoering
opdrachtnemer B (of mogelijk een workshop)
perceel 3 managementbegeleiding uitvoering opdrachtnemer C

90. U geeft aan dat na de intake een trajectplan opgesteld dient te
worden. Wij nemen aan dat naast dit trajectplan 66k een verkort
rapport geschreven moet worden?

Is het juist dat u voor zowel het intakegesprek op uw locatie, het
opmaken van een verkort rapport en het uitschrijven van trajectplan
een maximumprijs hanteert van € 175.

Gezien de improductieve reisuren en de productieve ureninzet voor
gesprek en verwerking is het maximumtarief zeer krap en vragen om
deze maximumprijs te verhogen/verdubbelen.

84. Hoe verhoudt zich de jaarlijkse her-controle in het 4e en 5e jaar
door de Bbz-medewerker van bedrijfs- en omzetontwikkeling en het
bijschaven ervan t.o.v. de maximale Bbz looptijd van 3 jaar?

In hoeverre kan deze controle en bijschrijving van de ondernemer

geéist worden?

Antwoord
Deze is op 25-februari geupdate.

Deze is op 25-februari geupdate.

Hiermee wordt bedoeld; hoe kan de inschrijver met zijn bedrijfsvoering bijdragen
aan de begeleiding van de kandidaat. Denk bijv. aan het up-to-date zijn van de
actuele etc.

Workshops vallen buiten de scope van deze opdracht. Indien er workshops
gewenst zijn door de aanbestedende dienst dan zal de aanbestedende dienst deze
in een opdracht uitvragen.

Dezelfde kandidaat binnen een perceel wordt door 1 opdrachtnemer 'begeleid'.
Het kan wel mogelijk zijn dat een kandidaat door opdrachtnemer A wordt begeleid
in perceel 1 en door opdrachtgever B indien de opdracht conform perceel 3 is.
Workshops vallen buiten de scope van deze aanbesteding.

Een trajectplan is een onderdeel bij het verkorte rapport. Voor het intake
rappport wordt in eerste instantie een algemene indicatie afgegeven of de
kandidaat over de vereiste competenties beschikt dan wel wat hiervoor nodig is
om deze alsnog te verkrijgen. De aansluitende fases dienen altijd afgesloten
worden met een verkort rapport ( tussen evaluatie). Het traject wordt afgesloten
met een eind rapport ( volledig rapport).

De vraagstelling is ons onduidelijk. De maximale lootijd van 3 jaar kennen wij
niet.



nav antwoord vraag 83 nota Perceel 1: Begeleiding voor 83. Kan, als de omstandigheden daar toe aanleiding geven, een verkort Ja, dat kan.
van inlichtingen potentiele ondernemers (voor de traject verlengd worden naar een volledig traject ?

start), Perceel 3:

Begeleidingsdiensten voor

gevestigde en gestarte ondernemers

nav antwoord 82 nota van Perceel 1: Begeleiding voor 82. Is onze gedachtegang juist, o.a. gezien het monitoren van omzet, Nee, dan wordt het een opdracht voor perceel 2 (en eventueel ook perceel 3) voor

inlichtingen potentiele ondernemers (voor de dat de starter in de voorbereidingsperiode fase 2 de mogelijkheid heeft de andere aanbestedende partij (als er een BBZ aanvraag wordt gedaan). Waneer
start), Perceel 3: om van start te gaan? het traject eerder stopt/eindigt ivm andere focus dan ondernemerschap dan wordt
Begeleidingsdiensten voor Daarmee de voorbereidingsperiode dan ook stopt en over zou kunnen  dit afgesloten met een verkort traject. De declaratie is hier gelijk aan.

gevestigde en gestarte ondernemers gaan naar begeleiding na de start/management begeleiding?
Hoe verhoudt zich het eerder stoppen/uitvallen van kandidaten tot
uitbetaling van declaraties?

nav antwoord 77 nota van Perceel 1: Begeleiding voor 77. Is het behalen van wel of geen resultaat bij geen vervolg of het Ja, dit is afhankelijk van de fase van het traject en de daarmee houdende
inlichtingen potentiele ondernemers (voor de aanbieden van een alternatief van invlioed op de declaratie van (verkorte) rapporten die aangeleverd zijn.
start), Perceel 3: opdrachtnemer?

Begeleidingsdiensten voor
gevestigde en gestarte ondernemers

nav antwoorden 61 en 62 nota Perceel 1: Begeleiding voor 61 en 62. In uw antwoord bij 61 geeft u aan workshops te faciliteren Workshops vallen buiten de scope van deze opdracht. Eventuele workshops

van inlichting potentiele ondernemers (voor de (zie ook vraag 8), bij 62 geeft u dat workshops buiten de scope van worden apart aangeboden en afgestemd met een bureau die die expertise in huis
start), Perceel 3: deze opdrachten vallen. heeft.
Begeleidingsdiensten voor Dit is voor ons onduidelijk en lijkt tegenstrijdig.

gevestigde en gestarte ondernemers Kunt u aangeven of opdrachtnemer is toegestaan voor het geven van
workshops die inhoudelijk bijdragen t.b.v. perceel 1 en 3

nav antwoord 47 nota van Perceel 1: Begeleiding voor 47. Dit is na aanmelding van de kandidaat bij de opdrachtnemer.
inlichtingen potentiele ondernemers (voor de U schrijft in uw antwoord dat de termijn van 9 maanden wordt
start) gerekend vanaf aanmelding tot aan rapportage verkort traject

vervolgfase.
Kunt u het moment van aanmelding toelichten? Is dit na de intake
(fasel) of is dit na de oriéntatiefase (fase 2)?

punt 8. nota van inlichtingen / Perceel 1: Begeleiding voor 8. Het zou mogelijk kunnen zijn dat door Werkzaak Rivierenland hiervoor dezelfde
workshops potentiele ondernemers (voor de Worden er parallel/duaal naast de begeleiding door opdrachtnemers, opdrachtnemers worden gevraagd. Workshops staan buiten de scope van deze
start), Perceel 3: specifieke workshops georganiseerd door Werkzaak die betrekking opdracht.
Begeleidingsdiensten voor hebben op de percelen 1 en 37?

gevestigde en gestarte ondernemers Is er ruimte voor opdrachtnemers om hier een bijdrage aan te leveren?
(zie ook vraag 61 en 62).

N.a.v. antwoord op vraag 81 Perceel 1: Begeleiding voor U verwijst voor het antwoord op vraag 81 naar bijlage B. In bijlage B Het intakerapport dient o.a. een traject plan te bevatten waarin aandachtspunten -
van de NvI potentiele ondernemers (voor de wordt beschreven waar een verkort rapport aan moet voldoen. Uit ontwikkelingen ondernemerscompetenties genoemd worden. De tussenevaluaties
start) andere antwoorden (bijv. 90 en 97) kunnen we opmaken dat er een daarintegen dienen opgemaakt te worden met een verkort rapport. Zie ook
trajectplan na intake moet worden opgesteld en geen rapport. De antwoord op vraag 90 van de 1le Nota van Inlichtingen.

verwijzing naar bijlage B is daarmee ons inziens niet kloppend. Kunt u
dit bevestigen?

N.a.v. antwoord op vraag 42 Perceel 1: Begeleiding voor Het antwoord op deze vraag is een verwijzing naar bijlage A en B. Zie antwoord vraag 14.
van de NvI potentiele ondernemers (voor de Echter, dat geeft geen antwoord op onze vraag. Wij vragen of er een
start) trajectplan moet worden opgesteld en niet een verkort rapport. Uit de

beantwoording van vraag 90 kunnen we opmaken dat u bij geachte
geschiktheid na een intake een trajectplan wenst te ontvangen en geen
verkort rapport. Kunt u dit bevestigen?

N.a.v. antwoord op vraag 39 Perceel 1: Begeleiding voor U geeft in de beantwoording van 39 aan het tweede rapportagemoment Ja, dat klopt
van de NvI potentiele ondernemers (voor de max. 3 maanden bij afronding van het traject betreft. Bedoelt u hier
start) niet een tussentijdse rapportage na max. 3 maanden bij een verkort

traject?



17

18

19

20

N.a.v. antwoord op vraag 67
van de NvI

N.a.v. antwoorden op vragen
61, 8, 62, 78 en van de NvI

N.a.v. antwoord op vraag 55
van de NvI

N.a.v. antwoord op vraag 48
van de NvI

Perceel 1: Begeleiding voor
potentiele ondernemers (voor de
start)

Perceel 3: Begeleidingsdiensten
voor gevestigde en gestarte
ondernemers

U geeft aan dat de geschiktheidseisen staan in het Programma van
Eisen. Echter, de geschiktheidseisen staan ons inziens in hoofdstuk 3
beschreven. Geschiktheidseisen zien toe op de geschiktheid van de
opdrachtnemer. De eisen in het programma van eisen ziet toe op de
uitvoering van de opdracht.

Graag uw reactie.

U geeft als antwoord op vraag 61 dat u kunt faciliteren in ruimte voor
workshops. Echter, in de beantwoording van vragen 8, 62, 78 geeft u
aan dat workshops buiten de scope van de opdracht vallen. Dit lijkt
tegenstrijdig aan elkaar. Kunnen de workshops nu wel of geen
onderdeel uitmaken van de trajecten in perceel 1? U geeft namelijk in
bijlage F1 op pag. 2 bij de oriéntatiefase en de vervolgfase aan: (Dit
traject kan ook plaats vinden in workshops e.d.).

Naar onze mening geeft u hier geen antwoord op onze vraag. De vraag
is: U geeft aan dat voor het besluit om de raamovereenkomst te
verlengen de prijsstelling van grote invloed is. Kunt u aangeven welke
invloed de prijsstelling heeft op de verlenging van de overeenkomst?
Wij verzoeken u een antwoord op deze vraag te geven.

U verwijst hier voor de beantwoording naar antwoord vraag 3. Het
antwoord bij vraag 3 behandelt echter een ander onderwerp dan vraag
48.

Naar welke vraag had u willen verwijzen?

Ja, dat klopt. In Hoofdstuk 3 staan de geschiktheidseisen. In het Programma van
Eisen de eisen aan de uitvoering van de opdracht.

De workshops maken geen onderdeel uit van deze aanbesteding.

De prijsstelling is niet van invloed op de verlenging. De geleverde en geevalueerde
prestaties zijn van belang. Wel mogen de prijzen jaarlijks geindexeerd worden
conform de procesmededeling uit de 1e Nota van Inlichtingen

De verwijzing naar vraag 3 was foutief. Het antwoordt vraag 48 blijft staan. De
verwijzing had naar vraag 28 moeten zijn.



