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Aanbesteding: Openbare Europese aanbesteding IT-beheer
Aanbestedende Dienst: Stichting Brigantijn
Referentie: 333876

Toelichting:
Dit is de tweede nota van inlichtingen. Deze bestaat uit 1 vraag en antwoord.

Ref.nr. Onderwerp:
35 NvI1, vraag 8/9/18

Vraag:
De levering van IT-hardware valt niet binnen de scope van de opdracht, 
maar aanbestedende dienst verwacht wel dat opdrachtnemer defecte 
hardware (zoals laptops) repareert. Betekent reparatie ook garantie-
afhandeling?

Antwoord:
Ja, reparatie betekent ook automatisch garantie-afhandeling, ook als de 
Apparatuur niet is aangeschaft bij Opdrachtnemer. Brigantijn kan er ook 
voor kiezen om de reparaties en garantieafhandeling elders uit te laten 
voeren.

Beantwoord op: 03-02-2022
Label: Inhoud


