Beoordeling WENSEN 1 t/m 4 
Het gunningscriterium “wensen” is opgebouwd uit wens 1 t/m 4. Met iedere wens kunt u maximaal 5 punten verdienen, afhankelijk van de mate waarin uw Aanbieding overeenkomt met het in de wens gevraagde. Deze score wordt daarna vermenigvuldigd met de wegingspercentages zoals hierboven weergegeven in de tabel. 

Met de wensen wordt beoogd uw Aanbieding af te kunnen zetten tegen concurrerende aanbiedingen. De antwoorden op de wensen worden inhoudelijk beoordeeld door een team van materiedeskundigen. Per wens is aangegeven hoeveel ruimte maximaal is toegewezen voor de beantwoording. 
De antwoorden op de wensen worden door de beoordelaars per wens beoordeeld met punten van 0 t/m 5. 

	Wens 
	Antwoord
	Beoordeling 
	Waardering

	1 t/m 4
	Ontbreekt
	(Een deel van) de toelichting ontbreekt
	0 punten

	
	Matig overeenstemmend
	De gegeven toelichting is niet volledig in overeenstemming met de verwachtingen in het bestek. Er ontbreekt informatie omtrent belangrijke punten. De wijze van invulling laat openingen over. 
	1 punt

	
	Overeenstemmend
	De gegeven toelichting is volledig in overeenstemming met de verwachtingen in het bestek 
	3 punten

	
	Onderscheidend
	De gegeven toelichting is volledig in overeenstemming met de verwachtingen in het bestek. Is bovendien innoverend en positief onderscheidend ten opzichte van de andere aanbieders. Aanbieder toont een hoogwaardige kwaliteit van dienstverlening.
	5 punten



WENS 1 t/m 2 (Schadebehandeling): maximaal 10 punten						score
	1
	Calamiteit (maximaal 5 punten)
Omschrijf op maximaal 1 A4 op welke wijze u de Aanbestedende dienst kunt ontzorgen bij een calamiteit.  
	


	
	Ruimte voor beantwoording:


	

	2
	Kwaliteit schadebehandeling  (maximaal 5 punten)
Omschrijf op 1 A4 op welke wijze u de deskundigheid en continuïteit van schadebehandeling door uw behandelaars heeft gewaarborgd.
	


	
	Ruimte voor beantwoording:


	

	
	
Subtotaal score onderdeel Schadebehandeling
	






WENS 3 en 4 (Preventie): maximaal 10 punten										score 
	3
	Risicobeheersing (maximaal 5 punten)
Omschrijf op maximaal 1 A4 op welke wijze u gemeenten helpt bij het beheersen van de schadelast.
	


	
	Ruimte voor beantwoording:


	

	4
	Kennisdeling (maximaal 5 punten)
Omschrijf op maximaal 1 A4 op welke wijze u gemeenten informeert omtrent marktontwikkelingen, ontwikkelingen op het gebied van jurisprudentie van met name overheidsaansprakelijkheid. 
	


	
	Ruimte voor beantwoording: 


	

	
	Subtotaal score onderdeel Preventie: 
	



	
	Totaal score wensen: 
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