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SOCIALE EN ANDERE SPECIFIEKE
DIENSTEN - OVERHEIDSOPDRACHTEN

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

Aankondiging van een opdracht

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Ministerie van Justitie en Veiligheid

Nationale identificatie:
27380834

Postadres:
Turfmarkt 147 / Postbus 20301

Plaats:
Den Haag

NUTS-code:
NL

Postcode:
2500 EH

Land:
NL

Contactpersoon:
Marc van Dijk

Telefoon:
-

E-mail:
m.van.dijk@minjenv.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-justitie-en-veiligheid
Adres van het kopersprofiel:
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/123960

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:m.van.dijk@minjenv.nl
https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-justitie-en-veiligheid
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/123960
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I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=351670&B=CTMSOLUTION

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=351670&B=CTMSOLUTION

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Ministerie of andere nationale of federale instantie, met inbegrip van regionale of plaatselijke
onderverdelingen

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Openbare orde en veiligheid

http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=351670&B=CTMSOLUTION
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=351670&B=CTMSOLUTION
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Aanbesteding Leerprogramma van de Nationale Academie voor Crisisbeheersing

Referentienummer: 4183472

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
80521000 - Diensten voor opleidingsprogramma

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Het doel van de aanbesteding is voor de dienstverlening inzake Leeractiviteiten gebaseerd
op het Leerprogramma van de NAC en gericht op de Nationale Crisisstructuur voor
beide percelen een raamovereenkomst af te sluiten met één inschrijver per perceel. De
opdracht is gesplitst in twee percelen: Perceel 1: Opleidingen voor het individu, Perceel 2:
Teamtrainingen. De opdracht (per perceel) wordt gegund op basis van het gunningscriterium
‘economisch meest voordelige Inschrijving’ (EMVI) op basis van de beste prijs-kwaliteit
verhouding.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: 1 420 000,00 Munt: EUR

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: ja

Inschrijvingen mogen worden ingediend voor: alle percelen

Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver mag worden gegund: 2
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Opleidingen voor het individu

Perceel nr.: 1

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
80500000 - Opleidingsdiensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
80550000 - Diensten voor opleiding inzake veiligheid

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De scope van de aanbesteding bestaat uit de dienstverlening inzake Leeractiviteiten
gebaseerd op het Leerprogramma van de NAC en gericht op de Nationale Crisisstructuur.
De scope van Perceel 1 bestaat uit het ontwikkelen, up to date houden en uitvoeren van
individuele trainingen (waar men individueel en niet als team voor inschrijft). Voor deze
trainingen zijn reeds Modules ontwikkeld. Opdrachtnemer dient het bestaande aanbod door te
ontwikkelen en zich eigen te maken gedurende de transitieperiode.
Het zwaartepunt van de af te nemen dienstverlening ligt naar verwachting bij punt 1 en punt
2 van onderstaand genoemde dienstverlening, betreffende de ontwikkeling en uitvoering van
het Leerprogramma.
1. Ontwikkeling van het Leerprogramma van de NAC op basis van Blended Learning
2. De Uitvoering en het actueel en up-to-date houden (Onderhoud Modules) van alle Modules
behorende tot het ontwikkelde Blended leerprogramma
3. Levering van organisatorische en administratieve dienstverlening ten behoeve van de
levering en uitvoering van de Modules behorende tot het Leerprogramma. Hiertoe behoren in
ieder geval:
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o Leveren van relevante informatie over de Module en documentatie aan cursisten inclusief
het lesmateriaal;
o Verzorgen van registratie cursisten en correspondentie met cursisten,
o Het regelen van de trainingslocaties en bijbehorende catering, technische voorzieningen en
andere (bijbehorende) logistieke werkzaamheden.
4. Levering van adviezen aan de NAC in relatie tot het Leerprogramma en tot geheel nieuw te
ontwikkelen of reeds in ontwikkeling zijnde Modules.
5. Doorontwikkeling en uitvoering van bestaande Modules in het ontwikkelde Blended
leerprogramma.
6. Ontwikkelingen uitvoering van eventuele nieuwe Modules gerelateerd aan het
Leerprogramma van de NAC.

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: 900 000,00 Munt: EUR

II.2.7) Looptijd van de opdracht of van de raamovereenkomst

Looptijd in maanden: 48

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

De looptijd van de beoogde raamovereenkomst bedraagt 1,5 jaar (18 maanden) met voor
Opdrachtgever het recht de raamovereenkomst te verlengen door middel van één of meerdere
verlengingen met in totaal 30 maanden tegen gelijkblijvende voorwaarden.

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Teamtrainingen

Perceel nr.: 2

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
80500000 - Opleidingsdiensten

Subcategorie:
-
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Hoofdcategorie:
80550000 - Diensten voor opleiding inzake veiligheid

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De scope van de aanbesteding bestaat uit de dienstverlening inzake Leeractiviteiten
gebaseerd op het Leerprogramma van de NAC en gericht op de Nationale Crisisstructuur.
De teamtrainingen die in Perceel 2 worden uitgevraagd betreffen allemaal maatwerk
trainingen. Dit betekent dat iedere Deelnemer een aanvraag kan uitzetten voor een Nadere
offerte waarna vervolgens door Opdrachtnemer een teamtraining op maat wordt opgesteld die
voldoet aan de leerdoelen van de desbetreffende nadere uitvraag.
Deze maatwerk uitvragen bestaan uit:
- Teamtrainingen voor verschillende teams
- Tabletop werkwijze voor het uitwerken van werkwijzen, processen en afspraken
- Dilemmasessies.
- Kleine oefeningen
- Team Resourcemanagement of andere trainingen gericht op het functioneren van
crisisteams op basis van de samenstelling/kwaliteiten van leden (Belbin, insights, …)
- Masterclasses als onderdeel van een Thematisch leerprogramma

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: 520 000,00 Munt: EUR

II.2.7) Looptijd van de opdracht of van de raamovereenkomst

Looptijd in maanden: 48

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen
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II.2.14) Nadere inlichtingen:

De looptijd van de beoogde raamovereenkomst bedraagt 1,5 jaar (18 maanden) met voor
Opdrachtgever het recht de raamovereenkomst te verlengen door middel van één of meerdere
verlengingen met in totaal 30 maanden tegen gelijkblijvende voorwaarden.
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.4) Objectieve regels en criteria voor deelname

Lijst en beknopte beschrijving van de regels en criteria:
Zie het Beschrijvend document

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

-

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

Zie het Beschrijvend document

III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Procedurevorm

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over de raamovereenkomst

-

IV.1.10) Bepaling van de nationale voorschriften die van toepassing zijn op de
procedure:

-

IV.1.11) Hoofdkenmerken van de gunningsprocedure:

Zie het Beschrijvend document

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 13/03/2023 Plaatselijke tijd: 10:00

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Den Haag

Postadres:
Prins Clauslaan 60

Plaats:
Den Haag

Postcode:
2595 AJ

Land:
NL

E-mail:
-

Telefoon:
-

Internetadres:
-

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

Officiële benaming:
Klachtenmeldpunt IUC JenV

Postadres:
-

Plaats:
DEN HAAG

Postcode:
-

Land:
NL

E-mail:
iucjenv@minjenv.nl

mailto:iucjenv@minjenv.nl
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Telefoon:
-

Internetadres:
-

Fax:
-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
zie het Beschrijvend document

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

23/01/2023


