
 

Bijlage 8  

Concept Mantelovereenkomst Arbeidsmobiliteitstrajecten 

Gemeente ’s-Hertogenbosch 

424 

 

 

 

 

 

 

 

Contactpersoon : dhr./mevr.                   afdeling Personele Zaken          

Status   : concept 

Aantal pagina's  : 11 

Datum   :  

Het overnemen en vermenigvuldigen van (delen van) dit document ten behoeve van derden is slechts 

geoorloofd na schriftelijke toestemming van de gemeente ‘s-Hertogenbosch. 
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De Mantelovereenkomst Arbeidsmobiliteitstrajecten 

 

Partijen 

 

De gemeente ‘s-Hertogenbosch, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door drs. B. van der 

Ploeg in de functie van directeur van Bestuurs- en Algemene Zaken 

 

hierna te noemen: Gemeente 

 

en   

 

<invullen>, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door <invullen>, in de functie van <invullen>, 

 

hierna te noemen: Aanbieder 

 

Gemeente en Aanbieder hierna gezamenlijk, respectievelijk afzonderlijk ook wel te noemen 

‘partijen’, respectievelijk ‘partij’ 

 

Nemen in aanmerking dat: 

1. Gemeente maakt gebruik van een “open house” systeem waarmee zij voor diensten, op de 

markt verwerft door overeenkomsten te sluiten met iedere potentiële aanbieder die zich ertoe 

verbindt om de betrokken diensten te leveren tegen vooraf vastgestelde voorwaarden, waarbij 

Gemeente geen selectie onder de aanbieders maakt.  

2. Gemeente organiseert dit “open house” systeem in overeenstemming met de algemene 

beginselen van privaatrecht en de algemene beginselen van behoorlijk bestuur, waarbij de 

aanbestedingsbeginselen niet van toepassing zijn omdat geen sprake is van een aanbesteding in 

de zin van de Aanbestedingswet 2012.   

3. De Gemeente heeft voor de inkoop van Arbeidsmobiliteitstrajecten vanaf <datum>  

niet selectieve inkoopprocedure Mobiliteitsdienstverbanden gestart, waarvan de 

Aanmelddocumenten op <datum> op Tenderned zijn geplaatst;  

4. De Gemeente daartoe een Mantelovereenkomst wenst te sluiten, waarin de voorwaarden voor 

alle door Gemeente gedurende die looptijd te verstrekken Nadere Overeenkomsten zijn 

vastgelegd; Gemeente kan gedurende de looptijd van de Mantelovereenkomst prestaties via 

een nadere opdracht in de vorm van een Nadere Overeenkomst uitvragen. 

5. De Aanbieder op deze inkoop heeft ingeschreven door middel van de Aanmelding, welke  

aangehecht is als bijlage V (hierna te noemen: Aanmelding);  

6. Aanbieder door het doen van de Aanmelding alle ter zake van de inkoop geldende  

voorwaarden en bedingen heeft geaccepteerd, waaronder begrepen de tekst van deze  

overeenkomst;  

7. De Aanbieder verklaart te voldoen aan alle door de Gemeente gestelde eisen  

en voorwaarden zoals vastgelegd in het “Aanmeldingsdocument Arbeidsmobiliteitstrajecten” 

(hierna ‘Aanmeldingsdocument, bijlage II). 
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8. Aanbieder heeft verklaard en kan op verzoek van Gemeente aantonen dat de Uitsluitingscriteria 

genoemd in artikel 4.2 van het Aanmeldingsdocument niet van toepassing op hem zijn. 

9. Aanbieder heeft verklaard en kan op verzoek van Gemeente aantonen dat hij voldoet aan de 

Geschiktheidseisen genoemd in artikel 4.3 van het Aanmeldingsdocument.  

10. Aanbieder heeft verklaard en kan op verzoek van Gemeente aantonen dat hij binnen de door 

Gemeente vastgestelde tarieven (zie document 4.Uitvoeringsvoorwaarden van bijlage II) 

voldoet aan de specifieke eisen en voorwaarden gesteld aan de dienstverlening. 

11. Partijen wensen de voorwaarden waaronder de Diensten wordt uitgevoerd in deze  

   Mantelovereenkomst (hierna ‘overeenkomst’) vast te leggen. 

 

Verklaren het volgende overeen te komen: 

 

Artikel 1  Begrippen 

1. De begrippen zoals beschreven in de Aanmeldingsdocumenten en/of inkoopvoorwaarden gelden 

ook voor deze Mantelovereenkomst. 

2. Naast de in lid 1 bedoelde definities worden in deze Mantelovereenkomst de volgende begrippen 

met een beginhoofdletter gebruikt.  

a) Diensten: de door Aanbieder op basis van deze overeenkomst ten behoeve van Gemeente te 

leveren prestaties. 

b) Nadere Overeenkomst: een afzonderlijke Overeenkomst (opdracht) die concreet en binnen 

de kaders van de Mantelovereenkomst de afspraken vastlegt tussen Gemeente en Aanbieder 

met betrekking tot levering van de onder de Mantelovereenkomst gesloten diensten. 

c) Aanmeldingsdocument: Aanmeldingsdocument voor inkoopprocedure ‘open systeem van 

afspraken’ (m.a.w. ‘open house’ contractuele regeling, kenmerk 424; 

d) Aanbieder/Gegadigde: die mobiliteitsdienstverbanden aanbiedt aan Kandidaten van    

     Gemeente. 

e) Gemeente: De gemeente ’s-Hertogenbosch die in haar rol als Gemeente zodanig de 

inkoopprocedure uitvoert en Mantelovereenkomsten sluit met aanbieders. 

f) Uitvoeringsvoorwaarden: Uitvoeringsvoorwaarden voor inkoopprocedure ‘open systeem 

van afspraken’ Arbeidsmobiliteitstrajecten, kenmerk 424; 

g) Mantelovereenkomst: deze Mantelovereenkomst tussen Gemeente en Aanbieder. 



Pagina 4 van 11 

 

Artikel 2 Contractstukken 

1. Deze Mantelovereenkomst met de aangehechte bijlagen vormt het geheel aan bindende 

afspraken tussen Gemeente en Aanbieder met betrekking tot het voorwerp van de 

overeenkomst. 

2. Bijlagen maken onlosmakelijk deel uit van de Mantelovereenkomst en zijn in het bezit bij 

beide partijen. In geval van tegenstrijdigheden geldt de navolgende rangorde, waarbij de 

hoger genoemde bijlage prevaleert boven de lager genoemde bijlage: 

1. Deze Mantelovereenkomst; 

2. De Nota’s van inlichtingen inclusief Bijlagen d.d. xx-xx-2023; 

3. Aanmeldingsdocument inclusief Bijlagen(waaronder o.a. Uitvoeringsvoorwaarden) d.d. xx-

xx-2023; 

4. De Modelovereenkomst Gegevensuitwisseling Zelfstandige Verwerkingsverantwoordelijken 

5. De Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten; 

6. De Aanmelding van toegelaten aanbieder in Tenderned d.d. xx-xx-2023; 

 

Artikel 3 Onderwerp van de Mantelovereenkomst 

1. Partijen leggen door middel van deze Mantelovereenkomst de voorwaarden vast zoals 

afgesproken in de bij deze Opdracht behorende Aanmeldingsdocumenten en die van integraal 

toepassing zijn op Nadere Overeenkomsten die tijdens de looptijd van deze 

Mantelovereenkomst tussen Gemeente enerzijds en Aanbieder anderzijds worden gesloten met 

betrekking tot de Diensten. 

2. Aanbieder verklaart dat gedurende de looptijd van deze Mantelovereenkomst alle verleende 

diensten voldoen aan alle relevante wet- en regelgeving, inclusief de EU regelgeving. 

3. Aanbieder heeft zich in voldoende mate op de hoogte gesteld van de doelstellingen van 

Gemeente m.b.t. de uit te voeren werkzaamheden, alsook de organisatie van Gemeente. 

Gemeente heeft Aanbieder daartoe van voldoende en correcte informatie voorzien. 

4. De voorwaarden van deze Mantelovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle eventueel 

gedurende de looptijd van deze Mantelovereenkomst te sluiten Nadere Overeenkomsten, 

tenzij in een Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk van (enige bepaling van) deze 

Mantelovereenkomst wordt afgeweken. 

5. Gemeente is niet verplicht gedurende de looptijd van de Mantelovereenkomst (een bepaalde 

omvang van) prestaties door Aanbieder te laten verrichten, maar is gerechtigd een prestatie af 

te nemen. Aanbieder kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van (een 

bepaalde omvang aan) opdrachten tot het verrichten van een prestatie gedurende de looptijd 

van de Mantelovereenkomst. Gemeente heeft geen afnameverplichting bij Aanbieder. Verder 

kan Aanbieder geen rechten ontlenen aan de in de Aanmeldingsdocumenten genoemde 

aantallen. 

 

Artikel 4 Tarieven, betaling en facturering 

1. De voor de uitvoering van de opdracht in rekening te brengen tarieven staan vermeld in 

bijlage 4 Uitvoeringsvoorwaarden van het Aanmeldingsdocument. 

2. De tarieven zijn in euro’s en all-in. All-in wil zeggen dat er buiten de prijzen geen extra kosten  
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(bijvoorbeeld in het kader van meerwerk of maatwerk) in rekening mogen worden gebracht. 

De omrekenfactor is een all-in prijs, waarin alle kosten in verrekend zijn. 

3. De omrekenfactor geldt gedurende de gehele looptijd van de Mantelovereenkomst, inclusief de 

optiejaren. Indexering is dan ook niet van toepassing. 

4. De betalingstermijn is 30 dagen na dagtekening van de factuur, waarbij de factuurdatum niet 

voor de datum kan liggen waarop de Prestatie is geleverd, tenzij anders overeengekomen. 

5. De kosten worden gefactureerd zoals is gesteld in de Uitvoeringsvoorwaarden. 

6. De factuur voldoet aan de factuureisen van de belastingdienst. 

https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/zakelijk/btw/a

dministratie_bijhouden/facturen_maken/factuureisen/factuureisen 

7. Wanneer deze gegevens ontbreken op de factuur kan de Gemeente uw factuur niet in 

behandeling nemen.  

8. Op uw factuur dient u het verplichtingennummer te vermelden. Dit ontvangt u na tekening 

van de Nadere Overeenkomst.  

9. Facturen worden per verplichtingennummer digitaal aangeleverd. 

10. Wanneer de factuur niet voldoet aan artikel 4.6, 4.7, 4.8 en/of 4.9 kan de Gemeente uw  

factuur niet in behandeling nemen.  

11. De Gemeente heeft het recht facturen van de Aanbieder te laten controleren door een 

accountant die door de Gemeente wordt aangewezen. De Gemeente maakt alleen gebruik van 

dit recht wanneer er gerede twijfel bestaat over de juistheid van facturen. De Aanbieder 

verleent volledige medewerking, ook wanneer om inzage in boeken en andere documenten 

wordt gevraagd. Een dergelijke controle en de uitkomst ervan blijft vertrouwelijk en beperkt 

zich tot de te onderzoeken facturen. De Gemeente heeft het recht de betaling van facturen die 

onderzocht wordt, uit te stellen. De kosten van het accountantsonderzoek komen voor 

rekening van de Gemeente tenzij uit het onderzoek blijkt dat de onderzochte factuur niet juist 

is, dan komen zij voor rekening van de Aanbieder. 

12. De betaling van een factuur kan worden uitgesteld wanneer vermoed wordt dat deze onjuist is 

of wanneer de Mantelovereenkomst niet wordt nagekomen. Dit geeft de Aanbieder niet het 

recht om het nakomen van de Mantelovereenkomst uit te stellen of te beëindigen. 

 

Artikel 3 Duur Mantelovereenkomst 

1. Deze Mantelovereenkomst gaat in op <invullen datum> of zoveel later als een Aanbieder 

toetreedt en loopt voor alle partijen initieel tot <invullen datum>. 

2. Gemeente houdt zich het recht voor om de Mantelovereenkomst met eenmaal met twee jaar te 

verlengen. Indien Gemeente gebruik maakt van de optie tot verlenging, zal zij dit uiterlijk drie 

maanden voor het verstrijken van de duur aan Aanbieder schriftelijk kenbaar maken.  

3. De duur van de Nadere Overeenkomst(en) die onder deze Mantelovereenkomst aan Aanbieder 

wordt / worden gegund, wordt in de Nadere Overeenkomst(en) per Opdracht vastgelegd. 

4. Beëindiging van deze Mantelovereenkomst, om welke reden dan ook, laat de rechten en 

verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden van 

deze Mantelovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die na het 

eindigen van deze Mantelovereenkomst nog voortduren. 

https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/zakelijk/btw/administratie_bijhouden/facturen_maken/factuureisen/factuureisen
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/zakelijk/btw/administratie_bijhouden/facturen_maken/factuureisen/factuureisen
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Artikel 4 Nadere Overeenkomsten 

1. Een Nadere Overeenkomst tussen Gemeente en Aanbieder komt tot stand doordat Gemeente 

door middel van een schriftelijke opdracht, nadat de Kandidaat het bureau heeft gekozen. 

Gemeente kan de Opdracht doen voorafgaan door een mondelinge of telefonische 

aankondiging daarvan.  

2. Gemeente is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Mantelovereenkomst 

opdrachten tot de uit te voeren Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. De 

Gemeente behoudt zich het recht voor om een opdracht uit te zetten bij andere partijen dan 

bij Aanbieder. Aanbieder kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van 

opdrachten tot de uit te voeren Diensten gedurende de looptijd van deze Mantelovereenkomst. 

 

Artikel 5  Wijzigingen door Gemeente 

1. De Gemeente kan deze Mantelovereenkomst en diensten wijzigen qua inhoud, tariefstelling, 

voorwaarden en eisen. Wijzigingen gaan steeds in op 1 juli of 1 januari van een kalenderjaar 

waarbij Gemeente deze wijzigingen uiterlijk drie kalendermaanden vooraf schriftelijk bij 

aanbieder aankondigt.   

2. Als de aanbieder niet akkoord is met door de gemeente aangekondigde en gewenste 

wijzigingen, zegt deze per getekende brief de overeenkomst op, uiterlijk twee 

kalendermaanden voordat de wijziging ingaat. 

3. Bij opzegging door de aanbieder conform lid 2 loopt de overeenkomst ongewijzigd door tot het 

navolgende moment dat de gemeente wijzigingen door kan voeren, maar de overeenkomst 

eindigt nooit later dan de voorziene einddatum van de overeenkomst genoemd in artikel 3. 

Vanaf de datum dat de opzegtermijn ingaat, kan de aanbieder geen nieuwe Kandidaten meer 

in hulp nemen en weigert de aanbieder nieuwe Kandidaten. De termijn dat de 

mantelovereenkomst nog loopt gebruikt de aanbieder om zijn verplichtingen jegens de 

Gemeente en Kandidaten af te bouwen en betrokken mobiliteitsdienstverbanden te 

continueren.   

4. Indien de overeenkomst al is opgezegd door de Aanbieder of de Gemeente voordat de 

wijziging bekend zijn gemaakt en de aanbieder het niet eens is met de voorgestelde 

wijzigingen dan meldt de aanbieder dit schriftelijk bij de Gemeente uiterlijk één 

kalendermaand voor de wijzigingen in werking treden. Partijen verkorten de lopende 

opzeggingstermijn dan uiterlijk tot de eerstvolgende datum waarop wijzigingen kunnen 

ingaan.  

5. De Gemeente verwerkt met terugwerkende kracht de voorgestelde wijzigingen in de 

overeenkomst met aanbieders, als aanbieders die opzeggen omdat zij niet akkoord zijn met de 

wijzigingen, kunnen zij zich binnen zes kalendermaanden weer aanmelden voor een 

overeenkomst of dienst(en) waarop de wijzigingen betrekking hebben en de Gemeente hen 

toelaat. 

 

Artikel 6 Opzegging Gemeente of Aanbieder   
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1. De Gemeente kan de Mantelovereenkomst tussentijds gemotiveerd per getekende brief 

opzeggen met inachtneming van een opzegtermijn van twee kalendermaanden. De 

opzegtermijn gaat in op de eerste dag van de kalendermaand volgend op de kalendermaand 

waarin de getekende brief door de aanbieder is ontvangen. Vanaf de datum dat de 

opzegtermijn ingaat, kan de aanbieder geen nieuwe Kandidaten meer in hulp nemen en 

weigert de aanbieder nieuwe Kandidaten. De aanbieder levert diensten tot aan de 

opzegdatum.  

2. De aanbieder kan de Mantelovereenkomst tussentijds gemotiveerd per getekende brief 

opzeggen met inachtneming van een opzegtermijn van minstens twee kalendermaanden. De 

opzegtermijn gaat in op de eerste dag van de kalendermaand volgend op de kalendermaand 

waarin de getekende brief door de Gemeente is ontvangen. Vanaf de datum dat de 

opzegtermijn ingaat, kan de aanbieder geen nieuwe Kandidaten meer in hulp nemen en 

weigert de aanbieder nieuwe Kandidaten. De aanbieder levert producten tot aan de 

opzegdatum.  

3.  Verkorte opzeggingstermijn: Als de uitvoering van de Mantelovereenkomst niet kan 

plaatsvinden als gevolg van buiten de invloedssfeer van de aanbieder en/of de gemeente 

liggende onvoorziene omstandigheden, waaronder in ieder geval begrepen wijzigende wet- en 

regelgeving, dan is de opzegtermijn geen twee, maar een kalendermaand. 

 

Artikel 7 Remedies 

1. Als de aanbieder tekort schiet bij het nakomen van verplichtingen, dan stelt de Gemeente de 

aanbieder schriftelijk in gebreke. De aanbieder krijgt dan de mogelijkheid om binnen een 

redelijke, door de Gemeente te bepalen termijn zijn verplichtingen alsnog na te komen, mits 

herstel nog mogelijk is. Gedurende de hersteltermijn kan de Gemeente:  

- de betalingen van eventuele voorschotten aan de aanbieder opschorten; 

- de gemeente aangeven het toeleiden van Kandidaten naar de aanbieder te doen opschorten 

(inschrijfstop); 

- schadevergoeding vorderen, tenzij de tekortkoming niet aan de aanbieder toerekenbaar is; 

- eventuele openstaande schulden verrekenen met openstaande vorderingen 

2.  Komt de aanbieder ook na de in de ingebrekestelling gestelde termijn zijn verplichtingen niet 

na, dan is deze in verzuim. De aanbieder voldoet dan niet meer aan de voorwaarden van de 

overeenkomst en de Gemeente kan de overeenkomst tussentijds per getekende brief 

(buitengerechtelijke verklaring) per direct (gedeeltelijk) ontbinden en de eventuele kosten die 

daarmee gepaard gaan verhalen op de aanbieder (schadevergoeding). 

3.  De Gemeente kan de overeenkomst tussentijds per getekende brief (buitengerechtelijke  

verklaring) per direct (gedeeltelijk) ontbinden zonder ingebrekestelling en de eventuele kosten 

die daarmee gepaard gaan verhalen op de aanbieder (schadevergoeding):  

• Als de aanbieder zelf of iemand die lid is van het bestuurs-, leidinggevend of 

toezichthoudend orgaan van de aanbieder of daarin vertegenwoordigings-, beslissings- of 

controlebevoegdheid heeft, om een van de hierna genoemde redenen veroordeeld is bij 

onherroepelijk vonnis, welk vonnis niet later dan vijf jaar geleden is gewezen of dat expliciet 

een uitsluitingsperiode bevat die nog steeds van toepassing is:   
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(i) deelneming aan een criminele organisatie;   

(ii) corruptie;   

(iii) fraude;   

(iv) terroristische misdrijven of strafbare feiten die daarmee verband houden;   

(v) witwassen van geld of financiering van terrorisme;  

(vi) kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel.  

• Als de aanbieder niet heeft voldaan aan al zijn verplichtingen met betrekking tot de betaling 

van belastingen of sociale premies;  

• Als de aanbieder verplichtingen op het gebied van sociaal of arbeidsrecht heeft geschonden;  

• Als op de aanbieder een van de volgende situaties van toepassing is:  

(i) faillissement;  

(ii) insolventie of liquidatie;  

(iii) Een regeling met schuldeisers getroffen;  

(iv) Een andere vergelijkbare toestand als beschreven onder i, ii of iii  

(v) activa worden beheerd door een curator of rechtbank;  

(vi) bedrijfsactiviteiten zijn gestaakt.  

• Als de aanbieder zich schuldig heeft gemaakt aan een ernstige beroepsfout, aantoonbaar te 

maken op wat voor manier dan ook door de Gemeente. 

• Als de aanbieder met andere ondernemingen overeenkomsten heeft gesloten die gericht zijn 

op vervalsing van de mededinging;  

• Als zijdens aanbieder als gevolg van deelneming aan de inkoopprocedure voor deze 

overeenkomst (niet de marktconsultatie) een belangenconflict speelt of speelde waarvan 

aanbieder zich bewust was c.q. had moeten zijn en aanbieder dit niet heeft gemeld bij 

aanmelding;  

• Als aanbieder of een met de aanbieder verbonden onderneming de Gemeente heeft 

geadviseerd of de aanbieder of met hem verbonden onderneming(en) anderszins betrokken 

zijn geweest bij de voorbereiding van de inkoopprocedure (waaronder niet verstaan de 

markconsultatie) en aanbieder dit niet gemeld heeft bij aanmelding;  

• Als de aanbieder zich in ernstige mate schuldig heeft gemaakt aan valse verklaringen bij het 

verstrekken van informatie die nodig is om te controleren of er geen gronden zijn voor 

uitsluiting, de aanbieder deze informatie heeft achtergehouden, aanbieder de gevraagde 

informatie niet onverwijld kan overleggen en/of de aanbieder heeft getracht het 

besluitvormingsproces van Gemeente onrechtmatig te beïnvloeden om vertrouwelijke 

informatie te verkrijgen die de aanbieder onrechtmatige voordelen bezorgen of om verwijtbaar 

misleidende informatie te verstrekken die een belangrijke invloed kunnen hebben op de 

beslissing met de aanbieder een overeenkomst te sluiten.  

• Als het de aanbieder is overkomen dat een andere overeenkomst met een inkopende 

organisatie (gemeente of publieke instelling) heeft geleid tot vroegtijdige beëindiging van die 

overeenkomst, tot schadevergoedingsplichtigheid zijdens aanbieder of een andere 

vergelijkbare sanctie na aanzienlijke of voortdurende tekortkomingen zijdens aanbieder bij de 

uitvoering van een wezenlijk voorschrift van die overeenkomst;  

• Als de aanbieder, niet in het bezit is van een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering die 
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gebruikelijk is in de branche. De aanbieder is daarmee verzekerd tegen wettelijke  

aansprakelijkheid voor risico’s die voortvloeien uit de uitoefening van zijn taken.  

• Als de aanbieder op het moment van aanmelden geen ervaring heeft (c.q. blijkt te hebben) 

met het uitvoeren van arbeidsmobiliteitstrajecten waar hij zich voor aanmeldt, bij minimaal 1 

succesvol afgeronde mobiliteitsdienstverband. 

4. Als de Gemeente gebruik maakt van zijn mogelijkheid tot ontbinding conform dit artikel neemt 

de aanbieder de verplichting op zich genoemd in artikel 16. 

 

Artikel 9 Vrijwaring en geen schadevergoeding 

Als de Gemeente de overeenkomst ontbindt dan is de Gemeente (of zijn de gemeente) niet 

gehouden tot vergoeding van welke schade van de aanbieder dan ook. De aanbieder vrijwaart 

de Gemeente van (schade)claims van derden als gevolg van een ontbinding van de 

overeenkomst op grond van de overeenkomst.  

 

Artikel 10 Onverschuldigde betaling 

De gemeente is geen vergoeding verschuldigd voor diensten die niet door de aanbieder zijn 

geleverd. Eventuele onverschuldigde betalingen worden door de aanbieder aan de Gemeente) 

terugbetaald vermeerderd met wettelijke handelsrente vanaf de dag waarop het 

onverschuldigde bedrag is betaald. 

 

Artikel 11 Algemene verordening gegevensbescherming 

1. Ter uitvoering van de overeenkomst verwerken partijen persoonsgegevens in de zin van de 

Algemene Verordening Gegevensbescherming (‘AVG’), waarbij partijen ieder zelfstandig 

verwerkingsverantwoordelijke zijn. Partijen handelen bij de verwerking van persoonsgegevens 

in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving betreffende de verwerking van 

Persoonsgegevens. 

2. De door Aanbieder te verstrekken rapportages bij Nadere Overeenkomst(en) dienen te 

voldoen aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). 

 

Artikel 12 Algemene Voorwaarden 

De Algemene Inkoopvoorwaarden Gemeente ’s Hertogenbosch voor leveringen en diensten 

2019 zijn uitsluitend van toepassing op deze Mantelovereenkomst en onderliggende Nadere 

Overeenkomsten. De algemene voorwaarden van Aanbieder dan wel andere algemene of 

bijzondere Offertevoorwaarden, onder welke naam dan ook, worden nadrukkelijk verworpen 

op deze Mantelovereenkomst en onderliggende Nadere Overeenkomsten. 

 

Artikel 13 Aansprakelijkheid en verzekering 

1. De Aanbieder vrijwaart de Gemeente tegen eventuele aanspraken van derden terzake van 

schade door deze derden geleden ten gevolge van de uitvoering door de Aanbieder van de 

Overeenkomst en het gebruik of toepassing van de geleverde Goederen of Diensten van de 

Aanbieder. 



Pagina 10 van 11 

 

2. De in het kader van de Overeenkomst door de Aanbieder te vergoeden schade is per 

gebeurtenis beperkt tot een bedrag van driemaal de opdrachtwaarde met een maximum van 

€2.500.000. Samenhangende gebeurtenissen worden beschouwd als een (1) gebeurtenis. 

3. De beperking van de aansprakelijkheid als hiervoor bedoeld komt te vervallen: 

a. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van Aanbieder of Personeel van 

 Aanbieder; 

b. ingeval van schending van de intellectuele eigendomsrechten als bedoeld in artikel 8 van    

    de Algemene inkoopvoorwaarden.  

4. De Aanbieder zal vanaf het aangaan van de Overeenkomst adequaat verzekerd zijn voor het 

uitvoeren van de Overeenkomst en zal zich adequaat verzekerd houden gedurende de 

uitvoering van de Overeenkomst. 

5. De Aanbieder zal het verzekerd bedrag en de polisvoorwaarden gedurende de uitvoering van 

de Overeenkomst niet ten nadele van de Gemeente wijzigen, tenzij de Gemeente hiervoor 

haar expliciete en schriftelijke toestemming heeft gegeven. 

6. Eventuele verzekeringen die noodzakelijk zijn in het kader van de uitvoering van de 

Overeenkomst en waarover de Aanbieder nog niet beschikt, zal de Aanbieder afsluiten 

tenminste voor de periode van de uitvoering van de Overeenkomst. 

 

Artikel 14 Boete 

Indien een boetebepaling is overeengekomen, is deze boete zonder rechterlijke tussenkomst, 

ingebrekestelling of aanmaning direct opeisbaar. 

De boete laat onverlet alle andere rechten of vorderingen, waaronder, doch niet uitsluitend, de 

vordering van de Gemeente tot nakoming en het recht op schadevergoeding. 

 

Artikel 15 Contactpersonen  

1. Partijen wijzen ieder een contactpersoon aan, die de contacten over de uitvoering van de 

Mantelovereenkomst onderhoudt. Partijen informeren elkaar over degene die zij als 

contactpersoon hebben aangewezen. Dit laat onverlet de formele vertegenwoordiging en 

beslissingsbevoegdheid namens Partijen.   

2. Partijen informeren elkaar over ontwikkelingen die binnen hun organisaties gaande zijn en 

relevantie hebben of kunnen hebben voor de uitvoering van deze Mantelovereenkomst. 

 

Artikel 16 Overdracht na einde overeenkomst 

1. Na het eindigen van de Mantelovereenkomst stelt Aanbieder kosteloos alle informatie met 

betrekking tot de uitvoering van de overeenkomst ordelijk gerangschikt, overzichtelijk en 

toegankelijk voor derden ter beschikking aan Aanbieder. 

2. Aanbieder is verplicht om het lopende traject te continueren en kosteloos mee te werken aan 

een eventuele overgang naar een derde partij die een vergelijkbare opdracht krijgt als 

Aanbieder. 

 

Artikel 17 Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op deze overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
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2. Partijen trachten geschillen in eerste instantie op te lossen door middel van goed overleg of 

door voorlegging aan een bij de NMI geregistreerde mediator. Indien partijen niet tot een 

oplossing komen, worden de geschillen in eerste instantie voorgelegd aan de bevoegde rechter 

van rechtbank Oost-Brabant. 

 

Aldus in tweevoud opgemaakt en getekend  

 

de Gemeente      de Aanbieder 

gemeente ’s-Hertogenbosch    <naam Aanbieder> 

 

drs. B. van der Ploeg,     <naam> 

De directeur van Bestuurs- en Algemene Zaken, <functie> 

Datum:         Datum: 

Plaats: ’s Hertogenbosch     Plaats: 

 

 

 

 

Overzicht bijlagen: 

Bijlage I     De Nota’s van inlichtingen inclusief Bijlagen d.d. xx-xx-2023; 

Bijlage II   Aanmeldingsdocument inclusief Bijlagen d.d. xx-xx-2023; 

    Aanmeldingsdocument 

Bijlage 1 Eigen Verklaring 

Bijlage 2  Referentieformulier 

Bijlage 3  Concept-Lijst van bureaus 

Bijlage 4  Uitvoeringsvoorwaarden 

Bijlage 5  Stroomschema Uitvoerende fase 

Bijlage 6  Concept-Mantelovereenkomst 

Bijlage 7  Concept-Nadere Overeenkomst 

Bijlage 10  Checklist 

Bijlage III    Modelovereenkomst Gegevensuitwisseling Zelfstandige Verwerkingsverantwoordelijken 

Bijlage IV     De Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten; 

Bijlage V      De Aanmelding van Aanbieder d.d. xx-xx-2023; 

 

 

 

 


