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Omschrijving

De dienst FIT heeft als doel om onze gasten zich welkom en thuis te laten voelen bij Hogeschool
Rotterdam. We zorgen daarvoor met een integrale dienstverlening van de afdelingen
informatietechnologie, services, vastgoed en huisvesting, integrale veiligheid en inkoop. Als dienst
hebben we een 5-tal waarden hoog in het vaandel staan: vakkundig, samenwerkend, scherpzinnig,
optimistisch en daadkrachtig.

De functie en organisatorische context

Als informatieanalist ben je onderdeel van het team “Demand en Supply” van de afdeling
informatietechnologie en rapporteer je aan het hoofd Demand en Supply.

Je hebt gevoel voor het onderwijs en hebt de ambitie om samen met andere professionals
uitdagende en complexe vraagstukken succesvol op te lossen.

Je bent verantwoordelijk voor het vertalen van de business requirements van de klant (het
onderwijs en ondersteunende diensten) naar specificaties en implicaties voor (bestaande en
nieuwe) informatiesystemen en de koppelingen tussen deze systemen.

Je bent medeverantwoordelijk voor het beheren en ontwikkelen van het gegevenslandschap van
Hogeschool Rotterdam.

Je levert een bijdrage aan de change kalender en projecten, bijvoorbeeld: implementeren van
nieuwe functionaliteiten, het uitvoeren van innovatieve projecten, het doorvoeren van wijzigingen.
Je bent verantwoordelijk voor de ontwikkeling en het bewaken van standaarden op het gebied van
guality assurance, toegespitst op de kwaliteitseisen van informatiesystemen.

Je speelt een actieve rol bij het professionaliseren van het vakgebied van quality assurance binnen
Hogeschool Rotterdam.

Je blijft op de hoogte van nieuwe ontwikkelingen in de markt, ziet kansen en je weet deze te
benutten.

Resultaatgebieden en verantwoordelijkheden

Informatiebeleid ontwikkelen

Je analyseert en vertaalt, op basis van een diepgaande kennis van de wijze waarop de gegevens
in de verschillende informatiesystemen vastliggen en de wijze waarop deze tussen de
verschillende systemen worden uitgewisseld, de impact van business behoeften op bestaande en
nieuwe systemen, binnen de kaders van de bedrijfsvoering, architectuur, security en privacy.

Je stemt de bedrijfsstrategie af en vertaalt de bedrijfsstrategie, wet- en regelgeving en in- en
externe ontwikkelingen naar consequenties voor de informatiesystemen binnen de
informatievoorziening en diverse (werk)processen van Hogeschool Rotterdam.

Op basis van enerzijds kennis van de gang van zaken in de business en anderzijds kennis van het
gegevenslandschap doe je voorstellen voor het optimaliseren van processen.

Je adviseert op het gebied van beleid betreffende de informatie- en gegevensverwerking.

Je neemt deel aan overleggen, programma’s en projecten op het gebied van informatievoorziening
en gegevensverwerking en adviseert daarover.

Je participeert in diverse overlegstructuren, samen met vertegenwoordigers vanuit het onderwijs en
stafdiensten in het kader van de informatievoorziening.



Verbinden en samenbrengen

Je ontwikkelt en onderhoudt een netwerk binnen Hogeschool Rotterdam met specialisten die zich
begeven op het gebied van informatie- en gegevensverwerking.

Je speelt een actieve rol bij het uitdragen van de informatie- en gegevensverwerkingsstrategie en
het bijbehorende kader-stellende beleid, onder meer op het gebied van architectuur en
informatiebeveiliging.

Je speelt een actieve rol bij het verder professionaliseren van requirements management, quality
assurance en data-analyse binnen Hogeschool Rotterdam.

Eisen

Je hebt ten minste een afgeronde HBO of WO-opleiding.

Minimaal 5 jaar relevante ervaring als informatieanalist binnen een complexe omgeving.

Ervaring als ontwikkelaar en functioneel ontwerper met kennis van softwareontwikkeling.
Gedegen kennis van SQL, databasesystemen, query- en (Bl)rapportagetools.

Kennis van architectuurprincipes en ontwikkelmethodieken (UML, RUP, Agile/Scrum).
Certificering in “BCS-Foundation in Business Analysis” en “BCS-Business Analysis Practice” is een
pré.

Ervaring met methoden en technieken zoals LEAN, Prince2, BiSL en Scrum (of bereid zijn deze te
behalen).

Je bent proactief, communicatief sterk en ben je in staat om complexe vraagstukken uiteen te
zetten en simpel te beschrijven.

Je bent goed op de hoogte van recente ontwikkelingen in het hoger onderwijs, bij voorkeur op het
gebied van onderwijsleertechnologie.

Je bent een goede netwerker en benadert uitdagingen creatief.

Je leeft je in je werkomgeving en bestaande structuren in en bent je bewust van jouw rol daarin.



