Vraag

Antwoord

Onze vraag is gerelateerd aan vraag 21 van uw Bijlage 1 vragenlijst Delft:

Om een globale kostenindicatie te kunnen maken van de benodigde licenties / subscripties en
onderhoud, hoeveel gebruikers zijn in scope: wat is het aantal professionele gebruikers (dagelijks),
incidentele gebruikers en wat is het aantal tijdschrijvers?

Voor de licenties c.q. gebruikers verwijs ik u naar het antwoord op vraag 8.
Indien het nieuwe financiele pakket voor de gehele organisatie als tijdschrijf applicatie gaat worden
gebruikt, stijgt het aantal tijdschrijvers naar ca. 1300.

Firma XXX kan volledig geintegreerde software leveren voor Kofax Capture en Transformatie
Modules. Wij leveren onze Crediteuren module eigenlijk altijd met deze functionaliteit erbij. Wordt
dit ook onderdeel van de scope?

Ja, waarschijnlijk wel en is afhankelijk van waar deze software draait. Als dat bij de gemeente Delft
is om fysieke documenten om te zetten naar digitale, dan verwachten we dat de reeds
geinstalleerde versies van Kofax gebruikt worden. Djuma gebruikt ook Kofax.

Hoeveel inkoopfakturen verwerkt u per jaar?

20.000 tot 25.0000

Vraag 8: Firma XXX kent een standaard applicatie om tijd te schrijven (al dan niet project
gerelateerd). Overweegt uw organisatie om dit in scope te nemen?

De overweging om dit mee te nemen is er wel. Het besluit is alleen nog niet genomen en ligt bij de
stuurgroep als aandachtspunt.

Vraag 11: uit het document “Bijlage 1 vragenlijst Delft” Welke functionaliteiten verwacht u in een
Treasury systeem?

Delft verwacht; het kunnen verwerken van bankafschriften, liquiditeitsprognoses, cashflow en het
beheer van de leningenportefeuille.

Vraag 21 uit het document “Bijlage 1 vragenlijst Delft”: Wat is de reden dat u prijzen uitvraagt voor
On Premise software?

Delft hanteert als uitgangspunt 'SaaS tenzij'. Bij de aanbesteding van een applicatie wordt op basis
van een businesscase getoetst of de nieuwe applicatie aansluit bij onze sourcingsstrategie. Indien

er uit deze businesscase naar voren komt dat SaaS optie niet haalbaar is, kan overwogen worden

toch een on premises oplossing te kiezen. De kans hierop achten wij echter heel klein.

Wij overleggen graag met uw organisatie over de aanbestedingsstrategie, percelen en
voorwaarden. Een SaaS applicatie waarbij u zaken deelt met andere klanten, maakt dat de wijze
van uitvraag bepalend is voor het wel of niet kunnen inschrijven op een aanbesteding. Dit geldt voor
meerdere leveranciers. Kunnen deze onderwerpen ook behandeld worden tijdens de
marktconsultatie?

Voor nu maken de door u genoemde onderwerpen niet expliciet deel uit van deze marktconsultatie.
Als u echter informatie en/of best practices wenst te delen met de gemeente Delft om een betere
uitvraag op te stellen dan is dit toegestaan. U kunt e.e.a. bijvoegen bij de antwoorden op onze
vragen uit deze marktconsultatie.

Naar aanleiding van de marktconsultatie voor een Nieuw Financieel Systeem hebben wij een vraag:
Hoeveel gebruikers gaan de SaaS oplossing gebruiken?
Kunt u het aantal gebruikers uitsplitsen in:

- Applicatiebeheerders

- Medewerkers Financién
- Budgethouders

- Financieel adviseurs

- Raadplegers

De huidige situatie is (ongeveer) als volgt ingedeeld in GFS:
O
Rollen JD Edwards/ GFS Enterprise 1

Soort rol Aantal gebruikers
Beheerder - Gem. Delft 4
Beheerder - Capgemini 1
Budgethouder 95
Financién muteren 25
Prestatieverklaarder 275
Raadplegen 90
Overige 10
Eindtotaal 500

Veel raadplegen wordt in Cognos gedaan, wat in de praktijk betekent dat het aantal raadplegers
waarschijnlijk minder dan 90 is.




O

Hoe dient de zin "en is besloten binnen 3 tot 5 jaar te stoppen met de ondersteuning van GFS" te
worden geinterpreteerd? Met andere woorden: wanneer stopt de eventuele ondersteuning van uw
huidig GFS systeem?

In de beschrijving van onze marktconsultatie is uitgegaan van achterhaalde informatie. Er staat
"Door afnemende gebruikers is het voor de leverancier niet langer rendabel GFS te exploiteren en
is besloten binnen 3 tot 5 jaar te stoppen met de ondersteuning van GFS” Deze informatie is niet
juist. Voor zover nu bij gemeente Delft bekend zal de leverancier (Capgemini) het GFS systeem nog
zeker tot 2028 actief ondersteunen. njuist. Voor zover nu bekend zal Capgemini GFS nog zeker
ondersteunen tot 2028.




