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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Gemeente Heerde] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure

Titel:
Uitvoeren van technisch beheer, preventief en correctief onderhoud 
Elektrotechnische installaties

Beschrijving:

Met deze aanbesteding beoogt de gemeente Heerde een overeenkomst te sluiten 
om de elektrotechnische installaties te onderhouden. Dit omvat het uitvoeren 
van technisch beheer, preventief en correctief onderhoud. Het is de bedoeling 
dat een stevige vertrouwensband wordt aangegaan met Opdrachtnemer, zodat 
een goede en gezonde basis wordt gelegd voor een constructieve 
samenwerking. Verantwoordelijkheid krijgen, verantwoordelijkheid nemen en 
verantwoording afleggen leiden tot een verder toenemend vertrouwen en een 
gedegen samenwerking tussen Opdrachtnemer en opdrachtgever. Bij aanvang 
32 objecten met installaties zie leidraad

Identificatiecode van de 
procedure:

b74c33b1-7517-4ae8-8500-46fe6cc4bafd

Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

50700000Reparatie en onderhoud van uitrusting in gebouwen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Heerde

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: P1
Beschrijving: Perceel 1
Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 



classificatie(cpv): 50700000Reparatie en onderhoud van uitrusting in gebouwen
Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Tweemaal een periode van 12 maanden

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Heerde

5.1.4 Verlenging
Beschrijving: Na 48 maanden is er tweemaal de optie tot verlengen met 12 maanden

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: 4.4.1. Criterium A Procesinrichting

Beschrijving:

De gemeente Heerde hecht grote waarde aan een zorgvuldige opstart van het 
contract. Verder is een adequate storingsopvolging van groot belang. Tevens 
wil de gemeente gedurende de contractperiode inzicht in de status en voortgang 
van het onderhoud d.m.v. een aantal KPI’s. Het onderliggende belang is een 
goed niveau van dienstverlening voor de gebruikers van de gebouwen, 
gedurende de contractperiode maar ook direct na de start van het contract. Om 
die reden wil zij inzicht krijgen in de manier hoe de gegadigde dit zal gaan 
inrichten. Zie voor de op te leveren onderdelen paragraaf 4.4.1 van de 
gunningsleidraad. De ingediende beschrijving van het onderdeel Implementatie 
op maximaal 5 A4 (enkelzijdig, incl. afbeeldingen, tabellen, figuren, et cetera), 
lettergrootte 10 gebruiken . Indien een Inschrijving hier niet aan voldoet, zal de 
Aanbestedende dienst bij de beoordeling alleen de eerste 4 (vier) A4 (uitgaande 
van voornoemde vormvereisten) in de beoordeling betrekken.

Gewicht (punten, exact): 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: 4.4.2. Criterium B Communicatie

Beschrijving:

In de gebouwen van de gemeente Heerde zijn veel verschillende 
gebruikersgroepen, afdelingen en huurders gehuisvest. Om hen goed van dienst 
te zijn, is goede communicatie van doorslaggevend belang. Daarbij is 
duidelijke afstemming, goede bereikbaarheid en pro-actieve communicatie van 
belang, zonder dat gebruikers overspoelt worden met berichten. Als 
opdrachtgever wil de gemeente Heerde bovendien goed op de hoogte zijn van 
wat er speelt op hoofdlijnen. Daarbij is van belang om een goed onderscheid te 
maken tussen reguliere zaken en zaken die potentieel (politiek) gevoelig liggen. 
Om die reden wil de gemeente Heerde weten hoe de gegadigde de 
communicatie richting de verschillende belanghebbenden vorm zal gaan geven. 



Zie voor de onderdelen die u dient te beschrijven de uitwerking in paragraaf 
4.4.2. van de gunningsleidraad

Gewicht (punten, exact): 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: 4.4.3. Criterium C Management Informatie

Beschrijving:

Om goed te kunnen sturen heeft de gemeente Heerde managementinformatie 
nodig. Deze informatie heeft betrekking op het technisch functioneren van de 
verschillende systemen, maar ook op de performance in termen van 
dienstverlening. Om die reden vraagt de gemeente Heerde te beschrijven hoe de 
gegadigde de managementinformatie gaat verzamelen en aan de gemeente ter 
beschikking zal stellen. Voor de te beschrijven onderdelen verwijzen wij u naar 
paragraaf 4.4.3 van de gunningsleidraad.

Gewicht (punten, exact): 20
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Zie paragraaf 4.2
Gewicht (punten, exact): 40

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Gemeente Heerde ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Gemeente Heerde ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Gemeente Heerde ] ---

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[ Gemeente Heerde ] ---

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomsten 
in deze procedure:

1EUR

Geschatte waarde van 
de raamovereenkomsten:

0EUR

6.1 Resultaat Lot Identifier:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

1EUR



6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: [ Kropman Installatiestechniek B.V. ] ---
Inschrijver:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het resultaat
:

1EUR

Onderaanneming: no
Uitbestedingswaarde is 
bekend:

0

Uitbestedingspercentage 
is bekend:

0

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: [ P1 P1 ] ---
Datum van sluiting van 
het contract:

2023-06-16+02:00

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[Gemeente Heerde] ---

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Soort ontvangen 
inzendingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

2

Soort ontvangen 
inzendingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Soort ontvangen 
inzendingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

4

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Heerde



Registratienummer: 202195039
Afdeling: Gebouwenbeheer
Postadres: Eperweg 5
Stad: Heerde
Postcode: 8181 ET
Land: Nederland
Contactpunt: Marc te Riele
E-mail: gemeente@heerde.nl
Telefoon: +31 578699494
Internetadres: http://www.heerde.nl
Kopersprofiel: http://www.heerde.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Gelderland
Postadres: Walburgstraat 2-4
Stad: Arnhem
Postcode: 6811 CD
Land: Nederland
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883612000
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Kropman Installatiestechniek B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

sme

Registratienummer: 87568
Afdeling: Gebouwenbeheer
Postadres: Lagelandseweg 84
Stad: Nijmegen
Postcode: 6545 CG
Land: Nederland
E-mail: dummy@example.com
Telefoon: +31 600000000
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winner of these lots: LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

a38bca7d-31c2-401e-8094-902acf3b0400-01



Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-10-19+02:0014:05:05.005765+02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


