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Door het indienen van een inschrijving verklaart u aan onderstaande eisen te voldoen. 

NR. OMSCHRIJVING EIS 
E1 Levering dient standaard binnen 7 kalenderdagen plaats te vinden, na afroepen beplanting. 

E2 Levering vindt plaats conform de bestelopdracht. Deellevering zijn niet toegestaan en 
worden ook niet verricht door de opdrachtnemer. 

E3 Leveringen vinden plaats op een door de opdrachtgever aan te wijzen locatie binnen 
de gemeentegrenzen van de gemeente Heemstede 

E4 Leveringen worden afgeroepen met een minimale waarde van € 1.500,--, waarbij 
geen transportkosten in rekening worden gebracht. 

E5 Bij levering met een waarde minder dan € 1.500,-- mogen transportkosten in 
rekening worden gebracht. 

E6 Er gelden vaste aanlevertijden: 
Werkdagen van 08.00 tot 12.00 uur. 

E7 De opdrachtnemer dient tijdens de werkdagen van minimaal 08.00 uur tot 17.00 uur 
telefonisch bereikbaar te zijn. Daarin dient een vaste werknemer (inclusief vervanger) te 
fungeren als vast contactpersoon tussen de opdrachtgever en de opdrachtnemer.  

E8 De opdrachtnemer moet de beplanting lossen op de door de opdrachtgever 
aangewezen plaats en moet daarbij zelf alle benodigde hulpmiddelen beschikbaar 
hebben. Schade die ontstaat tijdens het lossen is voor rekening van de 
opdrachtnemer. 

E9 De opdrachtnemer moet op aanvraag van de opdrachtgever de verpakking en/of emballage 
retour nemen. Afhankelijk van de aanbestedende dienst kan gevraagd worden de 
verpakking direct retour te nemen of binnen vier weken. Aan het retour nemen van de 
verpakking en emballage zijn geen extra kosten verbonden. 

E10 Plantmateriaal voldoet aan de onderstaande kwaliteitseisen en specificaties: 
- eerste kwaliteit en soortecht;
- in goede conditie verkerend en vrij van ziekten, aantastingen,
beschadigingen, onkruiden en uitdroging;
- op tijd verplant of rondgestoken;
- natuurlijk afgerijpt;
- volle planten met stevige takken;
- wortelkluit en container moeten volledig zijn doorgeworteld met goed
vertakte hoofdwortels en intensieve haarwortelontwikkeling en beperkte
wortels (enkel eenjarige worteleinden) buiten de container/pot;
- kluiten moeten zodanig stabiel zijn dat deze bij het verwijderen van de
kluitverpakking of container niet uiteen vallen;
- kluiten moeten bescherm zijn met natuurjute en niet gegalvaniseerd
draad.
- Kaal wortelgoed conform eisen in Handboek bomen.



E11 Indien de gevraagde plantsoort binnen een plantseizoen niet leverbaar is, dan dient er 
vooraf in overleg met de opdrachtgever naar een gelijkwaardige alternatief worden 
gekeken. Na goedkeuring van de directie mag de het alternatief worden geleverd zonder dat 
er meerkosten voor worden gerekend. De beplanting dient te allen tijde te worden geleverd 
conform de voorwaarden in het plan van aanpak.  

E12 Plantmateriaal moet ten minste te zijn voorzien van een Naktuinbouw standaard 
certificeringlabel ‘EG-kwaliteit’ en indien wettelijk van toepassing een EU 
plantenpaspoort. 

E13 Voor de gemeente wordt een factuur opgemaakt per deelopdracht. De factuur 
bevat de volgende gegevens: 
- Gegevens besteller
- (verplichting) Boekingsnummer
- Besteldatum
- Bedrag excl. En incl. BTW
- Plantmateriaal en aantallen
- Eventuele creditering
- Referentie gegevens

E14 Facturen worden digitaal als pdf bestand verzonden aan facturen@heemstede.nl onder 
vermelding van de opgegeven opdracht en grootboeknummers. 

E15 Alle communicatie geschiedt in de Nederlandse taal. Het verantwoordelijke 
management en de met de uitvoering van de dienst belaste personeelsleden 
beheersen de Nederlandse taal in woord en geschrift in voldoende mate. 

E16 Het af te leveren plantmateriaal is voldoende verpakt en beschermd om schade door 
transport, weer- en/of andere omstandigheden te voorkomen. Mocht onverhoopt 
schade optreden tijdens transport, dan is de schade voor rekening van de 
opdrachtnemer. 

E17 De opdrachtnemer beschikt over voldoende opslagruimte om geplaatste orders bij 
“onplantbaar” weer (regen, vorst, overige belemmerende weersomstandigheden) 
tijdelijk op te slaan in een voor opslag van beplanting geschikte, geconditioneerde 
ruimte. Hiervoor kunnen geen extra kosten in rekening worden gebracht. 

E18 Opdrachtgever kan leveringen op de kwekerij zelf uitzoeken en labelen indien 
gewenst. 


