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Raamovereenkomst inzake Digitale Toegankelijkheid Toetsen 

De ondergetekenden: 

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,
te dezen vertegenwoordigd door de Minister / Staatssecretaris van
namens deze,
de directeur
hierna te noemen: Opdrachtgever,

en 

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant]
 , 

(statutair) gevestigd te , 
te dezen vertegenwoordigd door 

 (en ) 
hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

OVERWEGENDE DAT: 

1. Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van Digitale 
Toegankelijkheid Toetsen gedurende een zekere tijd vaste afspraken met één (1) 
Opdrachtnemer wil maken;

2. Opdrachtgever daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van twee (2) jaar 
met tweemaal (2) een verlengingsoptie van één (1) jaar (hierna te noemen: de  
Raamovereenkomst), waarin de voorwaarden voor alle door Opdrachtgever gedurende die 
looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van Diensten zijn vastgelegd;

3. Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Raamovereenkomst 
heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend Document onder toepassing van de 
Aanbestedingswet 2012;

4. Opdrachtgever de Inschrijving van Opdrachtnemer, als beste prijs / kwaliteitsverhouding 
Inschrijving heeft beoordeeld;

5. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 
opdrachten tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen 
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst;

6. Opdrachtgever de Opdracht op d.d.  heeft gegund aan Opdrachtnemer. 
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KOMEN OVEREEN: 

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan  
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 de "Algemene  
Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van Opdrachten tot het verrichten van IT-overeenkomsten  
2018 (ARBIT-2018)”. In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen 
in deze Raamovereenkomst verstaan: 

Beschrijvend Document: het document van Opdrachtgever d.d.                    referentie 
[referentienummer]                       waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot 
de uitvoering van Diensten gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure 
en de selectie- en gunningscriteria worden beschreven en toegelicht. 

Inschrijving: de in het kader van de (Europese) aanbesteding Digitale Toegankelijkheid met kenmerk 
[referentienummer]                              door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend Document 
ingediende Inschrijving d.d.                      met kenmerk  3 6 0 7 2 5 
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1. Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.1     Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer Opdracht tot het verrichten van Diensten 
overeenkomstig de op basis van het Beschrijvend Document <datum, kenmerk, Bijlage> 

                             door Opdrachtnemer uitgebrachte Inschrijving <datum, 
kenmerk, Bijlage>                                                           welke Opdracht Opdrachtnemer bij dezen 
aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken. 

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document boven 
het later genoemde: 

1. de nadere Opdrachtbrief;
2. de Raamovereenkomst;
3. het Beschrijvend Document met inbegrip van bijbehorende Bijlagen;
4. de Appendices behorende bij de Raamovereenkomst in oplopende volgorde te starten met

Appendix 1 ARBIT 2018;
5. de Nota's van Inlichtingen;
6. de Inschrijving d.d.   . 

1.3 Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst 
opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. 
Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot 
het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

1.4 In een nadere Opdrachtbrief wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten 
en gedurende welke periode de desbetreffende nadere Opdracht wordt aangegaan.
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2. Duur van de Raamovereenkomst 
 
2.1 Deze Raamovereenkomst gaat in op de datum van ondertekening door beide Partijen voor de 

duur van twee (2) jaar met een optie, eenzijdig uit te oefenen door Opdrachtgever, tot 
verlenging van deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden met een periode 
van tweemaal één (1) jaar.  

 
Opdrachtgever stelt Opdrachtnemer uiterlijk 6 maanden voor het verstrijken van de initiële / 
dan geldende looptijd van de Raamovereenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt 
gemaakt door Opdrachtgever van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie door 
Opdrachtgever niet wordt uitgeoefend eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na het 
verstrijken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn / op dat moment geldende 
termijn tenzij beide partijen evident uiting in hun handelingen geven aan de wens de 
Raamovereenkomst te continueren. 
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3. Prijs en overige financiële bepalingen

3.1 Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen de in het Prijzenformulier overeengekomen 
tarieven. Deze tarieven zijn op basis van een vaste prijs. 

Opdrachtnemer is gerechtigd het werkelijke aantal bestede uren advies en door 
Opdrachtgever geaccepteerde Maatwerk onderzoek en Advies Diensten (periodiek) op 
nacalculatiebasis te declareren tegen de in het prijzenblad overeengekomen tarief.  

De overeengekomen tarieven per Dienst zijn als volgt:

Dienst Eenheidsprijs Uurtarief Vaste prijs / 
Nacalculatie

Onderzoek op content en techniek € n.v.t. Vaste prijs

Onderzoek op content € n.v.t. Vaste prijs

Onderzoek op techniek € n.v.t. Vaste prijs

Hertoets onderzoek € n.v.t. Vaste prijs

Quickscan onderzoek € n.v.t. Vaste prijs

Maatwerk onderzoek n.v.t. € Nacalculatie

Advies n.v.t. € Nacalculatie

3.2 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar 
voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste 
komt van Opdrachtgever.  

3.3 De tarieven kunnen na [datum]                        één maal per jaar per 1 juli 2023 worden 
bijgesteld met een percentage gelijk aan het CBS-prijsindexcijfer CAO-lonen, contractuele 
loonkosten en arbeidsduur, indexcijfers (2010 = 100)’; onderwerp: CAO- lonen per maand Incl. 
bijz. beloningen; SBI 2008: M Specialistische zakelijke diensten of diens opvolger.  
Hierbij wordt telkens het laatst beschikbare indexcijfer van hetzelfde kalenderjaar  
voorafgaande aan maand juli gehanteerd, waarbij het indexcijfer van 1 juli 2023 wordt gesteld 
op 100%. 

Tariefstijging Ontwikkeling Index 

per ultimo ultimo 

1 juli 2023 Q1 2023 t/m Q1 2024 

1 juli 2024 Q1 2024 t/m Q1 2025 

1 juli 2025 Q1 2025 t/m Q1 2026 

1 juli 2026 Q1 2026 t/m Q1 2027 

3.5 Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in Bijlage 1 (Programma van Eisen) 
voorgeschreven wijze.   
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4. Contactpersonen / Projectleiders

4.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is de heer Marvin Wijnveldt, Inkoopadviseur, 
marvin.wijnveldt@minienw.nl. 
Contactpersoon voor Opdrachtnemer is  

4.2 Ten minste eenmaal per jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van Partijen over 
de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse evaluatie(s)). 

4.3 Additionele kosten gemaakt ten behoeve van overleggen zullen niet door de 
Opdrachtnemer in rekening (kunnen) worden gebracht aan Opdrachtgever. 

mailto:marvin.wijnveldt@minienw.nl.
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5. Overige Voorwaarden

5.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden 
voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van IT-overeenkomsten 2018 (ARBIT-
2018)” (reeds in het bezit van Partijen) voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt 
afgeweken. (Eventuele) Algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer zijn niet 
van toepassing.  

5.2    Onverminderd de plicht genoemd in artikel 51 van de ARBIT-2018 om over de voortgang 
  van de werkzaamheden aan Opdrachtgever te rapporteren wanneer en op de wijze waarop 
  deze dat nodig acht, is Opdrachtnemer in ieder geval gehouden om 1 keer per jaar aan de  
  Contactpersoon van Opdrachtgever een voortgangsrapportage te verstrekken. Daarnaast  
  verstrekt de Opdrachtnemer, zo dikwijls als Opdrachtgever dat verlangt, door  
  Opdrachtgever aan te geven rapportages. 

5.3    In aanvulling op artikel 26 van de ARBIT-2018 vrijwaart Opdrachtnemer Opdrachtgever 
  tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade als gevolg van het 
  tekortschieten. 

5.4    In aanvulling op het bepaalde in artikel 30 van de ARBIT-2018 kan Opdrachtgever de 
Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen indien de maximale  
hoeveelheid en/of waarde, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze  
door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever  
hoeft Wederpartij op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de  
opzegging van de Overeenkomst.     

  
  
  
  
  

5.5 Opdrachtnemer dient minimaal 5% van de TCO van de Overeenkomst te besteden aan extra 
werk(ervarings)plaatsen voor mensen uit de, in het Beschrijvend Document, paragraaf 1.6, van 
de aanbestedingsstukken benoemde social returngroepen. 

5.6 Opdrachtnemer op een nader af te spreken en vast te leggen wijze invulling geeft aan 
social return en de daaraan gekoppelde Eisen uit Bijlage 1 (Programma van Eisen). 

5.7 Opdrachtnemer op een nader af te spreken en vast te leggen wijze invulling geeft aan 
Opdrachtnemer stuurt aan het ministerie van Infrastructuur en Waterstaat elk half jaar, 
uiterlijk 15 kalenderdagen na ommekomst van deze periode, geheel ingevuld en ondertekend 
een verantwoordingsformulier social return (overeenkomstig model) toe.   

5.8    De invulling in het vorige lid dient door Opdrachtgever geverifieerd te kunnen worden. 
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6. Intellectuele eigendomsrechten

6.1 Opdrachtnemer draagt hierbij bij voorbaat alle intellectuele eigendomsrechten, waaronder – 
doch niet uitsluitend, auteursrechten - die hij en/of voor hem werkzame medewerkers  
hebben of kunnen hebben ten aanzien van de te verrichten diensten die in het kader van de  
onderhavige overeenkomst geleverd worden over aan Opdrachtgever. De overdracht betreft  
de volledige omvang en de volledige duur van die intellectuele eigendomsrechten. Ook voor  
het geval Opdrachtnemer om welke reden dan ook niet tot volledige en afgeronde producten 
komt, draagt Opdrachtnemer hierbij bij voorbaat de volledige en onbezwaarde intellectuele  
eigendomsrechten voortvloeiend uit de deels afgeronde werkzaamheden in hun volledige  
wettelijke omvang over aan Opdrachtgever voor de volledige duur van die intellectuele  
eigendomsrechten.  

6.2  De bedoelde overdracht is onbeperkt en omvat daarom alle bevoegdheden die aan de 
intellectuele eigendomsrechten verbonden zijn, waaronder begrepen de bevoegdheid tot  
exploitatie in alle vormen en op alle wijzen door middel van alle media, ongeacht of deze  
exploitatievormen, exploitatiewijzen en/of daartoe gebruikte media ten tijde van de  
ondertekening reeds bekend waren en ongeacht de in het kader van de exploitatie gebruikte 
technieken. Opdrachtnemer zal op eerste verzoek daartoe zijn medewerking verlenen aan  
het vervullen van enige formaliteit die voor registratie, instandhouding, handhaving of  
overdracht van de intellectuele eigendomsrechten vereist is. De kosten die gepaard gaan  
met het vervullen van een dergelijke formaliteit komen voor rekening van Opdrachtgever. 
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7. Integriteitsverklaring

Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst 
Personeel van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of 
doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. Hij zal 
dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige 
handeling te verrichten of na te laten. 
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9. Slotbepaling

9.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk 
tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

9.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door 
Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van 
opdrachten tot het verrichten van Diensten. 

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend, 

Hoogachtend 

DE MINISTER / STAATSSECRETARIS VAN [naam Opdrachtnemer] 

namens deze, [functie en naam ondertekenaar] 

de directeur 

Den Haag, [datum] [Plaats], [datum] 

Bijlage(n): 

1. Arbit 2018

2. Geheimhoudingsverklaring

3. Verantwoordingsformulier Social Return

[handtekening] [handtekening]
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