
Nota van inlichtingen Aanbesteding administratiekantoor Scholengroep Holland

Datum: 27-01-2023

Mededelingen: De presentatiedatum in de leidraad is aangepast van 27 februari naar 23 februari

Volgnummer Categorie Betreft Vraag Antwoord

1 Proces Gunningscriteria Worden bij het toekennen van de punten voor de prijs ook 

de implementatiekosten berekend?

De implementatie kosten zijn bewust buiten de toekenning 

van de prijs gelaten en opgenomen in het 

implementatieplan

2 Inhoud Bijlage 4, Boekingen Uit de omschrijving van Fe 229-239 onder 'boekingen' lijkt 

dat de opdrachtgever ook een rol wil hebben in het 

boekingsproces, is dat inderdaad het geval?

De boekingen van ontvangsten en uitgaven in de 

administratie worden volledig door de inschrijver verzorgd.

3 Inhoud Bijlage 4, Fe 222-234 Fe 222 tot en met Fe 234 wordt twee keer gebruikt in de 

nummering van Bijlage 4 financiën, met telkens 

verschillende onderwerpen, kunnen we aannemen dat 

hier sprake is van een onjuiste nummering?

Dat is correct. De nummering wordt in een herzien PvE op 

Tenderned geplaatst.

4 Inhoud Bijlage 4, algemeen Bent u zich ervan bewust dat veel eisen, zoals omschreven 

in Bijlage 4 financiën, bijvoorbeeld Fe8, Fe9, Fe11 en Fe47,  

afwijkend zijn tot wat voor een schoolbestuur PO in de 

regel gebruikelijk is?

Wij hebben op onderdelen geconstateerd dat wij afwijken 

van wat voor een schoolbestuur PO gebruikelijk is. Omdat 

niet duidelijk is voor welke overige punten dit van 

toepassing is, zullen wij dit met de toekomstige 

opdrachtnemer doornemen en aanpassen. 

5 Inhoud Bijlage 5, P4 Kunt u specificeren wat u van de opdrachtnemer verwacht 

als het gaat om de registratie en verwerking van 

stageovereenkomsten en LIO-overeenkomsten?

Dit zijn een soort arbeidsovereenkomsten waarbij dezelfde 

afhandeling moet plaatsvinden als bij 

arbeidsovereenkomsten. 



6 Inhoud Bijlage 5, P290 U geeft aan dat alle werkzaamheden binnen twee dagen 

moeten worden uitgevoerd, mogen we aannemen dat dit 

om twee werkdagen gaat?

Dat is correct. 

7 Inhoud Aanbestedingsdocument, MIS 

informatiesysteem

U geeft aan gebruik te willen maken van een 

managementinformatiesysteem, welke informatie moet 

dit systeem tenminste bevatten?

Het MIS bevat minimaal per kostenplaats en voor SGH in 

totaal overzichten van de gerealiseerde kosten en fte t.o.v. 

de begroting cumulatief t/m huidige periode. In het 

systeem kun je eigen overzichten maken met de 

onderliggende data door selecties te maken m.b.v. de 

verschilende dimensies: kostenplaatsen, kostensoorten, 

tijd.

8 Inhoud Bijlage 5 PVE PSA Eis 287: Kunt u toelichten welke werkzaamheden omtrent 

regres u van het administratiekantoor verwacht?

Deze eis kan vervallen. e.e.a. wordt geregistreerd in 

andere applicatie. Dit besteedt SGH bij een ander bedrijf 

uit.

9 Inhoud Bijlage 5 PVE PSA Eis 231 Systeem van inschrijver werkt zoveel mogelijk 

papierloos. Toevoegingen aan het dossier worden gestart 

vanuit een workflow en digitaal verwerkt. Hiermee is er 

geen noodzaak voor een 'scan to digitaal dossier' 

oplossing. Kunt u deze eis laten vervallen?

Wij laten de eis in die zin niet vervallen dat wij akkoord 

gaan met beide methodieken

10 Inhoud Bijlage 5 PVE PSA Eis 157. Het systeem van inschrijver kan geen 

normjaartaken uren standaard berekenen. Hiervoor zijn in 

de markt specifieke planningspakketten voor beschikbaar 

zoals Foleta en Parnassys. Gaat opdrachtgever akkoord om 

deze eis te laten vervallen?

SGH gebruikt voor deze functionaliteit het systeem 

parnassys. Deze eis kan vervallen.



11 Inhoud Bijlage 5 PVE PSA Eis 110, 137, 173, 181, 185, 190, 199, 204, 244, 256: Om 

opdrachtgever te ontzorgen, worden aanpassingen aan de 

opmaak, sjablonen, workflows, rubrieken, velden, 

controles en signaleringen door inschrijver en niet door 

opdrachtgever verwerkt. Met andere woorden, het 

functioneel applicatiebeheer van het systeem is een 

verantwoordelijkheid van inschrijver. Is dit akkoord?

Akkoord, de inschrijver is functioneel applicatiebeheerder

12 Inhoud Bijlage 5 PVE PSA Eis 84. Het systeem van inschrijver heeft geen 

standaardopmaak voor 3 verschillende soorten van 

individuele loonstaten. Het systeem bevat wel alle 

gegevens die gevraagd worden op deze drie varianten van 

individuele loonstaten. Is dit akkoord?

Dit is akkoord.

13 Inhoud Bijlage 5 PVE PSA Eis 38, laatste bulletpoint: "Opdrachtnemer legt vast of 

berekend de volgende gegevens: ...ontwikkelingskosten 

LPB, FiscFree (en andere specifieke cao-bepalingen)." Het 

systeem van inschrijver heeft een mogelijkheid om 

cafetariaregelingen in het kader van de vrije ruimte 

Werkkostenregeling door de medewerker in te laten 

dienen en na goedkeuring te verwerken. Registratie van 

FiscFree is daarmee niet nodig. Gaat opdrachtgever 

akkoord om deze eis te laten vervallen?

Beide methodieken mogen toegepast worden.

14 Inhoud Bijlage 4 PVE FA Opzet Fe 162: met welke achtergrond verwacht 

aanbestedende dienst uren maal tarief in het grootboek 

vast te leggen?

Deze eis kan vervallen. Het is wel een uitdrukkelijke wens 

om aantal uren x tarief vast te kunnen leggen in een 

bronsysteem. Het grootboek is daarvoor echter niet het 

meest geschikt.



15 Inhoud Bijlage 4 PVE FA Verkoopfacturen Fe135-Fe140: hoeveel verkoopfacturen 

verwacht aanbestedende dienst op jaarbasis te 

verwerken?

Het aantal verkoopfacturen schommelt tussen 50 en 100.

16 Inhoud Aanbestedingsdocument - 

pagina 27/29

Bij gunningscriterium 2 wordt gevraagd hoe de 

implementatie in samenspraak met de opdrachtgever 

wordt uitgevoerd. En op pagina 29 

aanbestedingsdocument beschrijft gunningscriterium 4 

het uitwerken van het implementatieplan. In hoeverre is 

hier overlap of hoe ziet aanbestedende dienst hier verschil 

in uitwerking?

Het punt over het implementatieplan in Gunningscriterium 

2 is ten onrechte vermeld. Het komt te vervallen. De 

leidraad wordt herzien en op Tenderned geplaatst.

17 Inhoud Aanbestedingsdocument - 

pagina 21 kerncompetenties

Bij kerncompetentie 1 staat een verwijzing naar 1.4.1, 

maar 1.4.1 bestaat niet. Klopt het dat verwijzing naar 1.5 

bedoeld is?

Dat is correct.  De leidraad wordt herzien en op Tenderned 

geplaatst

18 Inhoud Aanbestedingsdocument - 

pagina 11 punt 2.3

Bij de presentatie verwacht u maximaal 3 deelnemers. Kan 

dit uitgebreid worden naar 4 deelnemers? Dan kunnen 

zowel de twee contactpersonen, directeur als projectleider 

voor de implementatie deelnemen.

Dat is akkoord.

19 Inhoud Applicaties Welke applicaties dienen wij te leveren dit is niet duidelijk 

zijn er applicaties die jullie zelf in beheer hebben? Zo ja 

kunt u een overzicht hiervan verstrekken zodat wij kunnen 

kijken of we deze kunnen koppelen aan onze applicaties.

In het aanbestedingsdocument word er gesproken over 

applicaties die nu in gebruik zijn, maar zoals wij het lezen 

levert het huidige administratiekantoor deze applicaties 

klopt dit?

Het is correct dat ons huidige administratiekantoor de 

benodigde applicaties levert. Scholengroep Holland heeft 

geen van de gevraagde applicaties zelf in beheer. 

Opdrachtnemer dient alle applicaties uitgevraagd in deze 

aanbesteding te leveren/beschikbaar te stellen.



20 Inhoud Certificering en of 

opleidingsvereiste

Wij willen weten of jullie nog opleidingsvereiste en of 

certificering vereisten hebben. Zo ja welke.

Wij gaan er vanuit dat de inschrijver gebruik maakt in haar 

aannamebeleid van opleidingsvereisten c.q. de benodigde 

certificering heeft om de werkzaamheden te kunnen en 

mogen uitvoeren. 

21 Inhoud Scoop van de opdracht Het is ons onduidelijk of u ook van ons kantoor verwacht 

dat wij de WTA controle moeten doen of alleen 

dossiervoorbereiding voor de Register Accountants. Graag 

meer toelichting en eventueel verwijzing naar 

documentatie die tot nu is gepubliceerd om dit na te 

kunnen lezen.

Het gaat om de dossiervorming.

22 Inhoud Controle en uitvoering Wij willen weten of het is toegestaan dat wij een derde 

partij kunnen inschakelen om delen van de opdracht uit te 

voeren. Denk hierbij aan WTA controles

Dit is toegestaan onder voorwaarden. Voor de 

beantwoording van uw vraag verwijzen wij u naar de 

aanbestedingsleidraad, hoofdstuk 2.14. 



23 Inhoud Wettelijke inrichting U verwijst in uw aanbestedingsdocumenten naar een 

wettelijke inrichting kunt u hier meer toelichting over 

geven? Zie punt 1.3, 5de bulletpoint:

"n het en PSA/HRM-systeem kunnen minimaal alle 

gegevens geregistreerd worden 

die verplicht zijn gesteld ten aanzien van de wettelijke 

inrichting van het onderwijs 

(basisgegevens)"

En bulletpoint 7 "In het financiële administratiesysteem 

kunnen minimaal alle gegevens 

geregistreerd worden die verplicht zijn gesteld ten aanzien 

van de wettelijke 

inrichting van het onderwijs (basisgegevens);"

Zie bijlage 6 Ov18 t/m Ov23. Naast algemene regelgeving  

(o.a. m.b.t. de jaarverslaggeving, aangiften van 

loonbelasting en UBD bij de Belastingdienst) gelden er in 

het onderwijs aanvullende verantwoordingseisen (o.a. 

gegevenslevering personeel en gegevenslevering PNIL aan 

DUO, hanteren van het EFJ-model).

24 Inhoud Referenties U geeft aan dat wij als kantoor een referentie moeten 

hebben in het PO. Wij hebben als kantoor een heel divers 

cliënten bestand maar nog geen PO wel de kennis en 

ervaring in huis om een Scholengemeenschap te bedienen. 

Zijn wij dan per definitie al uitgesloten. Zo ja graag dit 

aangeven.

Wij sluiten niemand uit. Vervolgens moeten Inschrijvers 

voldoen aan de geschiktheidseisen die in hoofdstuk 3.3. 

van de aanbestdingsleidraad worden genoemd. Wat 

betreft de technische bekwaamheid dient opdrachtnemer 

te voldoen aan de kerncompetenties zoals genoemd in 

hoofdstuk 3.3.2 van de aanbestedingsleidraad.  E.e.a. gaat 

op de door de wet en regelgeving vastgestelde methodiek.


