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Raamovereenkomst Inzake de levering van medische verbruiksmaterialen en 
disposables 
 
Ondergetekenden: 
 
I. a.  Gemeenschappelijke Gezondheidsdienst Flevoland, gevestigd te Lelystad,  

te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer G. van Gulick, Directeur Financiën en 
Bedrijfsvoering 
hierna te noemen: GGD Flevoland; 
 
b. Regio Gooi en Vechtstreek, afdeling Regionale Ambulance Voorziening Gooi en 
Vechtstreek, gevestigd te Hilversum, 
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer G. Roest, directeur; 
 
hier na te noemen: RAV Gooi en Vechtstreek; 
 
hierna gezamenlijk te noemen: opdrachtgevers; 
 

II. NAAM 
gevestigd te PLAATS 
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door NAAM , FUNCTIE; 
 
hierna te noemen: opdrachtnemer; 

 
Hierna gezamenlijk te noemen: partijen; 
 
In overweging nemende dat: 
 
 Opdrachtgevers een Europese openbare aanbestedingsprocedure hebben gevolgd, 

gepubliceerd via TenderNed met kenmerk 2022/0190 voor de levering van medische 
verbruiksmaterialen en disposables; 

 uit deze Europese aanbestedingsprocedure de Inschrijving van Opdrachtnemer op basis van 
de gehanteerde Gunningscriteria als Economische Meest Voordelige Inschrijving  naar voren 
kwam;  

 Opdrachtnemer medische verbruiksmaterialen en disposables levert die Opdrachtgevers 
wensen in te zetten ten behoeve van spoedeisende medische zorg; 

 Opdrachtnemer deze medische verbruiksmaterialen wenst te leveren; 
 de voorwaarden waaronder de levering geschied door partijen wordt vastgelegd in deze 

Raamovereenkomst, hierna te noemen ‘overeenkomst’ en bijbehorende bijlagen; 
 
Komen als volgt overeen: 
 
Artikel 1: Aard van de overeenkomst 
1.1  Onderwerp van deze overeenkomst is levering van medische verbruiksmaterialen en 

disposables t.b.v. GGD Flevoland en levering van medische verbruiksmaterialen en 
disposables en het voorraadbeheer daarvan t.b.v. RAV Gooi en Vechtstreek. 

1.2  De Opdrachtnemer is verplicht aan Opdrachtgevers te leveren overeenkomstig het 
Aanbestedingsdocument met kenmerk 2022/0190, de daarbij horende Bijlagen, het gestelde 
in de Nota van Inlichtingen van opdrachtgevers en de ingediende Inschrijving van 
opdrachtnemer de dato DATUM en de voorwaarden en bepalingen van deze overeenkomst, 
inclusief bijlagen. Dit is tevens van toepassing voor de levering van eventuele opties indien 
daartoe een opdracht wordt verleend. 

1.3  Het Aanbestedingsdocument en bijhorende bijlagen, de nota van inlichtingen en de 
Inschrijving van de Opdrachtnemer zijn een integraal onderdeel van de overeenkomst. In 
geval van strijdigheid tussen deze overeenkomst en bepalingen van de bijlagen prevaleren te 
allen tijde de bepalingen van de overeenkomst. In geval van strijdigheid tussen bepalingen 
van de Bijlagen geldt de volgende rangorde, in afnemende volgorde van belangrijkheid: 
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I. Inhoud van het aanbestedingsdocument en de bijbehorend Bijlagen, inclusief de nota van 
inlichtingen; 

II. VNG-model Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten; 
III. Inhoud offerte opdrachtnemer d.d. DATUM. 
 

Artikel 2: Aanvang en duur van de overeenkomst 
2.1  Deze overeenkomst is gesloten voor een periode van 36 maanden die ingaat op 1 april 2023 

en eindigt op 31 maart 2026, met de mogelijkheid tot stilzwijgende verlenging daarvan met 
één (1) keer een periode van twaalf (12) maanden, tenzij de overeenkomst door 
Opdrachtgevers wordt opgezegd tegen het einde van de lopende contractperiode met in 
achtneming van een opzegtermijn van minimaal 6 (zes) maanden.  

2.2  Na beëindiging van deze overeenkomst blijven de in deze overeenkomst gestelde 
voorwaarden nog van toepassing op reeds bestelde en geleverde goederen. 

 
Artikel 3: Prijs en indexering 
3.1 De prijzen als vermeld in Bijlage III zijn vast van 1 april 2023 tot en met 31 december 2023. 

De prijzen kunnen vervolgens jaarlijks, voor het eerst op 1 januari 2024 geïndexeerd worden. 
Daartoe wordt het van toepassing zijnde prijs-indexcijfer, materiaal, zulks ter beoordeling van 
Opdrachtgever, gehanteerd zoals gepubliceerd door de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) in 
oktober van het voorafgaande jaar. Een verzoek tot indexering dient minimaal 30 dagen voor 
ingangsdatum schriftelijk worden ingediend bij de contractbeheerder van de GGD Flevoland. 
Na schriftelijke goedkeuring door partijen, worden de eventuele geïndexeerde prijzen van 
kracht. 
 

4. BESCHIKBAARHEID 
4.1 Leverancier borgt binnen de kaders van de door haar in Bijlage III beschreven mogelijkheden 

en condities, de beschikbaarheid en verpakkingsvorm voor de Opdrachtgevers van de in deze 
Raamovereenkomst bedoelde goederen. 

4.2 De Leverancier verplicht zich om bij dreigende stagnatie tot levering van een product, de 
Opdrachtgevers onverwijld hiervan in kennis te stellen, opdat deze in staat wordt gesteld 
maatregelen te treffen, onverlet het bepaalde in lid 1. 
Leverancier zal adequate maatregelen treffen, zulks ter beoordeling door Opdrachtgevers, en 
actief toepassen tot het tijdig kunnen signaleren van een dreigende stagnatie tot levering. 
Hieronder wordt tevens verstaan de wijze waarop dit wordt gecommuniceerd met de 
Opdrachtgevers. 
Voor zover dit nog niet is geschied, zal Leverancier de in dit lid bedoelde adequate maatregelen 
schriftelijk kenbaar maken aan Opdrachtgevers. 
 

5. LEVERING EN VOORRAADBEHEER VAN GOEDEREN   
5.1 Een verzoek tot levering kan plaatsvinden door een nadere opdracht volgens eigen model van 

de Opdrachtgevers met verwijzing naar deze Raamovereenkomst. 
5.2 Tenzij anders overeengekomen bevestigt Leverancier elke ontvangen nadere opdracht met 

vermelding van de uiterste leverdatum van de bestelde goederen, welke gelegen zal zijn binnen 
de levertermijn als vermeld in Bijlage III van deze Raamovereenkomst.  

5.3 Alle leveringen vinden plaats DDP op locatie(s) van Opdrachtgevers aan vooraf benoemde 
contactpersonen, als vermeld in de nadere opdracht.  

5.4 Voorraadbeheer vindt plaats op locatie(s) van Opdrachtgever met een vooraf overeengekomen 
frequentie.  

5.5 Leverancier draagt er telkenmale zorg voor dat de van toepassing zijnde expiratiedatum van 
de geleverde goederen in relatie tot de datum van aflevering tenminste overeenkomt met de 
periode(n) als vermeld in Bijlage III. 

5.6 Wanneer bij ontvangst van een nadere opdracht of bij het voorraadbeheer de Leverancier 
verwacht dat de goederen niet volledig in aantal en/of met de overeengekomen expiratiedata 
als bedoeld in voorgaand lid kunnen worden geleverd zal hij dit onverwijld en voorafgaand 
aan de feitelijke levering  / tijdens de uitvoering van het voorraadbeheer melden aan de 
Opdrachtgevers, met de vermelding van de uiterste leverdatum voor de na te leveren 
goederen en/of de toepasselijke expiratiedata. De Opdrachtgevers heeft het recht om 
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nalevering en/of afwijkende expiratiedata niet te accepteren alsmede om zonder kosten zijn 
nadere opdracht aan te passen dan wel te annuleren. 

5.7 Goederen welke op het moment van afleveren een expiratiedatum bezitten welke niet voldoet 
aan de expiratiedatum als bedoeld in lid 4 dan wel nader overeenkomen als bedoeld in lid 5, 
worden als niet geleverd beschouwd en door en voor rekening van leverancier weer 
opgehaald en zo spoedig mogelijk vervangen. Opdrachtgevers heeft de plicht om dit z.s.m. 
na levering kenbaar te maken aan de Leverancier. 

5.8 Alle goederen welke normaliter voorzien zijn van een aanduiding van merk, soort of label of 
anderszins voorzien zijn van een aanduiding van land of plaats van herkomst, dan wel inspectie 
door een overheid- c.q. privaatrechtelijke organisatie of voorzien zijn van een standaard 
kwaliteit aanduiding, moeten worden afgeleverd met alle genoemde en onbeschadigde 
aanduidingen van merk, soort, label of anderszins. 

5.9 Elke goederenlevering zal vergezeld moeten zijn van een afleverings(pak)bon. Alle 
afleveringsbonnen moeten duidelijk voorzien zijn van tenminste ordernummer, naam en 
afleveringsadres en de beschrijving en aantal van de betreffende goederen. 

5.10 Indien op de nadere opdracht of de bevestiging door Leverancier daarvan of bij voorraadbeheer 
schriftelijk een uiterste leveringstermijn of een datum voor nalevering is overeengekomen, dan 
is overschrijding daarvan met meer dan vijf (5) werkdagen reden om zonder nadere 
ingebrekestelling de eventueel daaruit voortvloeiende schade te verhalen op de Leverancier. 
Het niet nakomen door de leverancier van de nadere opdracht tot levering binnen de 
afgesproken termijn van de goederen of een gedeelte daarvan geeft daarnaast de 
Opdrachtgevers het recht om de nadere opdracht schriftelijk te annuleren.  

5.11 Wanneer leverancier in gebreke is, op grond van voorgaand lid, de bestelde of 
voorraadgoederen te leveren overeenkomstig 

 a. de gewenste of als nalevering overeengekomen hoeveelheid of 
 b. de overeengekomen kwaliteitseisen en normen  

dan is de Opdrachtgevers vrij om de desbetreffende goederen te bestellen bij een derde. 
De eventueel daaruit voortvloeiende meerkosten zijn voor rekening van de Leverancier. De 
Opdrachtgevers zal zijn voornemen schriftelijk, per e-mail of telefonisch aan Leverancier 
kenbaar maken en verplicht zich om binnen redelijke grenzen alles in het werk te stellen 
om de extra kosten zo laag mogelijk te houden.  

6. KWALITEIT, KEURING EN GARANTIE GOEDEREN 
6.1 De Leverancier garandeert dat de geleverde goederen voldoen aan de normen en 

kwaliteitseisen, zoals overeengekomen. Wijzigingen in de overeengekomen specificaties 
zijn slechts toegestaan na overleg en instemming van de Opdrachtgevers. Leverancier 
verplicht zich de Opdrachtgevers vooraf op de hoogte te stellen bij een voornemen tot 
specificatiewijziging. 

6.2 Bij elke aflevering zal Opdrachtgevers binnen redelijke termijn na levering de geleverde 
goederen inspecteren op een wijze ter harer keuze. 

6.3 De Opdrachtgevers is gerechtigd om het geleverde te keuren op basis van de overeengekomen 
specificaties, vigerende normen en kwaliteitseisen. 

6.4 Indien het geleverde niet blijkt te voldoen aan de overeengekomen specificaties, normen en 
kwaliteitseisen, dan zal Leverancier voor zijn rekening de afgekeurde goederen vervangen. 

6.5 Bij herhaaldelijk terugkerende of nieuwe kwaliteitsproblemen met door Leverancier geleverde 
goederen, verplicht de Leverancier zich al het mogelijke te doen om herhaling te voorkomen 
c.q. het probleem zo spoedig mogelijk op te lossen. Het door Leverancier geleverde, dat niet 
voldoet aan de overeengekomen normen en kwaliteitseisen, zulks ter beoordeling van de 
Opdrachtgevers, zal door Leverancier kosteloos worden vervangen. 

6.6 Mocht leverancier niet kunnen voldoen aan de kwaliteit welke, gelet op de voortdurende 
medische- en technische ontwikkelingen, algemeen gangbaar is, dan heeft elke 
Opdrachtgevers het recht om de goederen bij een derde te verwerven. 

6.7 De garantie op de te leveren goederen gaat in op datum van aflevering en geldt voor de duur 
van de op de verpakking vermelde houdbaarheidsdatum, indien opgeslagen conform vermelde 
opslagcondities. 
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7. RECALL 
7.1 Van Leverancier wordt vereist dat zij over een adequate omschreven recallprocedure 

beschikt. Als een batch of een partij herroepen wordt, hetzij door Leverancier, hetzij door 
een daartoe bevoegde autoriteit, zal Leverancier alle herroepen goederen direct vervangen 
door een product dat overeenstemt met de eisen zoals in dit Raamovereenkomst 
omschreven en de eisen van de desbetreffende autoriteit. 

7.2 Leverancier dient voorzieningen te treffen voor de identificatie en het traceren van de 
goederen vanaf de productie tot en met het gebruik. Op elk moment, op verzoek en binnen 
24 uur, moet Leverancier gegevens kunnen verstrekken van alle soorten geleverde 
goederen, batchnummers, hoeveelheid en plaats van levering die tekortkomingen vertonen 
of anderszins niet aan de eisen voldoen. 

7.3 Kritische fouten die het product onbruikbaar maken of die de veiligheid in het geding 
brengen dienen door de Leverancier onmiddellijk te worden gemeld aan elke 
Opdrachtgevers met wie Leverancier een soortgelijk Raamovereenkomst heeft gesloten. Dit 
geldt ook voor het vermoeden dat dit mogelijk het geval is. 

7.4 In alle gevallen bij terugzending van herroepen of ondeugdelijke goederen, dient de 
Leverancier voor eigen kosten te zorgen dat de goederen bij de Opdrachtgevers worden 
afgehaald. 

7.5 Bij het ophalen van de in lid 4 bedoelde goederen zal Leverancier een ontvangstbewijs ten 
name van de Opdrachtgevers verstrekken waarin wordt bevestigd dat de herroepen of 
ondeugdelijke goederen door of namens de GGD Flevoland op correcte wijze zullen worden 
vernietigd met vermelding van datum, aantal en type goederen.  

 
Artikel 8: Contactpersonen 
8.1  Contactpersoon voor de GGD Flevoland met betrekking tot de uitvoering van deze 

overeenkomst is mevrouw M. Heesen-Vriezekolk of diens plaatsvervangers of opvolgers. 
8.2  Contactpersoon voor de RAV Gooi en Vechtstreek met betrekking tot de uitvoering van deze 

overeenkomst is mevrouw R. Blokland of diens plaatsvervangers of opvolgers. 
8.3 Contactpersoon voor de GGD Flevoland met betrekking tot de uitvoering van praktische 

klantcontacten en uitvoering van nadere werkafspraken en instructies is mevrouw R. 
Blokland of diens plaatsvervangers of opvolgers. 

8.4 Contactpersoon voor de RAV Gooi en Vechtstreek met betrekking tot de uitvoering van 
praktische klantcontacten en uitvoering van nadere werkafspraken en instructies is mevrouw 
R. Blokland of diens plaatsvervangers of opvolgers. 

8.5 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is de NAAM of diens plaatsvervangers of opvolgers. 
 
Artikel 9: Wijzigingen 
9.1  Afspraken die in een overleg door contactpersonen van partijen worden gemaakt zullen niet 

gelden als aanvulling of wijziging van deze overeenkomst. Partijen garanderen over en weer 
dat de personen die namens hen aan overleg deelnemen bevoegd zijn afspraken te maken. 

9.2  Wijzigingen van deze overeenkomst, alsmede aanvullingen daarop, zijn slechts geldig voor 
zover deze schriftelijk door daartoe bevoegde personen zijn overeengekomen, door beide 
partijen zijn goedgekeurd door middel van ondertekening en als addendum zijn toegevoegd 
aan deze overeenkomst. 

9.3  Wijzigingen of aanvullingen van deze overeenkomst betreffen geen wezenlijke wijzigingen op 
deze overeenkomst of bijbehorende Bijlagen. 

 
Artikel 10: Slotbepaling 
10.1  Op deze overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de VNG-model Algemene 

Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten voor zover daarvan in deze overeenkomst 
en in de bijlagen niet wordt afgeweken. De (eventuele) algemene voorwaarden van 
opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.  

10.2  Door ondertekening van deze overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door partijen 
gemaakte mondelinge, dan wel schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen 
leveringen en diensten 

10.3  De voorwaarden van deze overeenkomst zijn, voor zover aan de orde, van toepassing op alle 
aanvullende en gelieerde overeenkomsten alsmede alle (overige) afspraken ter uitvoering 
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van de overeenkomst die tijdens de looptijd van deze overeenkomst tussen opdrachtgever 
en opdrachtnemer worden gesloten. 

10.4  Ongeacht het overige bepaalde in deze overeenkomst en de algemene Inkoopvoorwaarden 
zullen in ieder geval de volgende verplichtingen na het einde van de overeenkomst van 
toepassing blijven: geheimhouding, eigendomsrechten, aansprakelijkheid en 
geschilbeslechting, alsmede verplichtingen welke naar hun aard de duur van de 
overeenkomst en de bijhorende Bijlagen overstijgen. 

 
Bijlagen: 
a) het Aanbestedingsdocument met kenmerk 2022/0190 en de daarbij horende Bijlagen, 

inclusief de nota van inlichtingen; 
b) de Inschrijving van opdrachtnemer de dato DATUM; 
c) de VNG Algemene model Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten. 
 
Aldus in drievoud opgemaakt en ondertekend te Lelystad en Nieuwegein 
 
d.d. ____________________     d.d. ___________________ 
 
GGD Flevoland:     Regio Gooi en Vechtstreek,  

RAV Gooi en Vechtstreek: 
 
 
G. Van Gulick      G. Roest 
Directeur Financiën en Bedrijfsvoering   directeur 
 
 
 
d.d. ____________________ 
 
 
Naam Opdrachtnemer 

 


