
No Label Onderwerp Vraag Antwoord
1 Proces Aantal referenties bijlage 8 Met betrekking tot de inschrijvingsleidraad versus bijlage 8: Dient er 1 referentie te 

worden ingeleverd of kan per kerncompetentie een andere referent en daarmee 
contactpersoon worden aangegeven? Dit is nu niet helder, daar er maar eenmaal 
contactgegevens kunnen worden ingegeven, maar wel per kerncompetentie een 
tevredenheidsverklaring gevraagd wordt.

U kunt een referentie inleveren per kerncompetentie. Een referent kan 
ook dienen voor meerdere kerncompetenties. Het formulier is geen doel 
op zich maar een middel. U kunt dit formulier bij iedere separate 
kerncompetentie opnieuw gebruiken. We adviseren goed te bestuderen 
wat staat beschreven in paragraaf 5.2.2.  van de inschrijvingsleidraad. 
Hier staat concreet beschreven waaraan een referentie dient te voldoen.

2 Proces Tevredenheidsverklaring In par. 5.2.2 vraagt u ‘een tevredenheidsverklaring van de referent'. Begrijpen wij het 
goed dat deze is opgenomen in bijlage 8 en er dus niet een separate verklaring 
ingediend hoeft te worden?

De tevredenheidsverklaring is een aanvulling op de referentieverklaring.  
Dat wat de referentie dient te bevatten staat concreet puntsgewijs 
beschreven onder de benoemde kerncompetenties in paragraaf 5.2.2. 
van de inschrijvingsleidraad. Een tevredenheidsverklaring is een 
bevestiging van de klant over hoe de opdracht is uitgevoerd. Als u beide 
verklaringen in een document verdisconteerd is dat ook goed. En daar 
kunt u het referentieformulier voor gebruiken. Let wel: niet het format 
maar wat staat in de inschrijvingsleidraad is leidend.

3 Juridisch Risico's Par. 4.7.1. Wat bedoelt u met “bij de gemeente Venlo” binnen de zin “...de risico’s die 
gealloceerd zijn bij de gemeente Venlo..."?

We vermoeden dat u doelt op paragraaf 7.4.1. Hier wordt bedoeld de 
opsomming van optionele risico’s die zich kunnen voordoen bij dit project 
die effect hebben op de gemeente als opdrachtgever

4 Juridisch Verifieerbare prestatie-informatie Par. 4.7.1.  Wat is uw definitie van ‘verifieerbare prestatie-informatie'? Hiermee wordt bedoeld ‘controleerbaar’ 
5 Juridisch Kansendossier U stelt: “De kansen in het kansendossier dienen meerwaarde toe te voegen ten 

opzichte van de eisen uit de vraagspecificatie.". Deelvraag 1: betekent dit dat een 
kans ook verder kan gaan dan het PvE (lees ‘niet voldoet aan het PvE"). Deelvraag 2: 
of gaat een kans per definitie verder dan het PvE? Deelvraag 3: beoordeelt u dan ook 
de prijs van de kans en zo ja hoe?

Deelvraag 1: Een kans dient een mogelijke meerwaarde op te leveren die 
de doelen dienen en die in beginsel niet in strijd is met het programma 
van eisen. Deelvraag 2: mits de kans een objectieve verbetering is op de 
minimum eisen. Deelvraag 3: Het beschikbare budget is een gegeven en 
mag niet worden overschreden. 

6 Proces Het aantal van 750 Is het mogelijk het aantal van 750 met enkele panelen te overschrijden op het einde 
van de tranche? Dit om te voorkomen dat ‘de laatste’ deelnemer in de tranche nee op 
het rekest krijgt (of bijvoorbeeld maar 10 in plaats van 12 panelen kan laten plaatsen).

Het budget dat beschikbaar is voor het project bedraagt maximaal EUR 
3.280.000,- De verwachting is dat hiermee 750 installaties kunnen 
worden geplaatst. De aanbesteding is begrensd op dit bedrag en dus niet 
op het aantal installaties. Het is niet mogelijk om dit bedrag te 
overschrijden.

7 Proces Administratieve Eenheid Gaat u de Administratieve Eenheid via een onderhandse inkoopprocedure 
contracteren?

De administratieve eenheid wordt mogelijkerwijs via een onderhandse 
inkoopprocedure gecontracteerd
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8 Inhoud Aantal van 30 panelen Is het mogelijk een uitzondering te maken op het maximum van 30 panelen, 
bijvoorbeeld voor een VVE of een school? Het zou immers een gemiste kans kunnen 
zijn. Een idee is misschien dat de opdrachtnemer per tranche maximaal vijf keer een 
hoger aantal zou mogen plaatsen.

Voorwaarde is dat er sprake is van een kleinverbruikersaansluiting. De 
verordening zegt dat ook rechtspersonen zonder winstoogmerk, scholen 
en VvE’s kunnen deelnemen. Conform de verordening is het college 
bevoegd om gemotiveerd af te wijken van het maximum aantal PV-
panelen van 30 stuks per installatie. Dit is echter maatwerk en wordt 
gedurende de uitvoering casuistiek beoordeeld, maar is niet het 
uitgangspunt. 

9 Inhoud Informatiebijeenkomst We lezen dat de WP is vastgesteld op 350 WP? Waarom zo laag. De praktijk zit nu al 
op 400 WP.

Minimum eis is 350 WP.  Een meer courantere stand van de techniek kan 
bijvoorbeeld worden aangeboden als kans of om een lagere WP prijs te 
bereiken.

10 Inhoud Informatiebijeenkomst Is er bij het vaststellen van het prijsplafond ook rekening gehouden dat veel 
woonhuizen voorzien moeten worden van een parallel systeem  incl optimizers i.v.m. 
schadusval?

In het programma van eisen staat het volgende opgenomen: Max power-
track, dus bij schaduwwerking op een of meerdere panelen leveren de 
overige panelen de maximale energie; Hier is dus rekening mee 
gehouden

11 Inhoud Informatiebijeenkomst Future gericht zou het niet beter zijn dat jullie mogelijkheid geven tot batterij 
plaatsing?

Het plaatsen van een batterij is niet in de leveringsomvang opgenomen. 
Omvormers die geschikt zijn om batterijen te voeden geniet de voorkeur.

12 Proces Geschiktheidseisen Op blz 22 staat de vermelding dat men in het bezit moet zijn van een ISO9001 of 
gelijkwaardig certificaat. Wij zijn in het bezit van een VCA** en onze ISO9001 is 
ondertussen terug aangevraagd. De procedure is lang en was reeds eerder in 
werking gesteld maar spijtig genoeg stilgelegd door de uitval van onze toenmalige 
COO die zich bezighield met deze certificering. Onze vraag naar u is dus of wij toch 
kunnen gekwalificeerd worden om deel te nemen aan deze tender of is dit voor jullie 
een absolute knock-out?

Het is geen absolute knock-out.  In paragraaf 5.2.4. en 5.2.5. van de 
inschrijvingsleidraad is namelijk de mogelijkheid geboden dat indien er 
geen certificaat kan worden overlegd men een beschrijving dient te 
geven van de maatregelen waaruit blijkt dat de kwaliteit van de 
dienstverlening voldoende is geborgd en van de maatregelen die de 
organisatie neemt ter optimalisatie van de kwaliteit.  Wij adviseren u deze 
paragrafen goed te bestuderen.
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