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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat

Nationale identificatie:
211946370

Postadres:
Rijnstraat 8

Plaats:
Den Haag

NUTS-code:
NL

Postcode:
2515 XP

Land:
NL

Contactpersoon:
Mellanie van den Berg

Telefoon:
-

E-mail:
mellanie.vanden.berg@minienw.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.tenderned.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:

mailto:mellanie.vanden.berg@minienw.nl
http://www.tenderned.nl
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https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/
akid/38a69b12133562b8f1a583a15d872f05

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/
akid/38a69b12133562b8f1a583a15d872f05

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Ministerie of andere nationale of federale instantie, met inbegrip van regionale of plaatselijke
onderverdelingen

I.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: Infrastructuur en Waterstaat

https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/38a69b12133562b8f1a583a15d872f05
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/38a69b12133562b8f1a583a15d872f05
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/38a69b12133562b8f1a583a15d872f05
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/38a69b12133562b8f1a583a15d872f05
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Raamovereenkomst Securitydiensten

Referentienummer: -

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Zie het Beschrijvend document

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: ja

Inschrijvingen mogen worden ingediend voor: alle percelen

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Perceel 1: Proactief

Perceel nr.: 1
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II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
48000000 - Software en informatiesystemen

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

€ 1.500.000,00

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 80

Prijs
Weging: 20

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 12

Deze opdracht kan worden verlengd: ja
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Beschrijving van verlengingen:
Voor alle percelen geldt: De initiële duur van de Raamovereenkomst is een jaar, waarna de
Raamovereenkomst door de Aanbestedende dienst eenzijdig drie maal kan worden verlengd
voor de duur van maximaal 1 jaar.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
De Aanbestedende dienst houdt er rekening mee dat in de toekomst mogelijk de volgende
optionele diensten, als meerwerk, deel uitmaken van de Raamovereenkomst:
• Nadere opdracht(en) binnen perceel 4 voor het uitvoeren van digitaal forensisch onderzoek,
incident response en technisch onderzoek ingeval zich (een) veiligheidsincident(en)
voordoe(t)(n) binnen de contractperiode. Afhankelijk van het aantal en de aard/impact van
(het) (de) incident(en) kan dit meerwerk leiden tot meerwerk maximaal een verdubbeling van
de geraamde opdrachtwaarde.
Wanneer de behoefte ontstaat aan afname van bovenvermelde dienstverlening, dan vraagt de
Opdrachtgever een aanvullende Offerte aan bij de Opdrachtnemer met de nadere “passieve”
overeenkomst voor perceel 4 binnen de deelnemende Organisatie.
Opdrachtnemer stelt een offerte op, waarbij de gespecificeerde werkzaamheden uit de
offerteaanvraag en de maximum uurtarieven zoals genoemd in de Raamovereenkomst danwel
de Nadere Overeenkomst overgenomen worden.
Opdrachtgever is niet verplicht om de gewenste optionele diensten af te nemen. Indien
Opdrachtgever om welke reden dan ook daar van afziet, zal dat worden toegelicht aan de
Opdrachtnemer.
De optie is alleen toepasbaar op perceel 4.
Tevens behoudt de Opdrachtgever zich het recht voor om in het geval dat er behoefte is
aan een herhaling van de dienst met een beroep op artikel 2.36 Aanbestedingswet 2012 de
aanvullende opdracht verstrekt kan worden aan de oorspronkelijke dienstverlener.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen
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II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Perceel 2: Awareness

Perceel nr.: 2

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
48000000 - Software en informatiesystemen

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

€ 2.000.000,00

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 80

Prijs
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Weging: 20

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 12

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
Voor alle percelen geldt: De initiële duur van de Raamovereenkomst is een jaar, waarna de
Raamovereenkomst door de Aanbestedende dienst eenzijdig drie maal kan worden verlengd
voor de duur van maximaal 1 jaar.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
De Aanbestedende dienst houdt er rekening mee dat in de toekomst mogelijk de volgende
optionele diensten, als meerwerk, deel uitmaken van de Raamovereenkomst:
• Nadere opdracht(en) binnen perceel 4 voor het uitvoeren van digitaal forensisch onderzoek,
incident response en technisch onderzoek ingeval zich (een) veiligheidsincident(en)
voordoe(t)(n) binnen de contractperiode. Afhankelijk van het aantal en de aard/impact van
(het) (de) incident(en) kan dit meerwerk leiden tot meerwerk maximaal een verdubbeling van
de geraamde opdrachtwaarde.
Wanneer de behoefte ontstaat aan afname van bovenvermelde dienstverlening, dan vraagt de
Opdrachtgever een aanvullende Offerte aan bij de Opdrachtnemer met de nadere “passieve”
overeenkomst voor perceel 4 binnen de deelnemende Organisatie.
Opdrachtnemer stelt een offerte op, waarbij de gespecificeerde werkzaamheden uit de
offerteaanvraag en de maximum uurtarieven zoals genoemd in de Raamovereenkomst danwel
de Nadere Overeenkomst overgenomen worden.
Opdrachtgever is niet verplicht om de gewenste optionele diensten af te nemen. Indien
Opdrachtgever om welke reden dan ook daar van afziet, zal dat worden toegelicht aan de
Opdrachtnemer.
De optie is alleen toepasbaar op perceel 4.
Tevens behoudt de Opdrachtgever zich het recht voor om in het geval dat er behoefte is
aan een herhaling van de dienst met een beroep op artikel 2.36 Aanbestedingswet 2012 de
aanvullende opdracht verstrekt kan worden aan de oorspronkelijke dienstverlener.
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II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Perceel 3: Preventief

Perceel nr.: 3

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
48000000 - Software en informatiesystemen

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

€ 4.500.000,00
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II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 80

Prijs
Weging: 20

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 12

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
Voor alle percelen geldt: De initiële duur van de Raamovereenkomst is een jaar, waarna de
Raamovereenkomst door de Aanbestedende dienst eenzijdig drie maal kan worden verlengd
voor de duur van maximaal 1 jaar.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
De Aanbestedende dienst houdt er rekening mee dat in de toekomst mogelijk de volgende
optionele diensten, als meerwerk, deel uitmaken van de Raamovereenkomst:
• Nadere opdracht(en) binnen perceel 4 voor het uitvoeren van digitaal forensisch onderzoek,
incident response en technisch onderzoek ingeval zich (een) veiligheidsincident(en)
voordoe(t)(n) binnen de contractperiode. Afhankelijk van het aantal en de aard/impact van
(het) (de) incident(en) kan dit meerwerk leiden tot meerwerk maximaal een verdubbeling van
de geraamde opdrachtwaarde.
Wanneer de behoefte ontstaat aan afname van bovenvermelde dienstverlening, dan vraagt de
Opdrachtgever een aanvullende Offerte aan bij de Opdrachtnemer met de nadere “passieve”
overeenkomst voor perceel 4 binnen de deelnemende Organisatie.
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Opdrachtnemer stelt een offerte op, waarbij de gespecificeerde werkzaamheden uit de
offerteaanvraag en de maximum uurtarieven zoals genoemd in de Raamovereenkomst danwel
de Nadere Overeenkomst overgenomen worden.
Opdrachtgever is niet verplicht om de gewenste optionele diensten af te nemen. Indien
Opdrachtgever om welke reden dan ook daar van afziet, zal dat worden toegelicht aan de
Opdrachtnemer.
De optie is alleen toepasbaar op perceel 4.
Tevens behoudt de Opdrachtgever zich het recht voor om in het geval dat er behoefte is
aan een herhaling van de dienst met een beroep op artikel 2.36 Aanbestedingswet 2012 de
aanvullende opdracht verstrekt kan worden aan de oorspronkelijke dienstverlener.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Perceel 4: Repressief

Perceel nr.: 4

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
48000000 - Software en informatiesystemen

Subcategorie:
-
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II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

€ 3.000.000,00*
* de geschatte opdrachtwaarde voor perceel 4 is inclusief de eventueel optie die kan worden
gelicht, zie paragraaf 3.11 in het Beschrijvend Document.

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 80

Prijs
Weging: 20

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 12

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
Voor alle percelen geldt: De initiële duur van de Raamovereenkomst is een jaar, waarna de
Raamovereenkomst door de Aanbestedende dienst eenzijdig drie maal kan worden verlengd
voor de duur van maximaal 1 jaar.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen
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II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
De Aanbestedende dienst houdt er rekening mee dat in de toekomst mogelijk de volgende
optionele diensten, als meerwerk, deel uitmaken van de Raamovereenkomst:
• Nadere opdracht(en) binnen perceel 4 voor het uitvoeren van digitaal forensisch onderzoek,
incident response en technisch onderzoek ingeval zich (een) veiligheidsincident(en)
voordoe(t)(n) binnen de contractperiode. Afhankelijk van het aantal en de aard/impact van
(het) (de) incident(en) kan dit meerwerk leiden tot meerwerk maximaal een verdubbeling van
de geraamde opdrachtwaarde.
Wanneer de behoefte ontstaat aan afname van bovenvermelde dienstverlening, dan vraagt de
Opdrachtgever een aanvullende Offerte aan bij de Opdrachtnemer met de nadere “passieve”
overeenkomst voor perceel 4 binnen de deelnemende Organisatie.
Opdrachtnemer stelt een offerte op, waarbij de gespecificeerde werkzaamheden uit de
offerteaanvraag en de maximum uurtarieven zoals genoemd in de Raamovereenkomst danwel
de Nadere Overeenkomst overgenomen worden.
Opdrachtgever is niet verplicht om de gewenste optionele diensten af te nemen. Indien
Opdrachtgever om welke reden dan ook daar van afziet, zal dat worden toegelicht aan de
Opdrachtnemer.
De optie is alleen toepasbaar op perceel 4.
Tevens behoudt de Opdrachtgever zich het recht voor om in het geval dat er behoefte is
aan een herhaling van de dienst met een beroep op artikel 2.36 Aanbestedingswet 2012 de
aanvullende opdracht verstrekt kan worden aan de oorspronkelijke dienstverlener.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Perceel 5: Advies

Perceel nr.: 5
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II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
48000000 - Software en informatiesystemen

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

€ 4.000.000,00

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 80

Prijs
Weging: 20

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 12

Deze opdracht kan worden verlengd: ja



09/08/2022
I. II. IV. VI.

- 14 -

Beschrijving van verlengingen:
Voor alle percelen geldt: De initiële duur van de Raamovereenkomst is een jaar, waarna de
Raamovereenkomst door de Aanbestedende dienst eenzijdig drie maal kan worden verlengd
voor de duur van maximaal 1 jaar.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
De Aanbestedende dienst houdt er rekening mee dat in de toekomst mogelijk de volgende
optionele diensten, als meerwerk, deel uitmaken van de Raamovereenkomst:
• Nadere opdracht(en) binnen perceel 4 voor het uitvoeren van digitaal forensisch onderzoek,
incident response en technisch onderzoek ingeval zich (een) veiligheidsincident(en)
voordoe(t)(n) binnen de contractperiode. Afhankelijk van het aantal en de aard/impact van
(het) (de) incident(en) kan dit meerwerk leiden tot meerwerk maximaal een verdubbeling van
de geraamde opdrachtwaarde.
Wanneer de behoefte ontstaat aan afname van bovenvermelde dienstverlening, dan vraagt de
Opdrachtgever een aanvullende Offerte aan bij de Opdrachtnemer met de nadere “passieve”
overeenkomst voor perceel 4 binnen de deelnemende Organisatie.
Opdrachtnemer stelt een offerte op, waarbij de gespecificeerde werkzaamheden uit de
offerteaanvraag en de maximum uurtarieven zoals genoemd in de Raamovereenkomst danwel
de Nadere Overeenkomst overgenomen worden.
Opdrachtgever is niet verplicht om de gewenste optionele diensten af te nemen. Indien
Opdrachtgever om welke reden dan ook daar van afziet, zal dat worden toegelicht aan de
Opdrachtnemer.
De optie is alleen toepasbaar op perceel 4.
Tevens behoudt de Opdrachtgever zich het recht voor om in het geval dat er behoefte is
aan een herhaling van de dienst met een beroep op artikel 2.36 Aanbestedingswet 2012 de
aanvullende opdracht verstrekt kan worden aan de oorspronkelijke dienstverlener.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen
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II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

Raamovereenkomst met meerdere ondernemingen

Beoogd maximumaantal deelnemers aan de raamovereenkomst: 18

In het geval van raamovereenkomsten - motivering voor een looptijd van meer dan vier jaar:
Met de optie om de raamovereenkomst 3 maal met 12 maanden te verlengen

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 30/09/2022 Plaatselijke tijd: 12:00
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IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: -

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL

IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

De inschrijving moet geldig blijven tot: 30/12/2022

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

Datum: 30/09/2022 Plaatselijke tijd: 12:30

Plaats:
-

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:
-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank 's Gravenhage

Postadres:
-

Plaats:
Den Haag

Postcode:
-

Land:
NL

E-mail:
info.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:
-

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-
Den-Haag

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

mailto:info.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

09/08/2022


