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Inleiding

Het voorliggende Programma van Wensen maakt deel uit van de
Aanbestedingsstukken.

Inschrijver geeft ten behoeve van gunningscriterium ‘Kwaliteit’ een uitwerking op de
volgende subgunningscriteria.

Indien uit uw beantwoording blijkt dat uw uitvoering strijdig is met de Overeenkomst
of het Programma van Eisen, zal uw Inschrijving terzijde worden gelegd.

Met de uitwerking op de subgunningscriteria kunnen Inschrijvers zich onderscheiden.
Hiervoor is het noodzakelijk dat de uitwerking een aanvulling op het door
Aanbestedende dienst opgestelde eisenpakket is. Herhaling van eisen of teksten van
Aanbestedende dienst leidt niet tot meerwaarde!

Uw beantwoording zal bij gunning van de opdracht onderdeel gaan uitmaken van de
Overeenkomst en zal daarmee leiden tot verplichtingen.

Beoordeling van de uitwerking van open vragen vindt plaats tot en met het opgegeven
maximum aantal woorden. Alle woorden worden geteld, dus ook de woorden
opgenomen in afbeeldingen worden meegeteld.

Het is niet toegestaan hyperlinks te verwerken in de tekst of bijlagen bij te voegen. De
uitwerking dient in een goed leesbare opmaak te zijn opgesteld, in word of pdf format.
Indien het maximum aantal woorden wordt overschreden wordt dat deel (de
overschrijding) niet meegenomen in de beoordeling.

Het beoordelingsteam geeft bij de open vragen alleen de beoordeling ‘Uitstekend’,
‘Goed’, ‘Voldoende’, *Matig’ of ‘Onvoldoende’, op basis waarvan de score per
subgunningscriterium wordt bepaald. Andere (tussenliggende) beoordelingen worden
niet gegeven.

U dient uw uitwerking in TenderNed te uploaden bij uw Inschrijving.

Inhoud
1 WENS 1: LEVENSDUUR PRODUCT ....cciimmimrimsimssnssnssnssnssnssnssnssnnsnns 3
2 WENS 2: UITVOERING VAN DE OPDRACHT .....c.ccvvmrimrimsnmsnmsnmsnnnass 4
A NAKOMING GARANTIEVERPLICHTINGEN...........ccvcrvmmemrimsnmnnnnnnss 4
B ONDERSTEUNING .....cocctimtumsimsnmnsnssansansansanssnsansanssnsanssnssnsnnsnnnsnnsas 4
3 WENS 3: DUURZAAMHEID........ccetcmimminmmnmnmsnmsnmsansnnsamsnnsnmsansnnsunsas 6
A 'BANNED LIST OF CHEMICALS FOR TECHNICAL NUTRIENTS'...... 6
B REACH- KANDIDATENLIJIST ..ccicuicruamsamsamsansnnssnssnssnssnsnnsnnsnnsnnsnnnsns 6
C DUURZAME OMGANG MET VERPAKKINGEN........cvcrvmremrvmsemsnnnnnsas 7
4 WENS 4: INKOPEN MET IMPACT ...cictumrimrimssnssnssnssnssnssnssnssassnssnnss 9

Annexes (losse bijlagen)

ANNEX A TABEL A-1 VAN DE CRADLE TOT CRADLE CERTIFIED
PRODUCT STANDARD T.B.V. WENS 3A

ANNEX B (VEREENVOUDIGDE REACH KANDIDATENLIJST T.B.V.
WENS 3B
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Wens 1: Levensduur Product

In het Programma van Eisen is de eis opgenomen dat een matraskern een gegarandeerde
levensduur moet hebben van minimaal 60 maanden na Levering. Deze levensduurgarantie
houdt in dat de Producten gedurende deze periode moeten blijven voldoen aan de fysische
eigenschappen zoals beschreven in de eisen 11 tot met 15 van het Programma van Eisen
(Bijlage 6.1) bij de gebruiksomstandigheden binnen DJI.

Gekoppeld aan de gegarandeerde levensduur is de garantieregeling. Deze is uitgewerkt in artikel
5 van de Overeenkomst (Bijlage 9.1).

Beschrijving wens

DJI wenst een Product aan te schaffen met een langere levensduurgarantie dan 60 maanden na
Levering.

Indien Inschrijver garandeert dat het door hem aangeboden Product gedurende een langere
termijn voldoet aan de fysische eigenschappen zoals beschreven in de eisen 11 tot met 15 van
het Programma van Eisen, dan kan Inschrijver dat aangeven in de prijsopgavetabel (Bijlage

8.]1).

Beoordelingswijze

Inschrijver garandeert de levensduur van de Producten gedurende 60 | O punten
maanden en vult dit in in de prijsopgavetabel (Bijlage 8.1)

Inschrijver garandeert de levensduur van de Producten gedurende 72 5 punten
maanden en vult dit in in de prijsopgavetabel (Bijlage 8.1)

Inschrijver garandeert de levensduur van de Producten gedurende 84 10 punten
maanden en vult dit in in de prijsopgavetabel (Bijlage 8.1)
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Wens 2: Uitvoering van de opdracht

A Nakoming garantieverplichtingen

Beschrijving wens

Inschrijver beschrijft in maximaal 400 woorden op welke wijze hij de nakoming van de
verplichtingen voortkomend uit de levensduurgarantie (zie eis 1 van het Programma van Eisen
en artikel 5 van de Overeenkomst) inregelt.

Beoordelingscriteria

Het beoordelingsteam zal uw uitwerking beoordelen aan de hand van de mate waarin de
uitwerking borgt dat Inschrijver daadwerkelijk de (levensduur) garantieverplichtingen zal
nakomen.

Hoe beter Inschrijver dit inzichtelijk en aannemelijk (concreet, toepasbaar, realistisch) maakt,
hoe hoger de beoordeling.

Beoordelingswijze

Maximum aantal punten: 30

Scoretabel:
Beoordeling % toegekende van max. puntenaantal
Onvoldoende 0%
Matig 25%
Voldoende 50%
Goed 80%
Uitstekend 100%
B Ondersteuning

Beschrijving wens

Inschrijver beschrijft in maximaal 400 woorden op welke wijze hij de productie van matrassen
bij In-Made van PI Sittard concreet ondersteunt. Denk hierbij 0.a. aan het beantwoorden van
productvragen van PI Sittard In-Made (evt ook afkomstig van afnemers) mbt samenstelling,
geschiktheid voor gebruikers met indicaties, productie, innovatie, gebruik en onderhoud van
producten, etc.

Beoordelingscriteria

Het beoordelingsteam zal uw uitwerking beoordelen naar de mate waarin de uitwerking borgt
dat DJI antwoord krijgt bij vragen over onder andere producteigenschappen, de
productsamenstelling, de productie van matrassen als eindproduct, het gebruik, onderhoud en
veiligheid van het Product en de matrassen als eindproduct.

Hoe beter Inschrijver dit inzichtelijk en aannemelijk (concreet, toepasbaar, realistisch,
onderbouwd met relevante (praktijk)ervaring) maakt, hoe hoger de beoordeling.
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Beoordelingswijze

Maximum aantal punten: 30

Scoretabel:

Beoordeling

% toegekende van max. puntenaantal

Onvoldoende

0%

Matig 25%
Voldoende 50%
Goed 80%
Uitstekend 100%
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Wens 3: Duurzaamheid

Voor de wensen 3A en 3B heeft Aanbestedende dienst de MVI-criteriatool geraadpleegd. In de
MVI-criteriatool worden de landelijke criteria voor maatschappelijk verantwoord inkopen
beschikbaar gesteld. Aanbestedende dienst heeft zowel de door RVO geadviseerde tekst als het
advies ten aanzien van het beoordelingsmodel overgenomen.

A '‘Banned list of chemicals for technical nutrients’

Beschrijving wens

Het te leveren Product bevat geen chemicalién en stoffen die worden genoemd in de 'banned list
of chemicals for technical nutrients' uit de Cradle to Cradle Certified Product Standard (Version
3.1).

Deze lijst is opgenomen in tabel A-1 van de Cradle to Cradle Certified Product Standard. Deze
tabel is opgenomen in Annex A bij dit Programma van Wensen.

Voor de achtergrond en context van de chemicalien op deze lijst kunt u het gehele document
raadplegen, dat kunt u bij DJI opvragen of downloaden via de volgende link:

https://cdn.c2ccertified.org/resources/certification/standard/STD C2CCertified ProductStandard
V3.1 030220.pdf

Beoordelingsnorm

Inschrijver toont de afwezigheid van de betreffende chemicalién en 20 punten
stoffen aan middels:

- Materialenpaspoort of samenstellingsetiket, of gelijkwaardige
documentatie waaruit blijkt welke chemicalién en stoffen er zijn
gebruikt; of

- Cradle to Cradle certificaat, van minimaal niveau Silver of een
gelijkwaardig certificaat.

Inschrijver toont niet de afwezigheid van de betreffende chemicalién 0 punten
en stoffen aan middels:

- Materialenpaspoort of samenstellingsetiket, of gelijkwaardige
documentatie waaruit blijkt welke chemicalién en stoffen er zijn
gebruikt; of

- Cradle to Cradle certificaat, van minimaal niveau Silver of een
gelijkwaardig certificaat.

B REACH- kandidatenlijst

Beschrijving wens

Het te leveren Product bevat geen stoffen die opgenomen zijn op de REACH- kandidatenlijst in
grotere concentraties dan 0,10 gewichtsprocent. De tabel met de stoffen die op de REACH-
kandidatenlijst staan, is opgenomen in Annex B bij dit Programma van Wensen. Let op;
informatie over het besluit, documentatie en achterliggende informatie is voor de leesbaarheid
van de tabel niet opgenomen in Annex B.
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Voor de context, achtergrond, besluiten en achterliggende informatie van deze lijst en de stoffen
daarop, kunt u de site van de European Chemical Agency raadplegen:
https://echa.europa.eu/nl/candidate-list-table

Beoordelingsnorm:

Inschrijver toont aan met het materialenpaspoort of 5 punten
samenstellingsetiket, met vermelding van de gebruikte stoffen tijdens
productie (of op gelijkwaardige wijze), dat in de matraskernen geen
stoffen zijn opgenomen die zijn opgenomen in de REACH-
kandidatenlijst in concentraties groter dan 0,10 gewichtsprocent.

Inschrijver toont niet met materialenpaspoort of samenstellingsetiket | 0 punten
(of gelijkwaardig bewijsmiddel) aan dat in de matraskernen geen
stoffen zijn opgenomen die zijn opgenomen in de REACH-

kandidatenlijst in concentraties groter dan 0,10 gewichtsprocent.

C Duurzame omgang met verpakkingen

Beschrijving wens

DJI vindt het belangrijk dat haar leveranciers op duurzame wijze omgaan met verpakkingen.

Beschrijf in maximaal 400 woorden op welke wijze u duurzaamheid nastreeft bij de keuze van
de verpakkingsmaterialen van de matraskernen.

Beoordelingscriteria

Het beoordelingsteam zal uw uitwerking beoordelen aan de hand van de volgende
beoordelingscriteria:

e De mate waarin de uitwerking inzichtelijk maakt dat Inschrijver bewust duurzame keuzes
maakt in haar keuze voor verpakkingsmaterialen voor matraskernen; en

e De mate waarin Inschrijver aantoont op duurzame wijze om te gaan met (gebruikte)
verpakkingen.

Beoordelingswijze

Maximum aantal punten: 5

Hoe beter Inschrijver dit inzichtelijk en aannemelijk maakt, hoe hoger de beoordeling. De
beoordelingscriteria zijn een limitatieve opsomming en ze staan niet in volgorde van belang. De
criteria als gesteld zullen allemaal en als geheel worden overwogen en leiden tot één
beoordeling.

Scoretabel:
Beoordeling % toegekende van max. puntenaantal
Onvoldoende 0%
Matig 25%
Voldoende 50%
Goed 80%
Uitstekend 100%
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Wens 4: Inkopen met impact

Beschrijving wens

Een van de maatschappelijke taken van de Dienst Justitiéle Inrichtingen (DJI) is de re-integratie
van gedetineerden. Gedetineerden worden voorbereid op hun terugkeer in de samenleving. DJI
vraagt in alle Europese aanbestedingen aan de Inschrijvers om bij te dragen aan deze
maatschappelijke opdracht. De wijze waarop we samen impact maken, is afhankelijk van het
product of de dienst die we inkopen. DJ]I heeft een groot netwerk van leveranciers met veel
kennis en hun eigen netwerk. Door slimme verbindingen met elkaar aan te gaan, kunnen we
samen de mens in detentie helpen om een maatschappelijk aanvaardbaar bestaan op te
bouwen.

In-Made heeft behoefte aan inbreng van kennis en kunde op de werkvloer die bijdraagt aan de
kwaliteit van het productieproces.

Inschrijver beschrijft in maximaal 400 woorden op welke wijze hij tijdens de looptijd van de
Overeenkomst actief zal bijdragen aan opleiden/ coachen van productiemedewerkers
(gedetineerden) en DJI medewerkers (werkbegeleiders). Maak uw aanbieding zo concreet
mogelijk, kwantitatief en kwalitatief.

Beoordelingscriteria

De beoordelingscommissie zal uw uitwerking beoordelen aan de hand van de volgende
beoordelingscriteria:

e De mate waarin de aanbieding kwantitatief en kwalitatief bijdraagt aan de kwaliteit van het
productieproces middels het aan opleiden/ coachen van productiemedewerkers en DJI
medewerkers; en

¢ De mate waarin de aanbieding concreet, toepasbaar en realistisch is.

Beoordelingswijze

Maximum aantal punten: 10

De beoordelingscriteria zijn een limitatieve opsomming en ze staan niet in volgorde van belang.
De criteria als gesteld zullen allemaal en als geheel worden overwogen en leiden tot één
beoordeling.

Scoretabel:
Beoordeling % toegekende van max. puntenaantal
Onvoldoende 0%
Matig 25%
Voldoende 50%
Goed 80%
Uitstekend 100%
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