VRAGENLIJST BEHOREND BIJ MARKTCONSULTATIEDOCUMENT
Gemeente Halderberge, regulier onderhoud Openbare Verlichting
Wij vragen u om dit formulier ingevuld bij uw aanmelding te voegen zodat wij de marktconsultatie zo goed mogelijk kunnen voorbereiden.
	Bedrijfsgegevens

	Naam onderneming:
	

	Gevestigd te (plaats):
	

	Adres:
	

	Gegevens contactpersoon:

(telnr., e-mail)


	


Onderwerp:

Kwaliteit van de Openbare Verlichting in relatie tot sober onderhoud in de gemeente Halderberge en de technische levensduur van de materialen binnen deze gemeente. Een groot aandeel van de materialen hebben de technische levensduur overschreden of zullen dit in de komende vier jaar gaan doen. De gemeente Halderberge heeft besloten deze na overschrijden niet automatisch te vervangen, maar op basis van aanvullende inspecties.
Vraag 1

Hoe denkt de aannemer de kwaliteit van de Openbare verlichting voor de komende vier jaar te kunnen garanderen, waarbij nadelige effecten als o.a. incidentele schades en uitval, aanvullende kosten en de toename van klachten en meldingen, kunnen worden voorkomen?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Vraag 2
Welke gegevens heeft de aannemer, naast een gevuld beheersprogramma, de richtlijn van de gemeente Halderberge en de evaluatie van mei 2013 nog meer nodig om een goed beheer te kunnen voeren over de Openbare Verlichting?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Onderwerp:

Inkoop van materialen / ontwikkelingen in de toekomst 
Denk aan materialen t.b.v. het veilig stellen van masten, tijdelijke oplossingen, voorraad van materiaal en voorraadbeheer. De gemeente Halderberge schrijft materialen voor, welke ten behoeve van het terugdringen van de diversiteit zijn uitgekozen en zijn gerelateerd aan de functie van de weg (wonen, bedrijventerrein, doorgaande route etc.).
Vraag 3
Om de herstelperiode zo kort mogelijk te maken zouden materialen bijvoorbeeld in voorraad kunnen worden genomen en/of op afroep te leveren moeten zijn. Hoe denkt de aannemer over voorraad beheer, waarbij een minimale herstelperiode wordt bereikt? De gemeente Halderberge gaat hierbij uit van 2 weken. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Vraag 4
Hoe denkt de aannemer over raamovereenkomsten die worden afgesloten tussen de gemeente Halderberge en de leveranciers? De aannemer dient de materialen tijdig af te roepen.
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Vraag 5

Hoe kan de aannemer de gemeente Halderberge, ten behoeve van het onderhoud van de Openbare Verlichting, voorzien van de nieuwste ontwikkelingen, zoals uitwisselbaarheid van binnenwerken van armaturen, het voordeel van dimmen boven lagere wattages van lampen, nieuwe LED- ontwikkelingen, etc.?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Vraag 6

Hoe denkt de aannemer er over om voorafgaand aan het uitvoeren van het reguliere onderhoud, als het vervangen van lampen, het schouwen en schilderen, de gemeente Halderberge tijdig te informeren voordat de reguliere onderhoudstaken worden ingepland en uitgevoerd, zodat er ook kostenvoordelen op de kortere en/of langere termijn ontstaan.

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Onderwerp:

Het beheer en onderhoud op jaarbasis; de reguliere onderhoudswerkzaamheden, zoals groepsremplace, schilderen van masten, schouwen, repareren van schades en het wegwerken van klachten en meldingen : 
Het o.a. remplaceren van lampen, het vervangen van armaturen en lichtmasten is een goede zaak en geeft structureel minder storingen. Op termijn worden materialen steeds beter, de technische levensduur wordt langer en de kosten op de langere termijn steeds lager door het gebruik van materialen op basis van een Total Cost of Ownership (TCO)- berekening. Door de gemeente Halderberge zijn ook materialen beschreven in de richtlijn. 
Vraag 7
De aannemer kan hier ook een eigen interpretatie aan geven zonder dat de gemeente iets voorschrijft. Wat zijn hierbij de gedachten van de aannemer? Voorbeelden van het voorschrijven zijn bijvoorbeeld 4 maal een schouw, inspecties van materialen op basis van de technische levensduur (Reilux etc.), overleg met Enexis over de kwaliteit van de netwerken.
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Vraag 8
Hoe kan een aannemer zich onderscheiden in het dagelijks beheer en onderhoud van de Openbare Verlichting en wat is de definitie van kwaliteit als we kijken naar de situatie bij de gemeente Halderberge (sober onderhoud) gerelateerd aan de staat van onderhoud binnen de gemeente?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Onderwerp:

Noodzaak van toezicht door opdrachtgever versus eigen garantstelling van kwaliteit door aannemers.
Vraag 9
Hoe denkt de aannemer de kwaliteit van Openbare verlichting binnen de gemeente Halderberge in de komende onderhoudsperiode van 4 jaar aan te kunnen tonen?            
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Vraag 10
De gemeente Halderberge heeft geen elektrotechnisch geschoold personeel in dienst. Toch dient de gemeente Halderberge te voldoen aan de richtlijn NEN 3140, “Bedrijfsvoering Elektrische Installaties” (BEI). Hoe kan de aannemer de gemeente Halderberge hierin ondersteunen? 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

Vraag 11
De gemeente Halderberge is voornemens om alle schades in te dienen/ te laten lopen bij het NODR ter afhandeling van de aansprakelijkheden en declaraties van kosten. Hoe zou de aannemer geringe aanrijdtijden bij calamiteiten en een correcte schadeafhandeling kunnen garanderen? 
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
Onderwerp:

Oplossen van netwerkstoringen aan het netwerk van de stroomleverancier. Hoe vind u dat dit geregeld kan worden? Momenteel is het binnen de gemeente Halderberge zo dat de aannemer de klachten en meldingen van de gemeente ontvangt en deze meld bij het netwerkbedrijf, stuurt het netwerkbedrijf aan en zorgt voor een goede en tijdige terugkoppeling van de status t.b.v. de reparatie c.q. vervanging van het lichtpunt, aan de gemeente Halderberge. Onterechte meldingen aan het netwerkbedrijf worden hierbij voorkomen.
Vraag 12
Hoe denkt u over de coördinerende rol van de aannemer bij het oplossen van netwerkstoringen, mede naar aanleiding van klachten en meldingen en de terugkoppeling naar de gemeente Halderberge en wat zijn eventuele (andere) mogelijkheden? 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Onderwerp:

Ontwikkelingen op het gebied van beheer, beheersystemen, het muteren van gegevens n.a.v. het uitvoeren van o.a. onderhoud, vervangingen en/of uitbreidingslocaties (nieuwbouwwijken). De gemeente Halderberge beschikt over een eigen beheersysteem, namelijk Moon.
Vraag 13
Hoe denkt de aannemer om te gaan met de werkzaamheden en kosten voor het muteren van de gegevens in het beheerbestand voortvloeiend uit de werkzaamheden t.b.v. het onderhoud aan de Openbare Verlichting binnen de gemeente Halderberge? (regulier onderhoud, klachten en meldingen etc.)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Vraag 14
Hoe denkt de onderhoudsaannemer over het zelf bepalen van het inplannen van aanvullende inspecties aan lichtmasten en armaturen naar aanleiding van het verstrijken van de technische levensduur. Hoe kan de gemeente Halderberge dit in de uitvraag het best beschrijven? (in een bestekspost, een werkbeschrijving?)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..
 Onderwerp:

Wijze van aanbesteden
Vraag 15

Wat zijn goede gunningscriteria welke de gemeente objectief kan beoordelen?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Vraag 16
Wat is voor de aannemer de beste manier (contractvorm) om het onderhoud van de Openbare Verlichting binnen de gemeente Halderberge aan te besteden? 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Vraag 17
Welke toegevoegde waarde kunt u leveren aan de marktconsultatie?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..

