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Ondergetekenden


De Gemeente 

De publiekrechtelijke rechtspersoon Gemeente Den Helder, gevestigd te Kerkgracht 1, 1782 GJ te Den Helder, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder vestigingsnummer 000006665691, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer Menno Huisman, Griffier, hierna te noemen: Gemeente.


En

Opdrachtnemer

<Naam opdrachtnemer >, statutair gevestigd te <plaats, adres, plaatsnaam>, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder vestigingsnummer <_______________>, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <heer/mevrouw>, <functie>, hierna te noemen:
Opdrachtnemer.


Gezamenlijk te noemen: Partijen,  


Overwegende dat:

· Op 08-09-2022 de opdracht voor het leveren van een zaaksysteem, alsmede het leveren van onderhoud, beheer en ondersteuning met referentie 2022-021503 is gepubliceerd op TenderNed;
· Op <datum> de opdracht voor het leveren van een raadsinformatiesysteem, alsmede het leveren van onderhoud, beheer en ondersteuning is gepubliceerd in het Supplement op het Publicatieblad van de Europese Gemeenschappen;
· Voor de aanbesteding de Europese openbare aanbestedingsprocedure is gevolgd;
· Op basis van de in de Offerteaanvraag opgenomen geschiktheidscriteria en gunningscriteria, Opdrachtnemer met Inschrijving de economisch  meest voordelige inschrijving waarop het gunningscriterium beste prijs-kwaliteitsverhouding van toepassing was heeft gedaan voor de uitvoering van de opdracht voor het leveren van een raadsinformatiesysteem, alsmede het leveren van onderhoud, beheer en ondersteuning;
· De opdracht deze Overeenkomst betreft voor het leveren van een raadsinformatiesysteem, alsmede het leveren van onderhoud, beheer en ondersteuning.

Verklaren het volgende overeen te zijn gekomen:
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In deze Overeenkomst worden de hierna gebruikte begrippen en uitdrukkingen als volgt gedefinieerd.

1.1	Bijlagen: de aanhangsels 1 tot en met <x> bij deze Overeenkomst die integraal onderdeel uitmaken van deze Overeenkomst.

1.2	Dienst/Diensten: verzamelbegrip voor werkzaamheden die Opdrachtnemer dient te verrichten met betrekking tot het leveren van een raadsinformatiesysteem, alsmede het leveren van onderhoud, beheer en ondersteuning die voldoen aan het bepaalde in de Offerteaanvraag d.d. 08-09-2022 met zaaknummer 2022-021503 en aan het bepaalde in de Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. <datum> alsmede de overige door Opdrachtnemer te verrichten Diensten met levering van bijbehorende Zaken welke binnen de reikwijdte van deze Overeenkomst vallen. 

1.3	Inschrijving: inschrijving van de Opdrachtnemer d.d. <datum>.

1.4	Overeenkomst: onderhavige Overeenkomst die bestaat uit 9 artikelen en <x>
 	Bijlagen.

1.5	Verwerkersovereenkomst: een overeenkomst tussen een verwerkingsverantwoordelijke en een verwerker. Op grond van artikel 28 AVG moet de verwerking die een verwerker voor een verwerkingsverantwoordelijke uitvoert, geregeld worden in een (verwerkers)overeenkomst. Deze bevat afspraken over de wijze waarop de Opdrachtnemer de gegevens moet beveiligen en wat de Opdrachtnemer wel en niet met de gegevens mag doen.

1.6	Zaak/ Zaken: verzamelbegrip voor één of meerdere zaken van het te leveren raadsinformatiesysteem die voldoen aan het bepaalde in de Offerteaanvraag d.d. 08-09-2022 met zaaknummer 2022-021503 en aan het bepaalde in de Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. <datum>, alsmede de overige door Opdrachtnemer te leveren Zaken met bijbehorende Diensten welke binnen de reikwijdte van deze Overeenkomst vallen.
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2.1		De volgende documenten maken integraal deel uit van deze (Raam)overeenkomst. In geval van tegenstrijdigheid tussen de Overeenkomst dan wel een Bijlage, geldt de volgende rangorde:
· Overeenkomst exclusief Bijlage(n)
· Verwerkersovereenkomst
· Nota(‘s) van Inlichtingen
· GIBIT 2022 d.d. 24 augustus 2021
· Offerteaanvraag met referentie 2022-021503 d.d. 08-09-2022
· Publicatie TenderNed
· Inschrijving van Opdrachtnemer
· EG-publicatie

2.2	Het staat Partijen vrij om nadere afspraken met elkaar te maken ter uitvoering van de Overeenkomst. Hierbij gaat nieuw voor oud. Partijen blijven hierbij binnen de kaders van de Aanbestedingswet 2012 en jurisprudentie en Partijen moeten schriftelijk met de afspraak instemmen. Nadere afspraken worden vastgelegd in een addendum en bijgevoegd bij deze overeenkomst.
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3.1	De definitieve opdrachtverstrekking is op 01-12-2022 waarna de implementatiefase ingaat. Deze implementatiefase duurt t/m 31 maart 2023.

3.2	Het nieuwe RIS dient operationeel per 1 april 2023 te zijn waarna de overeenkomst ingaat voor de duur van vijf jaar tot en met 31 maart 2028.

3.3	Na afloop van de termijn als genoemd in lid 1 kan de looptijd maximaal vijf maal met één jaar worden verlengd.

3.4	Indien van alle optiejaren gebruik wordt gemaakt door Gemeente is de einddatum van deze overeenkomst 31 maart 2033.

3.5	Uiterlijk zes maanden voor het verstrijken van de looptijd van de Overeenkomst zal de Gemeente schriftelijk bekend maken of er gebruik wordt gemaakt van het volgende optiejaar.
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4.1	De uitvoering van de werkzaamheden vangt aan op 1 december 2022. De implementatie dient uiterlijk op 1 april 2023 in de productieomgeving operationeel te zijn.

4.2	Opdrachtnemer is niet gerechtigd om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de  
Gemeente andere dan de overeengekomen Zaken en/of Diensten te leveren, c.q. nieuwe of  
andere typen of versies te leveren.
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5.1	Opdrachtnemer handelt als verwerker in de zin van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

5.2	De verplichtingen uit de verwerkersovereenkomst blijven na opzegging of ontbinding van de Overeenkomst bestaan.

5.3	Als Gemeente door de Autoriteit Persoonsgegevens aansprakelijk wordt gesteld voor een overtreding waarvoor Opdrachtnemer aantoonbaar verwijtbaar is, is Opdrachtnemer een boete verschuldigd aan Gemeente. De hoogte van deze boete is gelijk aan de boete die door de Autoriteit Persoonsgegevens is opgelegd aan Gemeente.
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7.1	De overeengekomen prijzen zijn vastgelegd in het prijzenblad dat als bijlage 8 deel uitmaakt van de Inschrijving en als bijlage 1 is toegevoegd aan deze Overeenkomst en vormen de prijs die Partijen vastleggen.


7.2	Alle prijzen en tarieven staan vast gedurende het eerste jaar na de ingangsdatum van de overeenkomst. Na het eerste jaar mogen de prijzen worden geïndexeerd op basis van de voorwaarden van de gemeentelijk Inkoopvoorwaarden bij ICT-opdrachten (GIBIT 2020).

7.3	De nieuwe bedragen worden, na indexering rekenkundig afgerond op hele eurocenten.
Prijswijzigingen gaan pas in zodra de gemeente Den Helder hiervoor schriftelijk toestemming heeft gegeven.

7.4	De prijzen/tarieven in het prijzenblad bijlage 8 omvat alle kosten die verband houden met de 	uitvoering van deze opdracht. Dit omvat – maar niet limitatief  - de kosten van implementatie 	w.o. conversie/migratie, de software en bijbehorende kosten voor licenties, updates, 	genoemde koppelingen, onderhoud, hosting en support, trainingskosten, administratiekosten, 	handelingskosten, reis- en verblijfskosten etc. alsmede de kosten om te (blijven) voldoen aan 	relevante wet- en regelgeving. Ook moeten de kosten van de bij een vergadering van de raad 	of commissie behorende dienstverlening worden verdisconteerd in de prijzen/tarieven.

7.5	Alle geldbedragen in de Overeenkomst zijn uitgedrukt in Euro’s en exclusief omzetbelasting (btw), tenzij duidelijk anders is vermeld. Geldbedragen in Euro’s zijn weergegeven met twee decimalen achter de komma.
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8.1	De vergoeding als bedoeld in artikel 8 van deze Overeenkomst wordt door Opdrachtnemer gefactureerd conform het volgende factureringsschema:
	30% bij opdrachtverlening 
30 % bij implementatie software 
40% na acceptatie in de productieomgeving door de gemeente Den Helder 

Het onderhoud/ support bij benutting van het (volgende) optiejaar kan per jaar gefactureerd worden. Het vaste onderhoud c.q. licentiekosten e.d.  gaat pas in na acceptatie, deze worden jaarlijks gefactureerd over het betreffende boekjaar


8.2	Facturen moeten voldoen aan de wettelijke vereisen. Op de factuur moet tenminste staan vermeld: 
· Naam, adres, postcode, woonplaats;
· Bank/gironummer en de benodigde IBAN- en BIC-gegevens;
· Btw-nummer;
· KvK-nummer;
· Factuuradres opdrachtnemer;
· Naam contactpersoon /naam team;
· Datum en referentienummer 2022-021503 (zaaknummer gemeente Den Helder)
· Omschrijving levering/dienst
· Periode / datum waarop factuur betrekking heeft
· Budgetnummer

	Indien deze gegevens niet op de factuur vermeld worden zal deze niet in behandeling worden genomen door Gemeente en retour worden gestuurd naar Opdrachtnemer.

8.3	De facturen dienen in enkelvoud te worden gezonden aan: crediteuren@denhelder.nl 
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9.1	Voor het overleg en de rapportage alsmede de overige communicatie inzake de uitvoering van    onderhavige Overeenkomst fungeren namens Gemeente en Opdrachtnemer de volgende personen:

- Gemeente: 		<naam contactpersoon> 
				<functie> 
				<e-mailadres> 
				<telefoonnummer>

- Opdrachtnemer:	<naam contactpersoon> 
				<functie> 
				<e-mailadres> 
				<telefoonnummer>

9.2	In geval van wijziging van de contactpersoon, geeft de betreffende partij dit binnen vijf dagen door aan de ander partij.

9.3	Ten minste één keer per jaar en uiterlijk zes maanden voor het verstrijken van de looptijd 
	van de overeenkomst of eventuele optiejaar wordt de overeenkomst geëvalueerd. 

9.4	In het periodiek overleg zoals aangegeven in artikel 10.2 worden tenminste de volgende onderwerpen besproken: 
a  Beschikbaarheid en storingen;
b. Ontwikkelingen m.b.t. de applicatie w.o. nieuwe functionaliteiten/modules;
c. Helpdesk en dienstverlening / afhandeling van vragen en storingen;

9.5	Van elke evaluatie maakt Gemeente een schriftelijk verslag. In het geval Opdrachtnemer wenst te reageren op het verslag, wordt deze reactie aan het verslag gehecht.
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Aanvullend op het bepaalde in artikel 20 GIBIT 2020 Gemeente Den Helder d.d. 24 augustus 2021 heeft de Gemeente het recht de Overeenkomst met onmiddellijke ingang zonder rechterlijke tussenkomst en zonder ingebrekestelling door middel van een schriftelijke kennisgeving aan Opdrachtnemer te ontbinden indien:

1          a.)         Opdrachtnemer bij de uitvoering van de opdracht niet (langer) voldoet aan de gestelde 
minimum- en geschiktheidseisen;
b)          Een gerechtelijke procedure aanhangig is gemaakt tegen Gemeente dan wel een 
gerechtelijk vonnis  is gewezen in verband met de Europese openbare  
aanbestedingsprocedure die vooraf is gegaan aan de totstandkoming van deze Overeenkomst.
c)          Bij gerechtelijk vonnis de Overeenkomst gedeeltelijk nietig is verklaard dan wel is vernietigd.

2.         Ontbinding van de Overeenkomst, als bedoeld in artikel 23.1 onder a., kan nooit tot schadeplichtigheid van de Gemeente jegens de Opdrachtnemer leiden. 

3.         Ontbinding van de Overeenkomst, als bedoeld in artikel 23.1 onder b. en c.,  dan wel gehele of gedeeltelijke nietigheid of vernietiging van de Overeenkomst kan over en weer nooit tot schadeplichtigheid leiden voor Partijen. 



Aldus rechtsgeldig overeengekomen en ondertekend in tweevoud  


	
Gemeente Den Helder,

Naam:		Menno Huisman
Functie		Griffier
Datum:		__-__-____
Plaats:		_______________________

Handtekening:	_______________________
	
Opdrachtnemer, ______________________

Naam:		_______________________
Functie		_______________________
Datum:		__-__-____
Plaats:		_______________________
		
Handtekening:	_______________________





Bijlage 1 Prijzenbijlage
Bijlage 2 Inschrijving leverancier d.d. <datum>
Bijlage 3 GIBIT 2020
Bijlage 4 Offerteaanvraag met zaaknummer 2022-021503 d.d. 08-09-2022
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