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1. Inleiding 
 
Deze consultatie is door het Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen 
(hierna IUC DJI) opgesteld om (meer) informatie te verkrijgen met betrekking tot de 
aanbesteding van de aanschaf en het onderhoud van regenereerapparatuur en 
voedseltransportwagens ten behoeve van de Dienst Justitiële Inrichtingen (hierna DJI), als 
voorbereiding voor een op te starten (Europese) aanbesteding.  
 
De consultatie levert voordelen voor alle betrokken partijen op:  
 
• De DJI constateert wat er mogelijk is en wat er leeft in de markt. Zo kan er beter 

georiënteerd worden op hoe bijvoorbeeld de eisen en wensen in de later te houden 
aanbesteding geformuleerd kunnen worden.  

 
• Voor de betrokken marktpartijen is er het voordeel dat men vroegtijdig een beeld heeft 

van DJI als organisatie en de behoefte aan regenereerapparatuur en 
Voedseltransportwagens. De markt kan bijvoorbeeld invloed hebben op eisen en 
wensen die terug zullen komen in de aanbestedingsstukken. Hierdoor dragen de 
deelnemers bij aan het vergroten van de succeskans van de mogelijke aanbesteding.  

 
De resultaten van de consultatie worden mogelijk verwerkt in aanbestedingsdocumenten, 
zonder dat deze herleidbaar zijn tot de deelnemers van deze consultatie. 
 
De organisatie 

DJI is met zo’n 15.000 medewerkers namens de Minister van Justitie en Veiligheid 

verantwoordelijk voor de uitvoering van rechtsstraffen. En daarmee verantwoordelijk voor 

de dagelijkse verzorging van de volwassenen en jongeren in haar inrichtingen. We werken 

op vele manieren met hen samen aan de voorbereiding op hun terugkeer in de 

maatschappij. Zo dragen we bij aan de veiligheid van de samenleving. DJI'ers werken op 

38 locaties. Jaarlijks stromen er ruim 37.000 nieuwe justitiabelen in. Meer informatie over 

DJI: https://www.dji.nl. 
 
Voeding  

DJI heeft 3 voedingsleveranciers die de dagelijkse voeding aan gedetineerden verzorgen: 

Vitam, Eurest en Sodexo. Aan de inrichtingen worden over het algemeen 

koelversmaaltijden, diepvriesmaaltijden en ingrediënten geleverd. Dit hangt af van de 

leverancier, faciliteiten en mogelijkheden op locatie. PI Lelystad, PI Haaglanden, PI 

Arnhem, PI Leeuwarden, PI Vught, RJJI den Hey-Acker en RJJI de Hunnerberg warmen 

maaltijden op door middel van regenereerapparatuur. De overige inrichtingen maken 

gebruik van magnetrons op de cellen. Een aantal inrichtingen (o.a. PI Grave, PI 

Middelburg en PI Veenhuizen) koken in een centrale keuken en maken gebruik van 

voedseltransportwagens. Daarnaast zijn er nog een aantal inrichtingen die gebruik maken 

van voedseltransportwagens t.b.v. de distributie van voeding.  

 
Door de verschillende situaties op de locaties die gebruik maken van regenereerapparatuur 
en voedseltransportwagens bestaat er een grote verscheidenheid aan apparatuur binnen 
DJI. Apparatuur die op de ene locatie goed voldoet, kan op een andere locatie niet ingezet 
worden. Locatie-specifieke aspecten zoals type ondergrond, benodigde capaciteit en de 
afmetingen van de cellengangen, liggen hieraan ten grondslag. 
 
Bij de aanbesteding publiceren wij een inventarisatielijst. 
 
Doel van de opdracht 

Het doel van de opdracht is om (kant-en-klaar) maaltijden te kunnen regenereren en te 

verdelen in inrichtingen waar geen magnetrons op cel zijn. Daarnaast worden 

ingrediënten en maaltijden getransporteerd in voedseltransportwagens. Dit op een wijze 

waarmee de volgende doelstellingen gerealiseerd worden:  

A. De regenereerapparatuur en voedseltransportwagens in de overeenkomst passen 

bij de behoeftes van locaties en sluiten dus aan bij de voedingsconcepten.  
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B. De wijze waarop regenereerapparatuur en voedseltransportwagens worden 

ingekocht dragen zoveel als mogelijk bij aan de klimaatdoelstellingen.  
 

Doel marktconsultatie 

Het doel van deze marktconsultatie is: 
• inzicht verkrijgen in het beschikbare marktaanbod van een passend assortiment op het 

gebied van regenereerapparatuur en voedseltransportwagens; 
• een beeld te krijgen van visies, suggesties, ideeën en ontwikkelingen van 

marktpartijen en de markt; 
• mogelijkheden op het gebied van duurzaamheid onderzoeken; 
• het vroegtijdig betrekken en interesseren van de marktpartijen in de aanbesteding; 
• het toetsen van eigen uitgangspunten, aannames, ideeën en oplossingsrichtingen. 
 
Van harte uitgenodigd 

Iedere marktpartij die van mening is dat zij een bijdrage kan leveren aan de consultatie 
kan deelnemen. Wij willen graag van uw kennis en ervaring gebruikmaken. De vragen die 
wij hebben met betrekking tot de aanschaf en het onderhoud van regenereerapparatuur en 
voedseltransportwagens zijn opgenomen in hoofdstuk 3. Wij kijken uit naar uw input! 
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2. Procedure marktconsultatie 
 
Hieronder is de procedure van deze marktconsultatie nader beschreven. 

 

2.1 Planning 
Voor deze consultatie houden wij onderstaande planning aan: 
 
Activiteit Datum 

Publicatie marktconsultatie en uitnodigen partijen 2 december 2022 
Uiterlijk indienen van vragen n.a.v. consultatiedocument door 
marktpartijen 

14 december 2022 

Publicatie en verzending van nota van inlichting met beantwoording 
van ingediende vragen 

16 december 2022 

Uiterlijk indienen van schriftelijke reactie op de vragen van dit 
consultatiedocument 

10 januari 2023 
uiterlijk om 12:00 uur 

Optioneel: houden van gesprekken met marktpartijen ter 
toelichting  

17 januari 2023 

Versturen geanonimiseerde samenvatting 23 januari 2023 

 
Aan bovenstaande planning kunt u geen rechten ontlenen. Wij kunnen deze planning 
tussentijds aanpassen indien daar aanleiding toe bestaat. De planning is derhalve 
indicatief, waarbij de zorg in acht wordt genomen om de planning aan te houden. 

 

2.2 Inlichtingen 
Indien dit consultatiedocument leidt tot vragen en/of onduidelijkheden dan kunt u vragen 
stellen en/of opmerkingen maken. Uw vragen en/of opmerkingen kunt u uiterlijk op de in 
de planning opgenomen datum via de ‘Berichtenmodule’ in onderhavig onderwerp op 
TenderNed indienen.  
 
Uiterlijk op de in de planning opgenomen datum zal de nota van inlichtingen met de 
beantwoording op de vragen gepubliceerd worden op www.tenderned.nl. De ingediende 
vragen worden door ons geanonimiseerd opgenomen in de nota van inlichtingen. 
 
De contactpersoon voor deze marktconsultatie is dhr. E. (Erik) Veltman, correspondentie 
vindt plaats via de ‘Berichtenmodule’ van TenderNed. 

2.3 Indienen reactie consultatie 

Deelnemers worden gevraagd de antwoorden op de in hoofdstuk 3 opgenomen vragen in 
te dienen op TenderNed via de ‘Berichtenmodule’. U wordt verzocht uw reactie uiterlijk op 
de in de planning opgenomen datum in te dienen. 
 
Naar aanleiding van de ingediende reacties houden wij de optie open om deelnemers uit 
te nodigen om (mondeling) een aanvullende toelichting te geven op de door hun 
ingestuurde informatie.  
 
De gesprekken zullen op 17 januari 2023 plaatsvinden op onze locatie, Dolderseweg 120 
3734 BL Den Dolder. Wij stellen de partijen in de uitnodiging voor het individuele gesprek 
op de hoogte over de tijd. De gesprekstijd per partij zal maximaal 1 uur bedragen. 

2.4 Afronden consultatie 

Van alle binnengekomen input maken wij een geanonimiseerd verslag. Het verslag bevat 
de conclusies zoals deze door ons zijn verwoord en betreft een weergave van het 
projectteam. In het geval DJI besluit over te gaan tot het opstarten van een Europese 
Aanbesteding dan voegen wij het verslag toe aan de uiteindelijke Europese aanbesteding. 
Door in te schrijven op deze marktconsultatie gaat u hiermee akkoord.  
 

2.5 Uitgangspunten en randvoorwaarden consultatie 
- Het IUC DJI neemt bij het doorlopen van deze consultatie de beginselen van non-

discriminatie en transparantie in acht; 
- Dit document is uitsluitend bestemd voor consultatie doeleinden; 
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- De consultatie is geen onderdeel van de mogelijke Europese aanbesteding, maar 
een consultatieronde; 

- Deze consultatie dient uitdrukkelijk niet om een voorselectie te maken van 
gegadigden c.q. geïnteresseerden in het kader van de voorgenomen Europese 
aanbesteding; 

- Marktpartijen die niet deelnemen aan de consultatie zijn daarmee niet uitgesloten 
van deelname aan de uiteindelijke aanbesteding. Evenmin zijn deelnemers die wel 
deelnemen aan de consultatie op enige wijze uitgesloten van, of bevoorrecht in, 
een eventuele deelname aan de aanbesteding; 

- Deelnemers (inclusief partijen die niet deelnemen aan de consultatie) kunnen aan 
deze consultatie geen (wederzijdse) verplichtingen of rechten jegens het IUC DJI 
ontlenen; 

- De consultatie is voor zowel alle deelnemers als het IUC DJI vrijblijvend; 
- Deelname aan deze consultatie biedt geen enkel recht op het verkrijgen van een 

opdracht; 
- Aan de door u gegeven antwoorden op de gestelde vragen zal door het IUC DJI 

geen waardeoordeel gehangen worden; 
- Met betrekking tot informatie die tot een individuele deelnemer aan de consultatie 

herleidbaar is, zal IUC DJI vertrouwelijkheid in acht nemen. De deelnemer aan de 
consultatie stemt er mee in dat de informatie die niet valt onder vertrouwelijkheid 
zonder belemmering gebruikt kan worden door het IUC DJI. 

- Eventuele kosten voor deelname aan deze consultatie worden niet vergoed door 
het IUC DJI; 

- Claims over het gebruik van informatie, vertrouwelijkheid of verzoeken om 
vergoedingen in verband met de verkregen informatie uit de consultatie worden 
niet gehonoreerd;  

- De voertaal tijdens deze consultatie is Nederlands. 
 

Voorbehouden en voorwaarden vervolgtraject 

- Verstrekte informatie in het kader van de consultatie kan afwijken van de in de 
aanbestedingsprocedure te verstrekken informatie; 

- Het IUC DJI is op geen enkele wijze gebonden aan de uitkomsten van de 
consultatie of verplicht tot realisatie en/of aanbesteding van het project waarop 
deze consultatie betrekking heeft; 

- Het IUC DJI behoudt zich het recht voor: 
o het voorgenomen aanbestedingsproces qua vorm en inhoud op andere 

wijze uit te voeren dan het proces dat mogelijk is medegedeeld; 
o deze consultatie tijdelijk of definitief te staken. 

 
Eisen ten aanzien van de aan te leveren informatie 

De in te dienen informatie dient te voldoen aan de hieronder opgenomen eisen:  
- Door deelname aan deze consultatie verklaart u kennis te hebben genomen van 

en onvoorwaardelijk akkoord te gaan met de uitgangspunten, eisen en 
voorwaarden zoals opgenomen in deze consultatie; 

- Het is niet toegestaan om voorwaarden en voorbehouden te verbinden aan de 
verstrekte informatie.  



Marktconsultatie regenereerapparatuur en voedseltransportwagens t.b.v. DJI |   

 

  
Pagina 6 van 6

 

3. Vragen 

 
Als uitkomst van de consultatie worden antwoorden verwacht op onderstaande vragen. 

Om goed inzicht te krijgen, wordt u gevraagd uw antwoorden goed te formuleren en te 

motiveren/onderbouwen. Indien bepaalde delen van uw antwoorden commercieel 

vertrouwelijk zijn, dan u dit aan te geven. 

 
1 Welke innovaties ziet u op het gebied van duurzaamheid die mogelijk van 

invloed/toepassing kunnen zijn bij de aanschaf van regenereerapparatuur en 
voedseltransportwagens? Denk hierbij in ieder geval aan circulariteit, het 
gebruik van materialen, recyclen en het gebruik van de apparatuur. 

2 Wij vinden het energieverbruik van regenereerapparatuur erg belangrijk, maar 
wij weten niet hoe we een zuinig energieverbruik kunnen uitvragen. Kunt u 
aangeven op welke wijze wij de verschillen in energieverbruik tussen 
regenereerapparatuur van verschillende leveranciers inzichtelijk kunnen 
maken? Is er sprake van een energielabel of zijn er andere specificaties die 
betrekking hebben op energieverbruik?  

3 Kunt u oude apparatuur die niet van u afkomstig is innemen, afvoeren en 
milieuvriendelijk verwerken? 

4 Welke technische ontwikkelingen ziet u die mogelijk van toepassing kunnen zijn 
op de opdracht? 

5 Ziet u ontwikkelingen en/of bedreigingen in relatie tot de aanschaf van 
regenereerapparatuur en transportwagens die van invloed kunnen zijn op de 
aanbesteding? Denk hierbij in ieder geval maar niet uitsluitend aan levertijd, 
schaarste van bepaalde grondstoffen en valutaontwikkelingen. 
 
Op welke wijze kan dit van invloed zijn op de aanbesteding én hoe kunnen wij 
hiermee rekening houden? 

6 Kunt u betreffende het uitvoeren van NEN 3140 keuringen bij de 
regenereerapparatuur aangeven wat gebruikelijk is in de markt gedurende en 
na de garantietermijn: welke leverancier voert de keuringen uit, een 
gespecialiseerde leverancier in NEN 3140 keuringen of u als leverancier van de 
regenereerapparatuur? 

7 Wij willen op sommige locaties graag zelf veelvoorkomende kleine reparaties 
aan regenereerapparatuur en voedseltransportwagens kunnen verrichten. Kunt 
u aangeven of het gebruikelijk is dat dit gebeurt en welk type reparaties in 
aanmerking komen? Wij denken zelf in ieder geval aan het vervangen van de 
wielen, rubbers en de trekstang. 
  
De locaties bieden ruimte om materialen/onderdelen op te kunnen slaan om 
zodoende te kunnen gebruiken bij het vervangen van onderdelen. Op deze 
manier hoeft u niet telkens zelf de betreffende locatie te bezoeken om de kleine 
reparatie uit te voeren, hetgeen de duurzaamheid ten goede komt. 

8 Wij denken eraan om een schouw te houden waarbij geïnteresseerde partijen 
voorbeeldapparatuur leveren waarna wij die apparatuur aan de hand van 
enkele vooraf bekendgemaakte criteria testen (denk aan o.a. 
gebruikersvriendelijkheid, makkelijk schoon te maken). Is het gebruikelijk in de 
markt van regenereerapparatuur en voedseltransportwagens om zo een schouw 
te houden, staat u hiervoor open en wat heeft u hiervoor van ons nodig?  

9 Kunt u aangeven of u voornemens bent om in te schrijven en wat voor u als 
marktpartij belangrijk is in deze overweging? 
 
Hoe kunnen wij het voor u, als mogelijke inschrijver, het aantrekkelijk(er) te 
maken? 

10 Is er nog iets dat u ons wilt meegeven in haar voorbereiding van de 
aanbesteding? 

 


