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Beheer, doorontwikkeling en nieuwbouw ProRail websites




[bookmark: _Toc501109817]De ondergetekenden:

1. ProRail B.V., gevestigd te Utrecht, Moreelsepark 3, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door A. Boersma, directeur ICT en drs. I.E.Plasmans-Levert, directeur Communicatie en Externe Betrekkingen,

hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar>
hierna te noemen: Wederpartij,



[bookmark: _Toc501109818]Overwegende dat:

Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever
a.	Opdrachtgever verantwoordelijk is voor continuïteit en beschikbaarheid van de treindienst- en communicatiesystemen in het spoor, het verzorgen van de kantoor automatisering voor geheel Opdrachtgever en het ondersteunen van bedrijfsprocessen van de bedrijfseenheden met uiteenlopende ICT-oplossingen;
[bookmark: _Hlk507624268]b.	Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het laten beheren en doorontwikkelen van de drie (3) bestaande websites prorail.nl, werkenbijprorail.nl en spoordata.nl en het laten bouwen, beheren en doorontwikkelen van mogelijke nieuwe websites, in verband waarmee Opdrachtgever de Overeenkomst met Wederpartij aangaat;

Verloop van de aanbesteding
c.	Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot aanbesteding van Beheer, doorontwikkeling en nieuwbouw ProRail websites door middel van een Europese Openbare aanbestedingsprocedure is overgegaan;
d.	Op xx-xx-xx door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement op het Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden via TenderNed en dat deze aankondiging is gepubliceerd onder nummer TN 349256;
e.	Er een of meer Nota(‘s) van Inlichtingen zijn opgesteld en dat deze Nota(‘s) van Inlichtingen geacht worden te zijn verwerkt in deze overeenkomst;
f.	Opdrachtgever de opdracht op <datum> heeft gegund aan Wederpartij;
g	Opdrachtgever op basis van deze Raamovereenkomst Wederpartij opdrachten kan verstrekken voor beheer, doorontwikkel- en nieuwbouwwerkzaamheden als nader beschreven in de Raamovereenkomst en het bijbehorende Bestek; 
	


Wet publiekrechtelijke omvorming ProRail

g.	In het regeerakkoord ‘Vertrouwen in de toekomst’ (2017-2021) is opgenomen dat Opdrachtgever wordt omgevormd tot een publiekrechtelijk zelfstandig bestuursorgaan met eigen rechtspersoonlijkheid (hierna: zbo);
h.	deze omvorming wordt gerealiseerd door inwerkingtreding van de ‘Wet tot wijziging van de Spoorwegwet en enige andere wetten in verband met de omvorming van ProRail tot een publiekrechtelijke zelfstandig bestuursorgaan’ (hierna: Wet publiekrechtelijke omvorming ProRail);
i.	Partijen beogen de onderhavige tussen Opdrachtgever en Wederpartij gesloten Overeenkomst na de omvorming ongewijzigd van kracht te laten blijven;
j.	indien de Wet publiekrechtelijke omvorming ProRail in werking treedt, de Overeenkomst onder algemene titel overgaat op het zbo ProRail;
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Komen overeen:

1. [bookmark: _Toc397950853][bookmark: _Toc501109821][bookmark: _Toc111622974]Begrippen

In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden. In aanvulling daarop wordt onder de navolgende begrippen indien met een beginhoofdletter gebruikt, verstaan:
1.1.	Aanbieding: de aanbieding van  <datum> van Wederpartij als gedaan in de in de overwegingen van deze Raamovereenkomst genoemde aanbestedingsprocedure.
1.2.	Nadere overeenkomst: de afspraken onder de Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever en Wederpartij.
1.3.	Raamovereenkomst: de afspraken op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd is met Wederpartij Nadere overeenkomsten  te sluiten.

[bookmark: _Toc397950854][bookmark: _Toc501109822][bookmark: _Toc111622975]2.	Voorwerp van de Raamovereenkomst
2.1.	Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd maar niet verplicht is een Nadere offerte op te vragen bij Wederpartij. Op basis van de door Wederpartij uitgebrachte Nadere offerte kan Opdrachtgever met Wederpartij Nadere overeenkomsten sluiten binnen de in het Bestek nader omschreven scope.
2.2.	Tussen deze Raamovereenkomst en de Nadere overeenkomsten als bedoeld in artikel 5.1. en 5.2 bestaat samenhang als bedoel in artikel 30.5 ARBIT.
2.3.	De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later genoemde:
a. de nota(’s) van inlichtingen (indien verstrekt en dan in de volgorde van nieuw naar oud);
b. dit document;
c. de Voorwaarden (BIJLAGE Voorwaarden);
d. het Prijzenblad (BIJLAGE Prijzenblad);
e. het Bestek, bestaande uit de Vraagspecificatie (BIJLAGE Bestek);
f. de overige Bijlagen;
g. de Aanbieding <datum>, met kenmerk <...>.
2.4. 	Onder deze Raamovereenkomst kan voor maximaal een bedrag aan Euro 5.000.000,00 exclusief Omzetbelasting (BTW) aan Vergoeding Nadere overeenkomsten worden aangegaan (maximale waarde). Bij het bereiken van de maximale waarde heeft Opdrachtgever het recht de Raamovereenkomst en de Nadere overeenkomsten met onmiddellijke ingang door opzegging te beëindigen. Opdrachtgever is wegens deze beëindiging geen (schade)vergoeding verschuldigd aan Wederpartij. De maximale waarde genoemd in dit artikel 2.4 is nadrukkelijk geen afnamegarantie.

[bookmark: _Toc397950855][bookmark: _Toc501109823][bookmark: _Toc111622976]3.	Contactpersonen en rapportage

3.1.	De personen die primair de contacten over de uitvoering van de Raamovereenkomst onderhouden zijn namens Opdrachtgever: 

Naam: …….
Mail: ……..
Tel. ………..
	
en namens Wederpartij:
……..

3.2.	Wederpartij rapporteert over de wijze van uitvoering van de Raamovereenkomst zoals opgenomen in de DAP en SLA.

[bookmark: _Toc397950856][bookmark: _Toc501109824][bookmark: _Toc111622977]4.	Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst

4.1.	De Raamovereenkomst treedt in werking op de dag waarop deze door beide partijen is ondertekend.
4.2.	De Raamovereenkomst heeft een looptijd van twee (2) jaar en eindigt twee (2) jaar na de datum van inwerkingtreding.
4.3.	Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden voor een periode van zes (6) maal voor een periode van één (1) jaar verlengen. Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk drie (3) maanden voor het einde van de in artikel 4.2 bedoelde looptijd respectievelijk het einde van de vorige verlenging, schriftelijk mededeling aan Wederpartij.

5.	Aangaan Nadere overeenkomsten 

	 
5.1	Partijen gaan bij het afsluiten van de Raamovereenkomst op basis van de door Opdrachtgever te verstrekken opdrachtbevestiging de Nadere overeenkomst beheer ProRail Websites aan voor het door Wederpartij aan Opdrachtgever leveren van beheerwerkzaamheden op de drie (3) ProRail websites prorail.nl, werkenbijprorail.nl en spoordata.nl.

5.2 	Nadere overeenkomsten voor de dienstverlening van Wederpartij voor het bouwen van nieuwe websites en het beheer en doorontwikkelen daarvan en doorontwikkelen van de drie (3) in artikel 5.1 genoemde ProRail websites worden afgesloten op basis van een offerteverzoek door Opdrachtgever, offerte van Wederpartij op basis van de Aanbieding binnen 15 werkdagen. Bij akkoord van Opdrachtgever volgt er naar keuze van Opdrachtgever een opdrachtbevestiging dan wel wordt er een Nadere overeenkomst afgesloten op basis van de als Bijlage opgenomen Model Nadere overeenkomst (BIJLAGE Model Nadere overeenkomst bij de Raamovereenkomst ARBIT). Dit proces wordt nader tussen Partijen uitgewerkt in het Dossier Afspraken en Procedures.

[bookmark: _Toc397950858][bookmark: _Toc501109826][bookmark: _Toc111622978]6.	Prijzen en tarieven

6.1.	De maximum tarieven die Wederpartij aan Opdrachtgever mag offreren als vergoeding voor het aangaan en uitvoeren van een Nadere overeenkomst zijn het door Wederpartij in het Prijzenblad aangeboden tarieven. 

6.2	De overeengekomen prijzen en tarieven kunnen na 1 januari 2025 éénmaal per jaar per 1 januari worden bijgesteld met een percentage tot maximaal het 'CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstverlening'. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand augustus gehanteerd, waarbij het indexcijfer van augustus 2023 wordt gesteld op 100%.
[bookmark: _Toc397950859][bookmark: _Toc501109827][bookmark: _Toc111622979]7.	Facturering en betaling

7.1.	Er worden alleen betalingen verricht voor activiteiten waarvoor een schriftelijke opdracht is verstrekt.
7.2.	Afrekening vindt op regiebasis plaats.
7.3.	De volgende gegevens dienen op de declaratie te zijn vermeld:
o	ProRail opdrachtnummer: zie purchase order.
o	ProRail projectnummer: zie purchase order.
o	Crediteurennummer: zie purchase order.
7.4.	Facturen worden als volgt aangeleverd:
o	Elektronisch aangemaakte (dus niet ingescande) pdf.
o	Factuur en eventuele bijlagen in één pdf.
o	e-mail aan CrediteurenAdministratie@prorail.nl.
[bookmark: _Toc397950860][bookmark: _Toc501109828][bookmark: _Toc111622980]8.	Algemene en bijzondere voorwaarden
8.1.	Op de Raamovereenkomst en de Nadere overeenkomsten zijn de Voorwaarden van toepassing en het bepaalde in de Raamovereenkomst is van toepassing op de Nadere overeenkomsten.
8.2.	De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel van door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is uitgesloten, tenzij daarvan in de Nadere overeenkomst expliciet wordt afgeweken.

8.3.	Een exemplaar van de Voorwaarden is bij de Overeenkomst gevoegd.

8.4.	Indien Wederpartij voor de uitvoering van een Nadere overeenkomst als verwerker persoonsgegevens voor Opdrachtgever als verwerkingsverantwoordelijke dient te verwerken, sluiten Partijen voorafgaand aan de uitvoering van de Nadere overeenkomst een verwerkersovereenkomst conform het model van Opdrachtgever. Een exemplaar van deze model verwerkersovereenkomst is bij de Overeenkomst gevoegd.
[bookmark: _Toc397950861][bookmark: _Toc501109829][bookmark: _Toc111622981]9.	Overige bepalingen

9.1	Ieder geschil tussen partijen wordt bij uitsluiting voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter in het arrondissement Midden-Nederland, locatie Utrecht, tenzij partijen alsnog een andere vorm van geschilbeslechting overeenkomen. 

[bookmark: _Hlk507623036]9.2	De voertaal, zowel in woord als in geschrift, tussen Opdrachtgever en Wederpartij zal in alle gevallen de Nederlandse taal zijn, tenzij partijen ten aanzien van specifieke documenten, schriftelijk, anders zijn overeengekomen.

9.3	Wijziging van de Overeenkomst is uitsluitend mogelijk als beide partijen ondubbelzinnig schriftelijk instemmen met de wijziging. Wanneer Wederpartij meent dat er aanleiding is voor een wijziging van de Overeenkomst, stelt Wederpartij Opdrachtgever daarvan onverwijld schriftelijk op de hoogte. Op verzoek van Opdrachtgever dient Wederpartij ten aanzien van een voorgestelde of gevraagde wijziging met bekwame spoed een aanvullende offerte in bij Opdrachtgever. Voor zover in de Overeenkomst een vaste prijs is overeengekomen, is de aanvullende offerte eveneens gebaseerd op een vaste prijs. In andere gevallen wordt - voor zover van toepassing - een geraamd maximumbedrag geoffreerd, tegen welk bedrag de wijziging in ieder geval kan worden uitgevoerd. In de aanvullende offerte zijn tevens alle voor de uitvoering van de wijziging nodige kosten begrepen. Bij de calculatie van de financiële gevolgen van de uitbreiding of de inkrimping is Wederpartij verplicht in voorkomend geval in de Overeenkomst opgenomen eenheidsprijzen, kosten en opslagen en (staffel-)kortingen aan te houden. In zijn aanvullende offerte dient Wederpartij tevens gemotiveerd aan te geven of, en zo ja in hoeverre, de wijziging gevolgen heeft voor de planning van de Prestatie, waarbij de in de Overeenkomst opgenomen Fatale termijnen uitgangspunt dienen te zijn. In de schriftelijke vastlegging van een overeengekomen wijziging worden niet alleen de eventuele prijsconsequenties vastgelegd, maar ook de eventuele wijzigingen met betrekking tot betalingstermijnen en de planning.. 

9.4	“Het spoor moet door”; Wederpartij doet uitdrukkelijk afstand van zijn retentierecht en is verplicht de uitvoering van de Overeenkomst voort te zetten in geval Opdrachtgever tekortschiet in de nakoming van (één van) haar verplichtingen, tenzij door partijen zelf is vastgesteld dan wel op grond van een in kracht van gewijsde gegaan vonnis vastligt dat de Wederpartij een opeisbare vordering op Opdrachtgever heeft en dat Opdrachtgever deze vordering ten onrechte onbetaald laat. 

[bookmark: _Hlk106114342]9.5	Indien Wederpartij op (onderdelen van) kwaliteits- of prestatiecriteria die zijn gesteld in het kader van de aanbesteding van de Overeenkomst (beoordeling op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding, hierna afgekort als: “BPKV”) minder realiseert dan conform de Aanbieding en in verzuim verkeert, zal een BPKV-sanctie worden opgelegd. Deze BPKV-sanctie is een inhouding op de Vergoeding ter grootte van anderhalf (1,5) maal het verschil tussen de bij de BPKV-beoordeling behaalde kwaliteitswaarde en de gerealiseerde kwaliteitswaarde, berekend conform de BPKV-beoordelingsmethodiek.
9.6     De artikelen 6, 7, 12.6, 16, 22.1, 38 t/m 41, 61 t/m 67, 80 en 81 van de ARBIT-2018 zijn niet van toepassing. 
9.7    Partijen komen overeen om in voorkomende gevallen de fictieve dienstbetrekking van thuiswerkers of gelijkgestelden zoals bedoeld in de artikelen 2b en 2c Uitvoeringsbesluit Loonbelasting 1965 en de artikelen 1 en 5 van het Besluit aanwijzing gevallen waarin arbeidsverhouding als dienstbetrekking wordt beschouwd (Besluit van 24 december 1986, Stb. 1986, 655), buiten toepassing te laten.
9.8     Artikel 23.1 komt te vervallen en wordt vervangen door: "Bij het uitvoeren van de Overeenkomst mag Wederpartij gebruik maken van de diensten van derden. Wederpartij is volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor de door haar ingezette derde(n).

9.9    De aansprakelijkheid in artikel 26.3 van de Voorwaarden wordt beperkt tot EUR 250.000,- per   
         gebeurtenis met een maximum van EUR 1.000.000,00 per jaar, waarbij samenhangende  
         gebeurtenissen worden aangemerkt als één gebeurtenis.

9.10  Eigen verklaring sancties Rusland

9.10.1 Wederpartij heeft bij Aanbieding de “Eigen verklaring sanctiepakket Rusland” ingediend. Wederpartij is verplicht gedurende de looptijd van deze overeenkomst te handelen overeenkomstig deze verklaring.

9.10.2 Bij overtreding van het bepaalde in het eerste lid heeft Opdrachtgever het recht deze Overeenkomst én de Nadere Overeenkomst(en) op grond van artikel 6:228 lid 1 sub a BW geheel of gedeeltelijk te vernietigen, tenzij Wederpartij binnen zeven dagen, nadat Opdrachtgever haar voornemen tot vernietiging schriftelijk heeft kenbaar gemaakt, alsnog haar verplichtingen op grond van artikel 9.10.1 volledig nakomt.





Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door:

	OPDRACHTGEVER


	OPDRACHTGEVER
2e ondertekenaar
	WEDERPARTIJ

	Naam: A.Boersma

	Naam: drs. I.E.Plasmans-Levert
	Naam: <functie>

	Functie: directeur ICT

	Functie: directeur Communicatie en Externe Betrekkingen

	Functie: <functie>

	Handtekening:

	Handtekening:

	Handtekening:


	Datum:
	Datum:		 
	Datum: 
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<invoegen Model Nadere overeenkomst>
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<invoegen Bestek>
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<Voorwaarden invoegen>
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<invoegen Prijzenblad> 
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