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Aanbesteding: Raamovereenkomst Ingeniersdiensten
Aanbestedende Dienst: Gemeente Den Helder
Referentie: 7-2021

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 UEA

Vraag:
Kan het kloppen dat de UEA niet als bijlage bij de stukken is bijgesloten? 
Zou u deze kunnen toevoegen aan de stukken?

Antwoord:
Deze wordt toegevoegd aan de documenten.

Beantwoord op: 04-07-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
2 6.2 gunningscriterium prijs

Vraag:
In uw leidraad staat vermeld dat wij 2 fictieve prijzen moeten indienen. Een 
betreft een fictieve straat en de ander betreft een fictieve wijk. 

Uiteraard is de ene straat de ander niet en ook de ene wijk de andere niet.

Is het voor u mogelijk om iets meer scope mee te geven aan de straat en de 
wijk voor de fictieve prijsvormingen, anders kunnen de prijzen 
vanzelfsprekend nogal uit elkaar gaan lopen. Misschien dat u iets kunt 
aangeven met lengte van de straat en bij de wijk het aantal straten, 
speelpleinen etc? 

Nog wenselijker zou zijn om letterlijk een straat of wijk te benoemen.

Op deze manier hopen we een gelijkwaardig speelveld voor alle inschrijvers 
te creëren en voor u een fictieve prijsvorming dat resulteert in gelijkwaardige 
uitgangspunten en u offertes ontvangt die goed met elkaar te vergelijken zijn.

Antwoord:
In de leidraad staat dat het gunningscriterium prijs bepaald wordt via een 
fictieve inschrijfprijs. Deze fictieve inschrijfprijs wordt bepaald op basis van 
functietarieven die de inschrijver op grond van bijlage 8 "Prijzenblad 
functietarieven" moet indienen. 
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Voor het bepalen van de fictieve inschrijfprijs zal de opdrachtgever de door 
de inschrijvers ingediende functietarieven invullen in een Excel werkboek 
waar de genoemde twee fictieve projecten op basis van door de 
opdrachtgever vooraf bepaalde verwachtte werkpakketten én globaal 
verwachtte ureninzet per functiegroep vooraf zijn uitgewerkt. Dit Excel 
werkboek rekent dus voor twee fictieve projecten per inschrijver een fictieve 
inschrijfprijs uit. De inschrijver hoeft (buiten het aanleveren van de 
functietarieven) dus geen extra inspanning te leveren voor het bepalen van 
de fictieve inschrijfprijs. 
De basis voor de fictieve inschrijfprijs is dus voor alle partijen gelijk en er is 
dus sprake van een gelijkwaardig speelveld.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
3 Prijzenblad

Vraag:
In het prijzenblad heeft u minimale en maximale tarieven opgegeven. Bij 
iedere functie zit er een verschil van 50 euro. Bent u bereid om dit verschil 
kleiner te maken zodat uiteindelijk prijs niet de doorslaggevende factor gaat 
zijn.

Antwoord:
De bandbreedte van de van de functietarieven is juist redelijk groot gekozen 
zodat de inschrijvende bureaus ruimte hebben om vanuit hun eigen 
bedrijfsvoering een uurprijs voor de vooraf bepaalde functies aan te geven. 

Zoals in paragraaf 6.2 is aangegeven is voor fictief project 1 het mogelijke 
verschil in kosten ca. 50.000 EUR en voor fictief project ca. 250.000 EUR; 
dus is er een bandbreedte van ca. 300.000 EUR. De kwaliteitscriteria hebben 
verder een gezamenlijke waarde van 325.000 EUR. Volgens de 
opdrachtgever is daardoor het criteria Prijs en Kwaliteit in balans c.q. 
vergelijkbaar in waarde.

Of het criteria prijs of kwaliteit de doorslaggevende factor is zal tenslotte pas 
na gunning duidelijk worden.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
4 1.5 planning



Nota van inlichtingen Raamovereenkomst Ingeniersdiensten

Pagina 3 van 35 Datum genereren nota van inlichtingen: 25-08-2022

Vraag:
Bent u bereid om de datum van indienen van de inschrijvingen met 2 weken 
te verlengen? Gezien uw uitvraag is het essentieel dat we met een 
projectteam aan de casus kunnen werken en deze personen gaan verspreid op 
vakantie de komende weken. Zou mooi zijn als we dan in september nog 
gezamenlijk tot een mooi eindtotaal kunnen komen. We kunnen ons 
voorstellen dat dit ook bij andere inschrijvers speelt.

Antwoord:
Deze aanbesteding heeft een lange doorlooptijd. De planning wordt niet 
aangepast.

Beantwoord op: 25-07-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
5 5.1 referenties

Vraag:
Bij kerncompetentie 1 vraagt u om een referentie voor een project met een 
nadrukkelijke combinatie van zowel civiele als cultuurtechnische aspecten. 
Kunt u hier een nadere toelichting op geven wat wij hier onder moeten 
verstaan? Doelt u bijvoorbeeld op inrichting van een park ?

Antwoord:
Het aandachtsgebied 'cultuurtechniek' geldt binnen onze gemeente voor een 
rol bij een wijkgerichte aanpak, zoals bv de Oostslootbuurt. 

In een dergelijk project speelt naast de civieltechnische aspecten ook de 
invulling van het groen met alles wat daarbij komt kijken. Een park zou 
daarvan onderdeel uit kunnen maken.

Beantwoord op: 18-07-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
6 Inrichting TenderNed

Vraag:
Bij de het tabblad inschrijving staat bij het onderdeel gunningscriteria enkel 
het onderdeel prijs 100% vermeld. Zou u bij dit onderdeel ook een plan van 
aanpak willen toevoegen zodat wij deze kunnen uploaden bij dit onderdeel? 
Of wilt u deze ergens anders geupload zien? Dienen wij verder onze 
referenties bij het onderdeel minimale eisen te uploaden? Wenst u verder 
nog een KvK uittreksel ter verificatie van de rechtsgeldigheid van 
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ondertekenaars te ontvangen? Indien ja op welke plek wilt u dat wij deze 
uploaden, mag dat eventueel onder overige bijlagen?

Antwoord:
Het gunningscriterium kwaliteit is toegevoegd.
De referenties dienen bij het onderdeel Geschiktheidseisen geüpload te 
worden. 
V.w.b het uittreksel van de Kamer van Koophandel zie offerteaanvraag 
paragraaf 2.10
• Alvorens wordt overgegaan tot het verzenden van de mededeling van de 
gunningsbeslissing kunnen de inschrijvers die in aanmerking komt voor 
gunning van de opdracht worden verzocht om binnen twee werkdagen een 
kopie van de inschrijving in het Handelsregister en tevens de 
bewijsmiddelen die worden gevraagd in hoofdstuk 5, Geschiktheidseisen, te 
worden overlegd. Indien deze niet kan worden overlegd of indien blijkt dat 
de inschrijving niet is ondertekend door een daartoe bevoegd persoon wordt 
de inschrijving alsnog terzijde gelegd en uitgesloten van deelname aan de 
aanbesteding en de procedure vervolgd met de daarop beste inschrijver.

Beantwoord op: 25-07-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
7 5.1 referenties

Vraag:
Wat verstaat u precies onder cultuurtechnische aspecten?

Antwoord:
Voor cultuurtechniek wordt vooral gedoeld op alle aspecten van het 
binnenstedelijke openbare groen.
Zie ook het antwoord op vraag 5.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
8 Offerteaanvraag

Vraag:
Voor projecten boven de 15K wordt er een minicompetitie uitgevraagd. Bij 
andere gemeente en raamovereenkomsten zien wij dat dit bedrag ca. 50K is 
waarbij de OG het recht heeft om het enkelvoudig te gunnen. Kan dit 
aangepast worden zodat de tenderkosten bij nadere overeenkomsten voor de 
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partijen geminimaliseerd worden?

Antwoord:
Nee, dit bedrag blijft ongewijzigd van toepassing.

Beantwoord op: 25-07-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
9 Offerteaanvraag

Vraag:
Is er nog een SROI verplichting?

Antwoord:
Nee, vanwege het feit dat het verschillende kortlopende opdrachten betreft is 
geen SROI verplichting opgenomen.

Beantwoord op: 25-07-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
10 Offerteaanvraag - 6.2

Vraag:
Er moeten twee fictieve prijzen ingediend worden voor twee fictieve 
projecten. De invulling die hier aan gegeven kan is helemaal vrij en kan dus 
grote verschillen op gaan leveren. Hoe gaat dit beoordeeld worden?

Antwoord:
Er dienen slechts prijzen van de functie tarieven ingevuld worden op grond 
van bijlage 8, zie ook het antwoord bij vraag 2.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
11 Offerteaanvraag - 6.2

Vraag:
Er moeten twee fictieve prijzen ingediend worden voor fictieve projecten. 
Kunt u een format aanleveren voor het indienen van het gunningscriteria 
Prijs?
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Antwoord:
Zie bijlage 8.

Beantwoord op: 25-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
12 Bijlage 6 - referentie

Vraag:
Klopt het dat de referenties bij inschrijving nog niet ondertekend hoeven te 
zijn door de referent en dat dit pas na gunning gedaan hoeft te worden?

Antwoord:
Dit dient aangeleverd te worden door de partij die in aanmerking voor de 
gunning voordat wij overgaan tot de verzending van de mededeling van de 
gunningsbeslissing. Zie paragraaf 5.1 van de offerteaanvraag.

Om administratieve lasten voor de inschrijvers te verlagen dient alleen door 
de inschrijver die in aanmerking komt voor de gunning van de opdracht het 
format tevens door de referent ondertekend ingediend te worden. Zie tevens 
paragraaf 2.10.

Beantwoord op: 25-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
13 Offerteaanvraag

Vraag:
Voor projecten boven de 15K wordt er een minicompetitie uitgevraagd. Aan 
welke orde van opdrachtsommen moeten we dan denken aangezien het 
relatief veel inzet aan de voorzijde vraagt als de orde van grote van nadere 
overeenkomsten maar 15K is. De inzet is dan niet echt in verhouding.

Antwoord:
De hoogte van de opdrachtsommen zal variëren. De opdrachtgever heeft de 
verwachting dat de meeste deelopdrachten vanuit de minicompetitie een prijs 
hebben tussen de 15.000 en 150.000 EUR.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
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14 Publicatie Tenderned - planning

Vraag:
De periode tussen bekendmaken nota van inlichtingen en uiterlijke ontvangst 
van inschrijvingen is relatief kort. Effectief zitten er maar 7 werkdagen 
tussen. Is het mogelijk om de bekendmaken van nota van inlichtingen naar 
voren te halen of om de datum voor inschrijving met minimaal 2 weken naar 
achter te verplaatsen? Op deze manier kunnen we op een juiste manier 
invulling geven aan de vragen.

Antwoord:
Nee, de planning wordt niet aangepast. Wij zullen proberen de vragen voor 
de uiterste datum dat wij de NvI moeten versturen reeds te beantwoorden.

Beantwoord op: 25-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
15 Publicatie Tenderned - planning

Vraag:
De periode tussen publicatie en de uiterlijke ontvangst van vragen voor 
inschrijving is relatief lang waarschijnlijk als gevolg van de vakantie bij de 
gemeente. Is het mogelijk om een extra vragenronde in te passen of gaat u 
tussentijds ook antwoord geven op gestelde vragen?

Antwoord:
Nee, deze wordt niet ingelast. Zie het antwoord op de vorige vraag.

Beantwoord op: 25-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
16 Offerteaanvraag

Vraag:
Wat is de verwachte omzet per jaar en voor de totale contractduur?

Antwoord:
Het is voor de opdrachtgever op dit moment lastig om tot een zinvolle 
inschatting te komen.
E.e.a. is o.m. afhankelijk van de opstart en door ontwikkeling van 
initiatieven, programma`s en projecten welke afhankelijk zijn van acties en 
beslissingen van zowel interne als externe stakeholders. Opdrachtgever zou 
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zich kunnen voorstellen dat er ca. 7 deelopdrachten worden uitgezet per jaar.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
17 Offerteaanvraag

Vraag:
Onder 6.1 geeft u aan dat uw beoordelingsteam bestaat uit minimaal 3 ter 
zake kundig personen: kunt u aangeven welke functies/ rollen de personen 
uit het beoordelingsteam binnen de gemeente hebben?

Antwoord:
Het beoogde team bestaat uit een projectleider een beleidsmedewerker en 
technisch adviseurs.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
18 Offerteaanvraag

Vraag:
Onder 5.1 geeft u aan dat de betreffende referentiebladen door de referent 
moeten worden ondertekend. Mogen wij ook volstaan met een 
tevredenheidsverklaring van het betreffende project dat is ondertekend door 
de betreffende opdrachtgever?

Antwoord:
Nee, dat is niet akkoord, u dient gebruik te maken van de formats zoals 
opgenomen in de offerteaanvraag.

Beantwoord op: 27-07-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
19 Inschrijvingsleidraad par. 5.1

Vraag:
Hierbij verzoeken wij de u de volgende passage te laten vervallen: Om 
administratieve lasten voor de inschrijvers te verlagen dient alleen door de 
inschrijver die in aanmerking komt voor de gunning van de opdracht het 
format tevens door de referent ondertekend ingediend te worden. Met deze 
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passage zorgt u voor een onevenredige grote last voor de winnende partijen. 
Bij veel opdrachtgevers hebben er personele wisselingen plaatsgevonden, 
waardoor een handtekening van de contactpersoon niet altijd mogelijk is. 
Verder heeft u uzelf het recht gegeven om op ieder gewenst tijdstip de 
referentie te verifiëren.

Antwoord:
Deze passage zorgt ervoor dat niet alle inschrijvers dit in hoeven te dienen. E.
e.a. blijft ongewijzigd van toepassing.

Beantwoord op: 27-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
20 Inschrijvingsleidraad Bijlage 6

Vraag:
Is het toegestaan om per referentieproject een aanvullende omschrijving 
(buiten de tabel) van het referentieproject op te nemen?

Antwoord:
Uit het format dient te blijken dat u aan de referentie-eis voldoet. De rijen 
korte omschrijving van het project en beschrijving van de uitgevoerde 
werkzaamheden bieden ruimte voor het opnemen van tekst.

Beantwoord op: 27-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
21 Inschrijvingsleidraad Bijlage 6

Vraag:
Is het toegestaan om één referentieproject te gebruiken voor meerdere 
kerncompetenties?

Antwoord:
Ja, dat is toegestaan. U dient wel voor iedere kerncompetentie apart een 
bijlage in te dienen. En uit de gegevens moet blijven dat voor die 
kerncompetentie wordt voldaan aan de eisen.

Beantwoord op: 27-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
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22 Inschrijvingsleidraad paf. 6.3 pag. 22

Vraag:
“Geef uw antwoord weer in maximaal 12 A4 (enkelzijdig, incl. 
afbeeldingen, tabellen, figuren, et cetera,”
Vraag: Is het toegestaan om een voorblad en inhoudsopgave toe te voegen? 
Mogen we ervanuit gaan dat het voorblad en de inhoudsopgave buiten het 
maximaal in te dienen pagina’s (12) vallen?

Antwoord:
Het toevoegen van een voorblad en inhoudsopgave is niet vereist maar is wel 
toegestaan en deze vallen buiten de 12 pagina's.

Beantwoord op: 27-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
23 Inschrijvingsleidraad par. 6.3 pag. 21

Vraag:
“De vragen die zijn opgenomen per onderwerp worden integraal beoordeeld.”

Vraag: Welke vragen en onderwerpen bedoelt u hier? Is het hierbij mogelijk 
dat bijvoorbeeld een risico omschreven in hoofdstuk 5 impact heeft op 
hetgeen dat in hoofdstuk 3 Ontwerp en Participatie is omschreven?

Antwoord:
Dat is correct, alle thema`s hebben raakvlakken met elkaar.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
24 Inschrijvingsleidraad par. 6.2 pag. 20

Vraag:
“Voor het bepalen van de fictieve inschrijfprijs worden de ingediende 
tarieven door de opdrachtgever ingevuld in twee tabellen met verwachtte 
werkpakketten en verwachtte ureninzet van de functies van twee (2) fictieve 
projecten.” 

De wijze waarop de Aanbestedende Dienst komt tot de prijs van een 
Inschrijver is op dit moment niet duidelijk. U dient in het kader van het 
transparantiebeginsel een passende mate van openbaarheid te hanteren. 
Hierbij verzoeken wij u de twee tabellen met verwachtte werkpakketten te 
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delen met de inschrijvende partijen.

Antwoord:
Het Excel werkboek met tabellen van de fictieve projecten wordt op de dag 
van aanbesteding ca. 1 uur voor sluiting inschrijving termijn op TenderNed 
gepubliceerd.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
25 Inschrijvingsleidraad par. 6 pag. 18

Vraag:
Kunt u per subcriterium (kwaliteit, duurzaamheid of ontwerp en participatie) 
aangeven wanneer de maximale fictieve korting wordt behaald? Kunt u per 
subcriterium een tabel opnemen met de waardering (0, 20, 50, 80 en 100%?

Antwoord:
Deze tabel is gelijk voor ieder kwalitatief subgunningscriterium en staat op 
pagina 17 van de offerteaanvraag.

Beantwoord op: 27-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
26 Inschrijvingsleidraad par. 2.14 pag. 11

Vraag:
“In de toekomst zal ook het aspect Better Performance van de CROW 
meegenomen kunnen worden.”
Vraag: Kan Opdrachtgever aangeven op welke wijze de Better Performance 
systematiek meegenomen gaat worden in de selectie van een 
Opdrachtnemer?

Antwoord:
Bij een enkelvoudige uitnodiging bepaalt de gemeente Den Helder welke 
Opdrachtnemer wordt uitgenodigd. Het bureau met de hoogste Better 
Performance score van eerder afgeronde deelopdrachten van de 
raamovereenkomst ingenieursdiensten zal de eerste kans krijgen een offerte 
in te dienen voor enkelvoudige uitnodigingen. Dit betekent ook dat bureaus 
die nog geen Better Performance score voor een afgeronde deelopdracht 
hebben ontvangen niet in aanmerking komen voor een enkelvoudige 
uitnodiging.
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Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
27 Inschrijvingsleidraad par. 2.14 pag. 11

Vraag:
“Bij een minicompetitie wordt het gunningscriterium/criteria op dat moment 
bekend gemaakt.”

Vraag: Bij de Aanbesteding van de raamovereenkomst heeft inschrijver al 
een plan van aanpak opgesteld, mogen de Opdrachtnemers ervanuit gaan dat 
het gunningscriterium bij een minicompetitie altijd Laagste Prijs is?

Antwoord:
In het merendeel van de deelopdrachten zal het gunningscriterium Laagste 
Prijs zijn.
Bij deelopdrachten met een relatief grote en / of zeer specifieke uitvraag 
behoud de opdrachtgever zich het recht om nadere kwaliteitscriteria voor een 
deelopdracht te specificeren.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
28 Inschrijvingsleidraad par. 2.3 pag. 8

Vraag:
“De inschrijving moet voorzien zijn van originele rechtsgeldige 
handtekeningen.”
Kunt u aangeven welke documenten bij de inschrijving rechtsgeldig 
ondertekend dienen te worden? Bijvoorbeeld bij Bijlage I?

Antwoord:
Alle bijlagen en documenten die een ondertekeningsblok hebben of een 
ondertekeningsmogelijkheid bieden.

Beantwoord op: 27-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
29 Inschrijvingsleidraad par. 1.2 pag. 5

Vraag:
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In de inschrijvingsleidraad is omschreven dat er drie (3) Opdrachtnemers in 
aanmerking komen voor gunning van de Raamovereenkomst. Kunnen wij 
ervan uit gaan dat de totale opdrachtwaarde per jaar per opdrachtnemer 
evenredig verdeeld gaat worden?

Antwoord:
Nee, er wordt gegund o.b.v. een minicompetitie zoals beschreven in 
paragraaf 2.14.

Beantwoord op: 27-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
30 Inschrijvingsleidraad par. 1.2 blz. 5

Vraag:
In de inschrijvingsleidraad is omschreven dat er drie (3) Opdrachtnemers in 
aanmerking komen voor gunning van de Raamovereenkomst. Kunt 
aangegeven wat de geschatte totale Opdrachtwaarde per jaar is per 
Opdrachtnemer?

Antwoord:
Dat is vooraf niet te bepalen. E.e.a. wordt bepaald door de gunningen uit de 
minicompetities.

Beantwoord op: 27-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
31 Inschrijvingsleidraad Par. 1.2 en 2.14 pag. 5

Vraag:
“Ook de overwegingen inzake het terugdringen van administratieve lasten, 
borging” 

Vraag: Gezien de doelstelling van de gemeente om de administratieve lasten 
voor zowel de Opdrachtnemers als de Opdrachtgever te minimaliseren, 
verzoeken wij u het drempelbedrag voor het houden van een minicompetitie 
te verhogen van € 15.000,- naar minimaal € 50.000,-? Dit bedrag (€ 50.000) 
sluit ook aan bij het Inkoop- en aanbestedingsbeleid 2021 van de gemeente 
Den Helder. Bij het hoofdstuk 2.1 Algemeen Juridisch Kader wordt 
verwezen naar de Gids Proportionaliteit waarin dit bedrag staat genoemd.

Antwoord:
Nee, dit wordt niet aangepast. 
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NB. De vergelijking naar het inkoopbeleid is aanbestedingstechnisch ook 
niet juist.

Beantwoord op: 27-07-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
32 Bijlage 8 - prijzenblad

Vraag:
Bij functie Werkvoorbereider, engineer, CAD tekenaar en bestekschrijver 
staat een werk- en denkniveau aangegeven tussen MBO+ en WO. Dit zelfde 
geldt voor de functies Manager projectbeheersing, risicospecialist en 
planner. Dit is verschilt wel heel erg, klopt dit?

Antwoord:
Het klopt dat er een breed niveau per functie is aangegeven en dit is bewust 
gedaan om inzet van personeel ook breed inzetbaar te houden.
Verwacht wordt dat functie nr 3 veelal uitgevoerd wordt door medewerkers 
met MBO/HBO werk en denk niveau.
Medewerkers die een inhoudelijke bijdrage leveren met een HBO/WO werk 
en denk niveau zullen eerder ingezet worden op functie nr. 4 en 5.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
33 VGN model Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
In paragraaf 2.16 van de leidraad is een (EMVI) boete opgenomen. 
Potentieel gaat dat om grote bedragen, afhankelijk van de fictieve kortingen 
die worden gescoord. Wij willen u er op wijzen dat dit soort boetes niet te 
verzekeren zijn en vinden een dergelijke regeling niet in lijn met de 
samenwerking die u wenst. Wij verzoeken u om deze boetebepaling te laten 
vervallen. In geval van niet nakoming, hebt u allerlei mogelijkheden om de 
raamcontractant te laten bewegen (door nakoming te vorderen, 
schadevergoeding te vorderen of (te dreigen met) ontbinden. 
Indien u de boetebepaling in stand laat, kunt u de regeling dan nader 
toelichten? Het lijkt nu dat zelfs bij een zeer beperkte afwijking in de 
uitvoering een enorm boetebedrag kan worden gevorderd en dat achten wij 
niet proportioneel omdat er mogelijk ook geen schade geleden wordt. Wat 
bedoelt u met “wordt de maximale fictieve korting op dat gunningscriterium
/citeria 2 maal verbeurd”? Bent u bereid de termijn van 2 weken te wijzigen 
in een redelijke termijn? In een concreet geval kan dan worden gekeken wat 
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een redelijke termijn is. Twee weken is dat mogelijk niet altijd.

Antwoord:
Paragraaf 2.16 komt niet te vervallen, echter deze is inderdaad op dit niet 
proportioneel. Derhalve wordt paragraaf 2.16 als volgt aangepast:
Indien de inschrijver de dienstverlening niet uitvoert conform de wijze 
waarop dit in zijn inschrijving bij de gunningscriteria is beschreven, wordt 
een boete van € 50,- per dag per kwalitatief subgunningscriterium opgelegd 
zolang de tekortkoming voortduurt. De gemeente Den Helder zal de 
inschrijver hiervoor eerst in gebreke stellen en een hersteltermijn van 2 
weken bieden. Indien na 2 weken de inschrijver de dienstverlening alsnog 
niet uitvoert conform de wijze waarop dit in zijn inschrijving bij de 
gunningscriteria is beschreven zal de boete in mindering worden gebracht op 
de volgende te betalen factuur. 

De termijn van 2 weken wordt niet aangepast. De inschrijver heeft in eigen 
hand dat hij realistische en uitvoerbare toezeggingen doet in de 
beantwoording van de kwalitatieve gunningscriteria.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
34 VGN model Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
In artikel 6.1 van de concept overeenkomst is opgenomen: De vergoeding als 
bedoeld in artikel 5 van deze Raamovereenkomst wordt door Opdrachtnemer 
na afronding van de opdracht gefactureerd. Over het algemeen is 
gebruikelijk maandelijks of in bepaalde fasen gefactureerd wordt. De gehele 
opdracht voorfinancieren is niet gebruikelijk en aanvaardbaar. Bent u bereid 
om per Deelopdracht een betalingsschema overeen te komen (en daar artikel 
6.1 dus op aan te passen)?

Antwoord:
Per deelopdracht maakt de gemeente Den Helder in de uitvraag voor de 
minicompetitie bekend welke betalingstermijn(en) er worden gehanteerd, e.e.
a. afhankelijk van de opdrachtwaarde en doorlooptijd van de deelopdracht. 
NB. Het betalingsschema wordt door de gemeente Den Helder bepaald en 
het is dus mogelijk dat facturatie achteraf na afronding van de 
werkzaamheden plaatsvindt.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
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35 VGN model Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
Artikel 5.3 van de concept overeenkomst regelt de indexering van tarieven. 
In de eerste zin is opgenomen “indien er gebruik wordt gemaakt van het 
(volgende) optiejaar”, dat klopt niet aangezien de initiële looptijd 2 jaar is. 
Wij verzoeken u de tussenzin “indien er gebruik wordt gemaakt van het 
(volgende) optiejaar,” te verwijderen. Kunt u daarmee instemmen?

Antwoord:
Het gunningscriterium Prijs in paragraaf 6.2 van de offerteaanvraag en 
artikel 5.3 van de concept overeenkomst zijn aangepast.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
36 VGN model Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
De bepaling zoals opgenomen in artikel 22.2 van het addendum bij het VNG 
Model Algemene inkoopvoorwaarden leveringen en diensten regio Noord-
Holland-Noord incl. addendum d.d. 5 januari 2022 is niet gebruikelijk bij dit 
type werkzaamheden. Wij verzoeken u artikel 22.2 van het addendum te 
laten vervallen, zoals ook eerder met u overeengekomen. Kunt u daarmee 
instemmen? Indien u daarmee niet kunt instemmen, kunt u dan bevestigen 
dat een opdrachtnemer alleen aan te spreken is voor toerekenbare 
tekortkomingen in de door haar geleverde diensten?

Antwoord:
Nee, daarmee wordt niet ingestemd, Artikel 22.2 blijft ongewijzigd van 
toepassing. 
Nee, dat wordt niet bevestigd, zie het artikel "Als Contractant van mening is 
dat het gebrek of de tekortkoming niet tot de gegarandeerde eigenschappen 
behoort, rust de bewijslast op de Contractant. Ingeval van herstel wordt de 
duur van het herstel opgeschort."

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
37 VGN model Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
Op grond van artikel 14.2 VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden 
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leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum is de 
aansprakelijkheid per gebeurtenis beperkt maar het aantal gebeurtenissen 
niet, zodat nog altijd sprake is van onbeperkte aansprakelijkheid. Bent u 
bereid om binnen de raamovereenkomst op jaarbasis dan wel per 
Deelopdracht een maximaal aantal gebeurtenissen vast te stellen zodat 
sprake is van een beperkte aansprakelijkheid?

Antwoord:
Er is geen sprake van onbeperkte aansprakelijkheid. Het uitgangspunt van 
het VNG Model AIv is dat voor de aansprakelijkheid en vrijwaring wordt 
aangesloten bij het Burgerlijk Wetboek (BW). Het uitgangspunt in het BW is 
dat de door benadeelde geleden schade wordt vergoed. Door aan te sluiten 
bij het BW is geen sprake van een ‘onbeperkte’ of ‘ongelimiteerde’ 
aansprakelijkheid, aangezien dit uitgangspunt wordt beperkt door de 
bepalingen opgenomen in het aansprakelijkheidsrecht (wettelijke 
aansprakelijkheidsbeperkingen).

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
38 VGN model Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
Het Addendum bij het VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden 
leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum zoals 
vastgesteld d.d. 27 juni 2017 bevat een toevoeging aan artikel 14.2. In de 
tweede alinea is bepaald dat de beperking van aansprakelijkheid die is 
vastgelegd de eerste alinea, komt te vervallen “in geval van aanspraken van 
derden op schadevergoeding”. Dat betekent dat opdrachtnemer in geval van 
zo’n aanspraak van een derde worden geconfronteerd met onbeperkte 
aansprakelijkheid. Daarvoor kunnen wij ons niet verzekeren en een 
dergelijke onbeperkte aansprakelijkheid is disproportioneel gelet op het 
bepaalde in voorschrift 3.9D van de Gids Proportionaliteit en advies 331 van 
de Commissie van Aanbestedingsexperts. 
1. Wij verzoeken u de tekst “ingeval van aanspraken van derden op 
schadevergoeding” uit de toevoeging aan artikel 14.2 zoals opgenomen in 
het Addendum te laten vervallen. Kunt u hiermee akkoord gaan?
2. Indien u hiermee niet kunt instemmen, kunt u er dan mee akkoord gaan 
dat aan de voornoemde tekst (eerste bullit van de 2e alinea van de 
toevoeging op artikel 14.2 zoals beschreven in het genoemde Addendum) als 
volgt aan te passen “ingeval van aanspraken van derden op 
schadevergoeding als gevolg van dood of letsel”. Wij zijn dit eerder met u 
overeengekomen. Akkoord?

Antwoord:
Artikel 14.2 blijft ongewijzigd van toepassing. Er is geen sprake van 
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onbeperkte aansprakelijkheid. Het uitgangspunt van het VNG Model AIv is 
dat voor de aansprakelijkheid en vrijwaring wordt aangesloten bij het 
Burgerlijk Wetboek (BW). Het uitgangspunt in het BW is dat de door 
benadeelde geleden schade wordt vergoed. Door aan te sluiten bij het BW is 
geen sprake van een ‘onbeperkte’ of ‘ongelimiteerde’ aansprakelijkheid, 
aangezien dit uitgangspunt wordt beperkt door de bepalingen opgenomen in 
het aansprakelijkheidsrecht (wettelijke aansprakelijkheidsbeperkingen).

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
39 VGN model Algemene inkoopvoorwaarden

Vraag:
In bijlage 4 en 5 vraagt u om akkoordverklaringen op de concept 
overeenkomst en op de VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden 
leveringen en diensten regio Noord-Holland-Noord incl. addendum. Wij 
nemen aan dat de akkoordverklaring ziet op deze documenten inclusief de 
wijzigingen daarop bij nota(‘s) van inlichtingen. Kunt u dat bevestigen?

Antwoord:
Dat wordt bevestigd.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
40 Bijlage 8

Vraag:
Onderaan bijlage 8 Prijzenblad functietarieven staat 'ondertekening door 
referent'. We gaan er vanuit dat dit een foutje is en deze tabel wel bij de 
kerncompententie hoort of moeten we deze als inschrijver ondertekenen?

Antwoord:
De tekst is weggehaald, deze dient als inschrijver ondertekend te worden.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
41 Offerteaanvraag
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Vraag:
U geeft in de NvI aan dat het verschillende kortlopende opdrachten betreft. 
Aangezien er geen beperkingen op het aantal gebeurtenissen zit bij 
aansprakelijkheid is het voor ons van belang om te weten wat de verwachte 
orde van grote van de nadere overeenkomsten is. Kunt hier hier 
duidelijkheid over geven bijvoorbeeld door een % aan te geven van het 
aantal projecten tussen en hier een opsomming is gegeven van < 50.000 / 
50.000 - 100.000 / 100.000 - 150.000 / 150.000 - 500.000 / > 500.000?

Antwoord:
Dit is voor de opdrachtgever op dit moment niet aan te geven, zie ook het 
antwoord op vraag 13 en 16.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
42 Offerteaanvraag - 5.1

Vraag:
U vraagt bij kerncompetentie 5 ervaring met het organiseren, uitzetten en 
begeleiden van onderzoek. Wat verstaan jullie onder onderzoek Milieu?

Antwoord:
Hier wordt primair gedoeld op milieuhygiënische onderzoeken om de 
kwaliteit van de bodem te kunnen bepalen.
Tevens kan secundair onder milieu onderzoeken in het kader van o.m. 
ARBO en duurzaamheid gerelateerde geschaard worden.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
43 Offerteaanvraag - 5.1

Vraag:
U vraagt bij kerncompetentie 5 ervaring met het organiseren, uitzetten en 
begeleiden van onderzoek. Verstaan jullie onder onderzoek bodem 
geotechnisch en milieukundig?

Antwoord:
Onder "bodem" onderzoek wordt in hoofdzaak gedoeld op geologisch en 
grondmechanisch onderzoek, zie ook het antwoord op vraag 42.

Beantwoord op: 25-08-2022
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
44 Offerteaanvraag - 5.1

Vraag:
U vraagt bij het onderdeel Klimaatadaptie een visie en concrete maatregelen 
terwijl er in de casus uitgangspunten voor bijvoorbeeld het riool gegeven 
worden. In hoeverre zijn deze uitgangspunten leidend?

Antwoord:
Uitgangspunten zijn als algemeen startpunt voor de inschrijvers bedoeld, u 
mag in uw plan gemotiveerd en onderbouwd afwijken van uitgangspunten.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
45 Offerteaanvraag - 5.1

Vraag:
U vraagt bij kerncompetentie 5 ervaring met het organiseren, uitzetten en 
begeleiden van onderzoek. Wat verstaan jullie onder onderzoek 
Bouwstoffen?

Antwoord:
Voor onderzoek bouwstoffen wordt gedacht aan kwaliteitsaspecten van 
uitkomende, toe te passen en her te gebruiken bouwstoffen omtrent 
ondermeer kosten-baten, toepasbaarheid, duurzaamheid en eventueel 
milieukundige zaken.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
46 Offerteaanvraag - 5.1

Vraag:
U vraagt aantoonbare kennis en ervaring op gebied van circulaire economie, 
door deze te vertalen naar heldere adviezen ten behoeve van bestuurlijke en 
beleidsmatige besluitvorming. Kunnen we bij deze referentie volstaan met 
een project waarin we kennis en ervaring aantonen op het gebied van 
concreet maken en toepassen van circulaire economie in de publieke sector 
(civiel & cultuurtechniek)?
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Antwoord:
De eisen aan kerncompetentie 3 zijn als volgt aangepast:
Aantoonbare kennis en ervaring op het gebied van circulaire economie, 
inclusief advisering over toepassing binnen projecten binnen de publieke 
sector (Civiel & Cultuurtechniek).

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
47 Offerteaanvraag - 5.1

Vraag:
U vraagt aantoonbare kennis en ervaring op gebied van circulaire economie, 
door deze te vertalen naar heldere adviezen ten behoeve van bestuurlijke en 
beleidsmatige besluitvorming. Dit lijkt namelijk niet te stroken met het type 
gevraagde werkzaamheden in de raamovereenkomst. Bedoelt u hiermee een 
beleidsadvies, zoals het opstellen van een uitvoeringsagenda die door een 
gemeenteraad moet worden goedgekeurd?

Antwoord:
De eisen aan kerncompetentie 3 zijn als volgt aangepast:
Aantoonbare kennis en ervaring op het gebied van circulaire economie, 
inclusief advisering over toepassing binnen projecten binnen de publieke 
sector (Civiel & Cultuurtechniek).

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
48 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
op pagina 22 worden 12 pagina's genoemd. Worden voorblad en 
inhoudsopgave tot deze pagina's gerekend?

Antwoord:
Het toevoegen van een voorblad en inhoudsopgave is niet vereist maar is wel 
toegestaan en deze vallen buiten de 12 pagina's.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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49 offerteaanvraag bijlagen kwaliteitsplan

Vraag:
Een deel van de straten zijn onlangs vernieuwd. In de casus wordt uitgegaan 
dat overal het riool wordt vernieuwd. Moeten wij voor ook de casus ervan 
uitgaan dat deze bestrating her te gebruiken?
In het geval van bewonersparticipatie is het onderdeel van deze bestrating 
gezien de recente aanleg dan niet ter discussie? Ook voor de aanleg van het 
riool betekent dit voor de bewoners dat er weer overlast is.

Antwoord:
Qua duurzaamheid/circulariteit en stedenbouwkundig beeld van de 
binnenstad is het zeker waardevol uit te gaan van hergebruik van bestaand 
materiaal.
Als de keuze van hergebruik gemaakt wordt zou dit inderdaad inhouden dat 
de keuze van bestrating geen onderdeel van de participatie is.
Als er sprake is van verbetering van het riool door aanleg van HWA is 
overlast voor de bewoners niet te vermijden.
Het is aan de inschrijver om onderbouwd en gemotiveerd tot een eigen keuze 
te komen.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
50 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
Cultuurtechniek is een breed begrip. Welke aspecten van de cultuurtechniek 
vindt u belangrijk?

Antwoord:
Voor cultuurtechniek wordt vooral gedoeld op alle aspecten van het 
binnenstedelijke openbare groen.
Zie ook het antwoord op vraag 5.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
51 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
Onder de max 12 pagina's, overig worden niet in beoordeling betrokken. 
Geldt dit ook voor digitale bijlagen?
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Antwoord:
Ja, onder de maximaal 12 pagina’s die beoordeeld worden vallen ook 
eventueel bijgevoegde (digitale) bijlages.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
52 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
Duurzaamheid is volgens de definitie van CBS ook hoogopgeleide en 
gezonde bevolking, goed sociaal netwerk. Bedoelt u deze aspecten ook of 
enkel het beperken van de CO2 uitstoot en circulariteit?

Antwoord:
Opdrachtgever doelt primair op reductie van CO2 uitstoot en circulariteit 
maar secundair mogen ook andere aspecten meegenomen worden in het plan 
indien de inschrijver dit waardevol acht.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
53 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
alinea 4, streep 9. Wat bedoelt u met contractvormen en 
aanbestedingsvormen? Heeft u een voorkeur voor wanneer welke (RAW, 
UAV, UAV-GC) wordt toegepast?

Antwoord:
Hier wordt bedoeld dat bij elk project goed moet worden gekeken welke 
contract- en aanbestedingsvorm bij het project past. De alinea onder de 
genoemde opsomming gaat ook nader in op de contractvormen.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
54 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
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alinea 4, streep 9. Wat zijn de wensen en ambities van de gemeente Den 
Helder?

Antwoord:
De gemeente Den Helder wil kennis en ervaring blijven opdoen met 
allerhande aanbestedingsvormen en contractvormen en verwacht op dit vlak 
advisering van een adviesbureau.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
55 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
alinea 3, regel 3. wat bedoelt u met integrale en projectmatige aanpak?

Antwoord:
Integraal betekent voor de opdrachtgever ondermeer dat alle wensen en eisen 
van alle stakeholders moeten worden geanalyseerd en verwerkt in de scope 
van een project.
Met projectmatige aanpak wordt ondermeer gedoeld op een planmatige, op 
fases gerichte en doelmatige aanpak waarbij de aspecten Geld, Risico`s, 
Omgeving, Kwaliteit, Informatie en Tijd worden onderkent en beheerst door 
een adviesbureau.
De mate waarin bovenstaande aspecten van invloed zijn en door een bureau 
daadwerkelijk moeten worden opgepakt zal uiteraard per deelopdracht 
verschillen.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
56 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
in regel zes noemt u 'bovenstaand principe'. Welk principe bedoelt u?

Antwoord:
Dat er naast het integraal aanpakken van de buurt ook naar de bovenliggende 
thema's wordt gekeken zoals klimaatverandering, duurzaamheid en sociaal 
maatschappelijk cohesie en problematiek in de buurt.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
57 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
Hoe ziet u de bewonersparticipatie?

Antwoord:
Bewonersparticipatie dient doelmatig en effectief in een project toegepast te 
worden zodat wensen en ideeën van bewoners zover mogelijk optimaal in 
een ontwerp en project worden onderzocht en uitgewerkt. De gemeente wil 
graag lezen hoe u als inschrijver bewonersparticipatie voor het project 
Oostslootbuurt ziet.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
58 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
in regel drie heeft u het over 'bovenliggende thema's'. Welke bedoelt u 
hiermee?

Antwoord:
Hierbij wordt onder andere gedacht aan klimaatverandering, duurzaamheid, 
circulariteit en de sociaal maatschappelijke cohesie en problematiek in de 
buurt

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
59 offerteaanvraag paragraaf 6.2.

Vraag:
Prettig dat u een indexatie per jaar toe staat. Met de huidige inflatie is het 
fijn dat een opdrachtgever hieraan denkt.

Antwoord:
Dank voor uw opmerking.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
60 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
Wenst u een haalbare planning, welke mogelijk ten kosten gaat aan de 
kwaliteit?

Antwoord:
Kwaliteit is een breed begrip en in het algemeen is het volgens 
opdrachtgever niet zinvol om de kwaliteit te verwaarlozen om zodoende tijd 
te winnen.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
61 offerteaanvraag paragraaf 6.3.

Vraag:
Wenst u de inzet van innovaties ook al leidt dat tot een verhoging van de 
kosten?

Antwoord:
Innovaties mogen leiden tot verhoging van kosten. Overigens kunnen 
innovaties ook leiden tot lagere kosten.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
62 Offerteaanvraag paragraaf 6.3

Vraag:
Waardeert u als opdrachtgever een zo uitgebreid mogelijke casus, waarbij er 
weinig tot geen risico's in de uitvoering aanwezig zijn? Of juist een 
minimaal onderzoek, waardoor de prijs gedrukt blijft?

Antwoord:
De opdrachtgever hecht er waarde aan een goede voorbereiding met als doel 
issues door optredende risico`s in de uitvoering tot een minimum te beperken.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
63 paragraaf 2.16

Vraag:
Het doel is het selecteren van 3 partners om een samenwerking mee aan te 
gaan. Maar als opdrachtgever zichzelf zo een machtig middel (hoge 
boeteregeling) toekent dan komt dit de samenwerking niet ten goede. Hoe 
zien jullie dit?

Antwoord:
De gemeente Den Helder gaat er van uit dat wat inschrijver zelf in zijn 
inschrijving aangeeft ook daadwerkelijk door inschrijver nagekomen wordt.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
64 Offferteaanvraag

Vraag:
In de offerteaanvraag staat niks vermeld over een mogelijke en gewenste 
samenwerking. Dit is normaal gesproken wel het doel van een 
Raamovereenkomst. U spreekt over een efficiente en effectieve wijze van 
inkopen van ingenieursdiensten. Het uitvragen middels minicompetites bij 
opdrachten boven de 15K past ons inziens niet in dit beeld. Hoe ziet u de 
samenwerking tussen de partijen na gunning?

Antwoord:
In het gunningscriterium Kwaliteit komt de wijze van samenwerken tussen 
de opdrachtnemer en de gemeente Den Helder in meerdere subcriteria aan de 
orde.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
65 Offferteaanvraag

Vraag:
Naast de onbeperkte aansprakelijkheid, de mogelijk hoge boetes en de 
noodzaak tot het maken van veel offertekosten is er nu geen zicht op een 
gegarandeerde omzet. Mocht hier geen duidelijkheid over komen dan 
overwegen wij heel sterk om niet in te schrijven. Kunt u hier meer 
duidelijkheid over geven?
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Antwoord:
Zie het antwoord vraag 16.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
66 Paragraaf 2.14

Vraag:
Er wordt van inschrijvers heel wat gevraagd nu ze zich in moeten schrijven 
op de raamovereenkomst met een uitgebreid en kostbaar Plan van Aanpak en 
bij Nadere opdrachten met een omvang groter dan € 15.000 weer offerte 
kosten moeten gaan maken omdat er de NO middels minicompetities worden 
verdeeld. Bent u bereid een inschrijfvergoeding toe te kennen aan 
inschrijvers de een geldige inschrijving doen?

Antwoord:
Nee, hiertoe is de gemeente Den Helder niet bereidt. Zonder deze 
raamovereenkomst dienen inschrijvers ook voor iedere opdracht een offerte 
te maken, welke uitgebreider is omdat middels deze Europese aanbesteding 
de randvoorwaarden reeds in de overeenkomst worden opgenomen.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
67 Paragraaf 2.14

Vraag:
Bent u het met ons eens dat je als raamcontractant niet verplicht bent deel te 
nemen aan een minicompetitie? Dit met het oog op voorschrift 3.3A  van de 
Gids Proportionaliteit.

Antwoord:
Ja, maar opdrachtgever gaat er van uit dat als u inschrijft op deze 
raamovereenkomst dat u de intentie heeft om mee te doen met alle 
deelopdrachten.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
68 paragraaf 2.16
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Vraag:
Deze raamovereenkomst wordt uitgevraagd zonder garanties te geven tot het 
uitvoeren van werkzaamheden. Nadat we geselecteerd zijn worden nadere 
opdrachten onder de € 15.000 onderhands verdeeld onder de gegadigden 
zonder dat hier duidelijkheid wordt gegeven hoe deze activiteiten tussen de 
raamcontracthouders wordt verdeeld. Dit is niet in overeenstemming met 
voorschrift 3.3B van de gids proportionaliteit. Kunt u verduidelijken hoe 
nadere opdrachten kleiner dan € 15.000 worden verdeeld tussen de 
raamcontracthouders, zodat dit in lijn met de gids proportionaliteit is?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 26.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
69 paragraaf 2.16

Vraag:
In paragraaf 2.16 van de leidraad is een (EMVI) boete opgenomen. Nadere 
opdrachten met een omvang groter dan € 15.000 worden middels 
minicompetities verdeeld waarbij het nu nog niet duidelijk is wat de 
gunningscriteria worden. Hoe verhouden de gunningscriteria in de 
minicompetitie zich tot deze boetes? Betekent dat dat de boetes per nadere 
overeenkomst kunnen verschillen of kunnen deze deze buitensporige boetes 
ook opgelegd worden bij kleinere opdrachten?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 33.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
70 paragraaf 2.16

Vraag:
In paragraaf 2.16 van de leidraad is een (EMVI) boete opgenomen. 
Potentieel gaat dat om grote bedragen, afhankelijk van de fictieve kortingen 
die worden gescoord op basis van een voorbeeld project. Concreet betekent 
dit dat er bij bijvoorbeeld een nadere overeenkomst van ca. EUR 65.000 een 
boete opgelegd kan worden van maximaal EUR 650.000. Dat zou onredelijk 
zijn. Hoe verhouden deze boetes zich tot de hoogte van de nadere 



Nota van inlichtingen Raamovereenkomst Ingeniersdiensten

Pagina 30 van 35 Datum genereren nota van inlichtingen: 25-08-2022

overeenkomsten?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 33.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
71 paragraaf 2.16

Vraag:
In paragraaf 2.16 van de leidraad is een (EMVI) boete opgenomen. 
Potentieel gaat dat om grote bedragen (max 650.000), afhankelijk van de 
fictieve kortingen die worden gescoord. De fictieve kortingen die worden 
gescoord zijn op basis van een specifieke casus namelijk project 
Herinrichting Oostslootbuurt. In hoeverre is het voorbeeld project 
exemplarisch voor de nadere overeenkomsten?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 33.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
72 Bijlage 5 VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden - artikel 3.3

Vraag:
Artikel 3.3: schriftelijke aanvaarding van de opdracht alleen geldig bij 
besluit B&W
Door deze toevoeging is het voor ons nooit zeker of er opdracht verstrekt is.
Kunt u bevestigen dat het besluit als bedoeld in art. 3.3 van de 
inkoopvoorwaarden met betrekking tot deze opdracht is genomen?

Antwoord:
Dat wordt bevestigd.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
73 Bijlage 5 VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden - artikel 17.2
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Vraag:
Artikel 17.2: Meerwerkbepaling
Mogen wij ervan uitgaan dat de meerwerkbepaling niet naar de letterlijke 
tekst onredelijk beperkt wordt uitgelegd? De formulering van 17.2 lijkt nu 
aan derden toe te rekenen oorzaken, zoals bezwaren en calamiteiten waarop 
opdrachtnemer geen invloed heeft, uit te sluiten.

Antwoord:
Correct.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
74 Bijlage 5 VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden - artikel 15

Vraag:
Artikel 15 – Boetebepaling
Het opleggen van een boete, naast de mogelijkheid om schadevergoeding te 
vorderen, is onredelijk bezwarend. Kunt u bevestigen dat in de 
overeenkomst geen boete zal worden opgenomen?

Antwoord:
Nee, dat wordt niet bevestigd.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
75 Bijlage 5 VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden - artikel 14.2

Vraag:
Artikel 14.2: Onbeperkte aansprakelijkheid.
Uw gewijzigde artikel 14.2 wijkt alsnog af van hetgeen is opgenomen in de 
toelichting bij de meest recente VNG-modelvoorwaarden. In het bijzonder is 
de aansprakelijkheid niet beperkt tot een aantal gebeurtenissen of per 
contractjaar, noch voor aanspraken van derden. Dat maakt dat de 
aansprakelijkheid alsnog onbeperkt is. Dat is niet redelijk en niet 
verzekerbaar. Wij verzoeken u om artikel 14.2 te wijzigen en de 
onderstaande bepaling te hanteren, conform de toelichting in de meest 
recente VNG-modelvoorwaarden:

1. Tenzij anders overeengekomen, is de Partij die toerekenbaar tekortschiet 
in de nakoming van haar verplichtingen tegenover de andere Partij 
aansprakelijk voor de door de andere Partij geleden dan wel te lijden schade, 
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met dien verstande dat de aansprakelijkheid als volgt beperkt is:
- voor opdrachten waarvan de totale waarde kleiner is dan of gelijk aan € 
50.000,–: € 150.000,– per gebeurtenis en € 300.000,– per contractjaar of 
gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is;
- voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 50.000,– maar 
kleiner dan of gelijk aan € 100.000,–: € 300.000,– per gebeurtenis en € 
500.000,– per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van 
kracht is;
- voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 100.000,– maar 
kleiner dan of gelijk aan € 150.000,–: € 500.000,– per gebeurtenis en € 
1.000.000,– per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst 
van kracht is;
- voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 150.000,– maar 
kleiner dan of gelijk aan € 500.000,–: € 1.500.000,– per gebeurtenis en € 
3.000.000,– per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst 
van kracht is;
- voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 500.000,–: € 
3.000.000,– per gebeurtenis en € 5.000.000,– per contractjaar of gedeelte 
van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is.
2. Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt als één 
gebeurtenis.
3. De beperking van de aansprakelijkheid als hiervoor bedoeld komt te 
vervallen:
a. ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van 
dood of letsel;
b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van de andere 
Partij of het Personeel van Opdrachtnemer of het Personeel van 
Opdrachtgever;
c. in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten als bedoeld in 
artikel 8;

Antwoord:
Artikel 14.2 blijft ongewijzigd van toepassing.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
76 Bijlage 5 VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden - artikel 8.1

Vraag:
Artikel 8.1: IE-rechten
IE-rechten op de resultaten van de opdracht gaan over naar de gemeente. Dat 
is in sommige gevallen ongewenst. Dit is bijvoorbeeld het geval bij 
bestekken, software en sommige rapporten.
è Het is ons niet toegestaan de "achterliggende" intellectuele 
eigendomsrechten (zoals softwarelicenties) aan derden over te dragen. Dit is 
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wel mogelijk voor de door ons geleverde fysieke resultaten van onze 
werkzaamheden, waar het de gemeente uiteindelijk om gaat. Wij verzoeken 
u artikel 8.1 van de inkoopvoorwaarden aan te vullen met de navolgende 
passage:
"Uitgesloten van dit artikel zijn de materialen, (ontwikkelings-)producten, 
methoden en technieken (inclusief software) die opdrachtnemer gedurende 
de uitvoering van de overeenkomst gebruikt, waarvan opdrachtnemer of haar 
licentiegevers voorafgaand aan de overeenkomst de intellectuele 
eigendomsrechten bezaten."

Antwoord:
Deze aanvulling is akkoord.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
77 Bijlage 5 VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden - artikel 6.1

Vraag:
Artikel 6.1: garantie
De aard van onze dienstverlening verhoudt zich niet met het afgeven van 
garanties of resultaatsverplichtingen.
Wij gaan ervan uit dat met betrekking tot de te verrichten werkzaamheden de 
wettelijke norm geldt dat opdrachtnemer dient te handelen zoals van een 
zorgvuldig en redelijk handelend adviseur mag worden verwacht. Kunt u dit 
bevestigen?
Voorts stellen wij voor de duur van de garantie te bepalen tot het moment 
van acceptatie van de diensten.

Antwoord:
Artikel 6.1 blijft ongewijzigd van toepassing.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
78 Bijlage 5 VNG Model Algemene inkoopvoorwaarden - artikel 4.5

Vraag:
Artikel 4.5: vrijwaring voor strafrechtelijke boetes.
Wij kunnen niet instemmen met deze generieke vrijwaring voor boetes
/sancties omdat deze ook boetes/sancties omvat waar opdrachtnemer 
redelijkerwijs geen invloed op heeft.
Wij gaan ervan uit dat het bepaalde in art. 4.5 van de inkoopvoorwaarden 
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alleen geldt indien eventuele sancties die zijn toe te rekenen aan de schuld 
van de opdrachtnemer. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Artikel 4.5. dient gelezen te worden in zijn geheel zoals de tekst omschrijft.

Beantwoord op: 01-08-2022
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
79 Functietarieven, bijlage 8

Vraag:
In het prijsblad functietarieven zijn meerdere functies gecombineerd waar er 
geen eenduidig tarief mogelijk is. 
Bijvoorbeeld een projectleider heeft een ander tarief (en ook andere 
opleiding en ervaringseis) dan een projectmanager en dat geldt bijvoorbeeld 
ook voor een werkvoorbereider en een CAD-tekenaar. 
Om onduidelijkheid te voorkomen verzoeken wij u om de functies eenduidig 
te beschrijven.

Antwoord:
Functie beschrijvingen worden niet aangepast.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
80 offerte aanvraag paragraaf 6.2, blz 10

Vraag:
U geeft aan dat de opdrachtgever de tabellen van de werkpakketten en 
verwachtte uren inzet van de functies van beide fictieve projecten invult. We 
willen graag inzicht in de werkpakketten en verwachtte inzet zodat we weten 
waar we op inschrijven en hoe u dat verwerkt t.b.v. de beoordeling. Deze 
informatie is ons inziens ook van belang voor het kwaliteitsplan.

Antwoord:
Zie antwoorden vraag 2 en 24.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
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81 Offerte aanvraag, paragraaf 2.14, blz 11

Vraag:
Betreft het gunningscriterium van de mini-competitie enkel laagste prijs?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 27.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
82 Contract, artikel 7.3

Vraag:
Zijn de evaluatie gesprekken en voortvloeiende acties, zoals genoemd onder 
artikel 7.3 en 7.4 in bijlage 4, te factureren?

Antwoord:
Uren voor projectevaluaties dienen bij de offerte van het project te zijn 
opgenomen. De evaluatie per periode kan niet gefactureerd worden.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
83 Contract, artikel 6

Vraag:
Graag zien wij opgenomen dat er ook in termijnen gefactureerd mag worden 
en niet alleen na afronding van de opdracht. Kunt u dit toevoegen

Antwoord:
Zie antwoord vraag 34.

Beantwoord op: 25-08-2022
Label: Contract


