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Paginanummer waar 

de vraag betrekking 
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vraag betrekking op 

heeft:

Vraag: Antwoord:

1 Nota van inlichtingen 

1

Pagina 2 Vraag 17 In uw reactie op vraag 17 van nota van inlichtingen 1 geeft u aan dat u de bewaking van 

debiteuren binnen het systeem terug wil zien. Onze aanvullende vraag hierop is of u hier 

ook de uitbetalingen/ vorderingen van zorgaanbieders op cliëntniveau in het systeem 

terug wil zien? 

Ja.

2 Nota van inlichtingen 

1

Pagina 6 Vraag 55 In uw reactie op vraag 55 van nota van inlichtingen 1 geeft u aan grip te willen houden 

op een aantal scenario's in het berichtenverkeer. Onze aanvullende vraag hierop is hoe 

vaak deze scenario's voorkomen (per scenario)? En hoe vaak per jaar legt de gemeente 

daadwerkelijk een correctieve maatregel op?

Ca. 250 x per scenario en 500 correctieverplichtingen.

3 Nota van inlichtingen 

1

Pagina 7 Vraag 67 In uw reactie op vraag 67 van nota van inlichtingen 1 geeft u aan dat generieke 

functionaliteiten vaak minder begruikersgemak betekent en dat dit vaak weerslag heeft 

op de administratieve last. Onze aanvulende vraag hierop is hoe u als opdrachtgever 

ertegenover staat om ontzorgd te worden op het gebied van het gehele betalingsverkeer 

om op deze manier de administratieve last te verlichten? D.w.z. opdrachtnemer wordt 

bevoorschot om alle uitbetalingen en daarmee het debiteurenbeheer in het systeem uit 

te voeren. Dit met volledig realtime inzicht voor de gemeente.

Nee, we voeren het debiteurenbeheer zelf uit.

4 Nota van inlichtingen 

1

Pagina 3 Vraag 26 In aanvulling op vraag 26 van nota van inlichtingen 1, werd gevraagd of BAB-berichten 

afdoende zijn t.b.v. de audit. Welke audit wordt hier bedoeld?

Dit is voor onze eigen interne Kwaliteitstoetsen.

Aanbesteding: Applicatie wmo- en jeugdadministratie (incl. pgb) - gemeente Zaanstad
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