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Social Return on Investment

De gemeente Zaanstad heeft als doelstelling dat een investering door de gemeente, naast het ‘gewone’ rendement ook een concreet maatschappelijk rendement (social return) oplevert. Onder social return wordt verstaan het opnemen van sociale voorwaarden, eisen en wensen in inkoop- en aanbestedingstrajecten, zodat opdrachtnemers een bijdrage leveren aan de uitvoering van het gemeentelijke beleid t.a.v. het bieden van werkgelegenheid aan mensen die in een uitkeringssituatie verkeren.

Deze Social Return verplichting maakt onderdeel uit van de opdracht. Om te controleren of de werkgever zich aan deze contractuele afspraken houdt, mogen persoonsgegevens worden verwerkt. Zaanstad vraagt opdrachtnemers met een contractuele social return verplichting aan te tonen:
· Wat hun inzet voor social return is geweest.
· Dat de ingezette werknemers in het kader van social return daadwerkelijk behoren tot een doelgroep zoals opgenomen in het uitvoeringsprotocol.
 (zie ook hoofdstuk 2.12 van de offerteleidraad). 

	
	Social Return
	Type
	Bijlage

	13.
	Een social return-verplichting van 4% conform het bijgevoegde Uitvoeringsprotocol social return Zaanstreek-Waterland. Indien Opdrachtnemer niet (volledig voldoet aan het invullen van zijn jaarlijkse social return-verplichting heeft Gemeente Zaanstad van rechtswege een direct opeisbare vordering op Opdrachtnemer ten bedrage van de openstaande SROI-verplichting. De Gemeente Zaanstad zal dit bedrag alsdan verrekenen met de nog aan Opdrachtnemer te betalen facturen, dan wel anderszins invorderen.
	Eis
	Bijlage 7 en 8
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De gemeente Zaanstad heeft ambitieuze doelstellingen op het gebied van duurzaamheid. 
Gemeente Zaanstad heeft als doelstelling om klimaatneutraal te opereren. Hiervoor is bijvoorbeeld in het Stadhuis een warmte en koude opslag en is het lopende energiecontract “regionaal groen” en zullen er  alternatieve energiebronnen ontwikkeld en geïmplementeerd worden in de gemeente, is er fors geïnvesteerd in elektrisch vervoer etc. 

Daarnaast heeft Zaanstad de ambitie om te werken naar 100% circulair inkopen. Elk contract moet een bijdrage kunnen leveren aan het behalen van deze doelstellingen en ambitie.

Van de opdrachtnemer wordt een proactieve houding verwacht ten aanzien van duurzaamheid. Dit geldt voor alle producten en diensten, arbeidsomstandigheden, het te leveren assortiment, de logistiek, het reizen, verpakkingsmaterialen en presentatiematerialen en het productieproces. Een van de ambities van deze aanbesteding is dan ook een zo circulaire mogelijke inkoop van de Backoffice applicatie wmo-, jeugd- en pgb-administratie.

Het PvE, in het bijzonder het onderdeel MVO/duurzaamheid, dient met dit doel in het achterhoofd gelezen en geïnterpreteerd te worden.

Er zijn voor deze opdracht geen specifieke MVO/duurzaamheidscriteria als eis opgenomen. 

Op welke wijze komt u tegemoet aan de duurzaamheidsambities van de gemeente Zaanstad? Concrete maatregelen die leverancier treft om eigen bedrijfsvoering meer duurzaam te maken. Behaalde doelstellingen en te realiseren doelstellingen?

	
	MVO/DUURZAAMHEID

	Type
	Bijlage

	14.
	Gedurende de looptijd van de overeenkomst rapporteerd opdrachtnemer minimaal 1x per jaar de status en ontwikkelingen van de duurzame maatregelen die opdrachtnemer heeft genomen. De rapportage is een vast agendapunt voor het duurzaamheidsoverleg. Uitgangspunt is dat opdrachtnemer opdrachtgever  bij de rapportage voorziet van objectief bewijsmateriaal. De contractmanager zal hierover nadere afspraken maken met de winnende inschrijver van deze aanbesteding.
	Eis
	

	15.
	Alle kosten verbonden aan duurzame maatregelen, zijn gedurende de looptijd van de overeenkomst in de kostprijs opgenomen. Er kunnen daarmee geen extra kosten of meerkosten in rekening worden gebracht.
	Eis
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