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Nota van Inlichtingen 3 aanbesteding Telefonie MBO Amersfoort 2022/0310TK 
 
Opmerking namens Aanbestedende dienst: In verband met de publicatie van deze 3e Nota van Inlichtingen zal de deadline voor inschrijving uitgesteld worden naar 24 
november 2022, 12:00 uur. De planning in TenderNed wordt hierop aangepast.  
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Bijlage 1. Programma van Eisen 

1.   Inschrijver wenst graag een verduidelijking van het antwoord gegeven 

op vraag nr 12 van de NvI2. De toevoeging van de eis voor onbeperkt data is 

niet in lijn met zowel eis m-t-6 als m-t-7 van het programma van eisen. Een 

uitvraag voor onbeperkt data voor alle inschrijvers zal kostenverhogend zijn 

voor MBO Amersfoort en is gezien het daadwerkelijk verbruik niet te 

adviseren.  Inschrijver stelt voor om aan te bieden conform de oorspronkelijke 

uitvraag van 5Gb per medewerker, waarbij eventuele overschrijding van de 

totale datapool conform eis m-t-7 tegen een vaste, aantrekkelijk geprijsde, 

stuksprijs per Mb in rekening te brengen. Inschrijver zal dezelfde stuksprijs per 

Mb hanteren die ook in de opbouw van de 5Gb bundel gebruikt zal worden.  

U hoeft niet aan te bieden op basis van onbeperkte data, dit is 

echter een keuze van Inschrijver (indien er geen kosten zijn 

boven bundel). Conform het Calculatieblad kunt u uw 

aanbieding doen op basis van 5GB data per gebruiker. Dit is ook 

hetgeen dat qua prijs beoordeeld wordt.  

 

Indien Inschrijver onbeperkte data aanbiedt, dan kunt u dit 

vermelden binnen de beantwoording van de ‘open vragen’.  

2.   Inschrijver wenst graag een verduidelijking te geven op vraag nr 13 van 
de NvI2 met het verzoek hierop een antwoord te verstrekken. 

De eis r-e-2 geeft geen onderscheidt in de gewenste rapportages per 
gebruikersgroep en suggereert dat alle gevraagde rapportages over alle 
gebruikersgroepen/profielen (1 t/m 4) moet worden gegenereerd.  

Microsoft Teams en het Mobiele netwerk kunnen deze rapportages niet 
genereren. Het invullen van deze vraag vereist dat alle aansluitingen een KCC 
licentie krijgen zodat de gevraagde rapportages wel kunnen worden opgeleverd. 
Dit heeft een aanzienlijk impact op de aanbieding.  

Vraag is of dit ook daadwerkelijk de bedoeling is? Zo nee, is Opdrachtgever 
akkoord om deze eis alleen van toepassing te laten zijn op KCC aansluitingen? 

 

De rapportage mogelijkheid, zoals omschreven in deze eis, 

dienen beschikbaar te zijn voor het gebruik van de KCC-

oplossing (profiel 1). Voor Teams en mobiel geldt dat in ieder 

geval de verbruiksgegevens gerapporteerd moeten worden.   

 
Einde Nota van Inlichtingen 

 


