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Deze verklaring dient door de inschrijver naar waarheid te worden ingevuld en dient te worden ondertekend door een persoon die blijkens het handelsregister of een volmacht van degenen die blijkens het handelsregister bevoegd is de desbetreffende (rechts)persoon te vertegenwoordigen en om namens (rechts)persoon dit formulier te ondertekenen.

Hiermee verklaart inschrijver ondubbelzinnig met de strekking van het antwoord “JA” te voldoen aan de gestelde gunningseisen in Bijlage A Specificatie van de opdracht met inbegrip van de sub paragrafen. 

	Nummer 
	Omschrijving 
	Akkoord 
	Vindplaats 

	VE 1.
	Uw digitale Inschrijving in TenderNed voldoet aan het volgende:
· teksten opgemaakt in een door Microsoft Word 2013 ondersteund formaat, ODF of PDF formaat;
· spreadsheets opgemaakt in een door Microsoft Excel 2013 ondersteund formaat;
overige Documentatie mag als PDF-bestand worden aangeleverd.

	
	BD, par. 5.1

	VE 2.
	De Inschrijving en alle overige informatie dient volledig in het Nederlands te zijn gesteld, met uitzondering van Documentatie van leveranciers en/of bedrijfsgegevens in de Engelse taal, tenzij expliciet anders is vermeld.

	
	BD, par. 5.1

	VE 3.
	Inschrijver dient geen Inschrijving in waaraan voorwaarden zijn verbonden en/of waarin voorbehouden zijn gemaakt. Een Inschrijving waaraan voorwaarden zijn verbonden en/of voorbehouden zijn gemaakt wordt beschouwd als een voorwaardelijke Inschrijving en dus ongeldig verklaard.

	
	BD, par. 5.1

	VE 4.
	De Inschrijving is tenminste geldig tot 3 maanden na de uiterste inleverdatum van de Inschrijvingen in TenderNed. Tot die datum heeft zij het karakter van een onherroepelijk aanbod

	
	BD, par. 5.1

	VE 5.
	Aan de Aanbestedende dienst worden geen kosten in rekening worden gebracht in verband met het uitbrengen van de Inschrijving en de daarvoor uit te voeren werkzaamheden.

	
	BD, par. 5.1

	VE 6.
	Inschrijver dient, als onderdeel van de inschrijving, bij Bijlage 9 Prijsmodel de originele Offertes en/of andere bewijzen van Fabrikanten (zoals in paragraaf 3.2 van BIJLAGE-A-Specificatie-van-de-opdracht beschreven) m.b.t. het gevraagde Onderhoud en Support met ingang van 
1 januari 2022 in van:…………
	
	BD, par. 5.1

	VE 7.
	Op het moment van indienen voldoet de Inschrijving aan alle gestelde Vormvereisten, Geschiktheidseisen en Gunningseisen.

	
	BD, par. 5.1

	VE 8.
	Inschrijver, en eventuele leden van het samenwerkingsverband en/of onderaannemers overlegt een volledig naar waarheid ingevulde en rechtsgeldig ondertekend uniform Europees aanbestedingsdocument, bijlage 5. 

	
	BD, par. 5.2

	VE 9.
	Indien Inschrijver voor de financiële en/of economische draagkracht een beroep doet op een ander natuurlijk of rechtspersoon, dan moet deze hoofdelijke aansprakelijk te aanvaarden voor de uitvoering van de opdracht. Inschrijver dient hiertoe bijlage 6 – Verklaring hoofdelijke aansprakelijkheid aan te leveren.

	
	BD, par. 5.4.1.

	VE 10.

	Inschrijver dient bijlage 3 - Conformiteitenlijst in te vullen en bij de Inschrijving aan te leveren.

	
	BD, Par 5.5

	VE 11.
	Bij de beantwoording van de Wensen maakt Inschrijver gebruik van bijlage 10 – Beantwoording Wensen….

	
	BD, Par 5.7.1

	VE 12.
	Inschrijver dient bijlage 3 – Conformiteitenlijst, bijlage 5 – Uniform Europees Aanbestedingsdocument, bijlage 7 – Verklaring ondertekening digitale Inschrijving, bijlage 8 – Financieel economische draagkracht, bijlage 09 – Prijsmodel en bijlage 10 – Wensen, en indien relevant bijlage 4 – Gelieerde rechtspersonen en bijlage 6 – Hoofdelijke aansprakelijkheid, volledig en naar waarheid in te vullen en te uploaden in de kluis in TenderNed.
(Zie ook tabel 7)
	
	BD, Par 5.7.1






	Nummer 
	Omschrijving 
	Akkoord 
	Vindplaats 

	GE 1.
	De Inschrijver voldoet bij het invullen van bijlage 8 – Financiële economische draagkracht aan de gestelde eisen ten aanzien van de kengetallen op solvabiliteit, rentabiliteit en liquiditeit over de boekjaren 2018, 2019 en 2020. Er wordt minimaal een totaal van 4 punten behaald, waarbij op solvabiliteit en rendabiliteit minimaal 1 punt gehaald wordt. Voor rendabiliteit is echter compensatie mogelijk wanneer voor solvabiliteit 3 punten wordt behaald. 

	
	BD, Par 5.4.1.

	GE 2.
	De Inschrijver, in zijn hoedanigheid als hoofd- of onderaannemer of één van de deelnemers aan de combinatie, beschikt per Fabrikant over een bewijs waaruit blijkt dat deze gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst inclusief de verlengingsopties Onderhoud en Support, en, indien gebruik gemaakt wordt van Uitbreidingen, kan en mag leveren. 

	
	BD, Par 5.4.2.

	GE 3
	Inschrijver, en eventuele leden van een samenwerkingsverband en/of hun onderaannemers, overlegt na de mededeling van de gunningsbeslissing een gedragsverklaring aanbesteding in de zin van hoofdstuk 4.1. van de Aanbestedingswet.
	
	BD, Par 5.4.3






	Nummer 
	Omschrijving 
	Akkoord 
	Vindplaats 

	UE 1
	Inschrijvers dienen bij het opstellen van hun inschrijving rekening te hebben gehouden met de verplichtingen uit hoofde van de bepalingen inzake de arbeidsbescherming en de arbeidsvoorwaarden die gelden in het land waar de opdracht wordt uitgevoerd, zoals bedoeld in artikel 2.81 lid 2Aw2012.

	
	Bijlage A, Par 2.1

	UE 2
	Opdrachtnemer committeert zich aan bovenstaande zoals beschreven in paragraaf 2.1 Zie ook de documentatie op Pianoo.nl (bestektekstisv-september2017-v2.docx.
https://www.pianoo.nl/sites/default/files/documents/documents/bestektekstisv-september2017-v2.docx

	
	Bijlage A, Par 2.2.

	UE 3
	Risicoanalyse productieketen: 
Opdrachtnemer levert uiterlijk 3 maanden na de definitieve gunning van de opdracht een risicoanalyse van de risico’s op schending van arbeids- en mensenrechten van de gehele keten.

	
	Bijlage A, Par 2.2.

	UE 4
	Plan van aanpak mitigeren risico’s: 
Indien van toepassing levert Opdrachtnemer uiterlijk 6 maanden na de definitieve gunning van de opdracht een plan van aanpak op om de risico’s die in de risicoanalyse zijn vermeld te mitigeren. In het plan van aanpak zijn opgenomen: 
· een overzicht en beschrijving van de inspanningen die de Opdrachtnemer zal leveren om de risico’s te mitigeren; 
· een planning ten aanzien van de inspanningen die de Opdrachtnemer zal leveren;
(optioneel) een toelichting op het tot stand komen van het plan van aanpak, bijvoorbeeld informatie over de betrokkenheid van stakeholders……..

	
	Bijlage A, Par 2.2.

	UE 5
	Jaarlijkse rapportage: 
Gedurende de contractperiode rapporteert de Opdrachtnemer jaarlijks ten opzichte van de ingangsdatum van de Raamovereenkomst over zijn inzet ten aanzien van het naleven van de ISV. Hieruit moet blijken dat de Opdrachtnemer een ‘redelijke inspanning’ heeft geleverd om de ISV na te leven…….

	
	Bijlage A, Par 2.2.

	UE 6
	Voorafgaand aan het tekenen van de Raamovereenkomst komen Opdrachtnemer en de Aanbestedende dienst overeen op welke wijze invulling wordt gegeven aan social return.

	
	Bijlage A, Par 2.3.

	UE 7
	Opdrachtnemer stuurt aan de Aanbestedende dienst elk half jaar, uiterlijk 15 kalenderdagen na ommekomst van deze periode, geheel ingevuld en ondertekend een periodiek verantwoordingsformulier social return toe. Dit periodiek verantwoordingsformulier social return is opgenomen als bijlage 15 bij de Raamovereenkomst.

	
	Bijlage A, Par 2.3.

	UE 8
	Wanneer op basis van de periodieke verantwoordingsformulieren de Aanbestedende dienst constateert dat de Opdrachtnemer gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst twee maal achtereen niet het percentage haalt genoemd als verplichting in Eis 1, kan de Aanbestedende dienst in overleg kan treden met Opdrachtnemer. 
Op basis van dit overleg:
a) Stellen Partijen  de oorzaken vast voor het niet behalen van het genoemde percentage door de Opdrachtnemer;
Stelt Opdrachtgever maatregelen vast voor het verbeterd nakomen van de verplichting tot social return door de Opdrachtnemer.

	
	Bijlage A, Par 2.3.

	UE 9
	Bij het niet nakomen van de verplichting genoemd Eis 1, kan de Aanbestedende dienst naar rato van de bijdrage social return die de Opdrachtnemer moest doen, betalingen inhouden of storneren op de waarde van de Raamovereenkomst, met uitzondering in die situaties dat het voldoen aan de verplichting genoemd in Eis 1 buiten de schuld van de Opdrachtnemer om niet lukt(e). De bewijslast rust te allen tijde bij de Opdrachtnemer.

	
	Bijlage A, Par 2.3.

	UE 10
	Opdrachtnemer conformeert zich aan de Business Etiquette zoals opgenomen in Bijlage 12.

	
	Bijlage A, Par 2.4.

	UE 11
	Opdrachtnemer handelt conform de integriteitsregels als zijn opgenomen in Bijlage 13.

	
	Bijlage A, Par 2.5.

	UE 12
	Opdrachtnemer conformeert zich aan de werkwijze van een Offertetraject zoals beschreven in paragraaf 3.2.

	
	Bijlage A, Par 3.2

	UE 13
	Opdrachtnemer hanteert tussen aanvraag van en indienen van een Offerte een doorlooptijd van maximaal 10 werkdagen.

	
	Bijlage A, Par 3.2

	UE 14
	Opdrachtnemer hanteert voor elke Offerte een geldigheidstermijn van minimaal 60 dagen.

	
	Bijlage A, Par 3.2

	UE 15
	Opdrachtnemer levert offertes alléén via het Inkoopuitvoeringscentrum Belastingdienst aan.

	
	Bijlage A, Par 6.2

	UE 16
	Opdrachtnemer gaat akkoord met bovenstaande werkwijze bij mutaties in de Installed Base.

	
	Bijlage A, Par 6.2.1

	UE 17
	Voor de Installed Base I&I, fase 3 geldt dat de Opdrachtnemer, conform een wijze zoals onder andere opgenomen in artikel 12 van de Raamovereenkomst, Onderhoud en Support (door)levert voor de hele looptijd van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomsten inclusief verlengingsopties van de Raamovereenkomst.

	
	Bijlage A, Par 6.2.1

	UE 18
	Opdrachtnemer zorgt ervoor dat Opdrachtgever tijdens de looptijd van de Raamovereenkomst als onderdeel van Onderhoud en Support recht heeft op (het gebruik van):
· nieuwe versies van Programmatuur (Updates, Upgrades, Releases en (bug)Fixes); 
· nieuwe versies van de (Systeem)Programmatuur;  
· gebruik van installatieproducten; 
· handleidingen en 
overige documentatie ten behoeve van uitvoering door Opdrachtgever.

	
	Bijlage A, Par 6.2.2

	UE 19
	Opdrachtnemer conformeert zich aan wat in paragraaf 6.2.2. Licentie Management is omschreven.

	
	Bijlage A, Par 6.2.3

	UE 20
	Opdrachtnemer conformeert zich wat aan in paragraaf 6.2.3. Configuratiebeheer is omschreven.

	
	Bijlage A, Par 6.5

	UE 21
	Opdrachtnemer werkt mee aan de overdacht van Documentatie , Gegevens en informatie zoals beschreven in paragraaf 6.4 Retransitie

	
	Bijlage A, Par 6.6

	UE 22
	BIO 12.1.1 Gebruikershandleiding
Opdrachtnemer zorgt ervoor dat bij Uitbreidingen een gebruikershandleiding(en) voor de gebruiker beschikbaar gesteld worden.

	
	Bijlage A, Par 6.6

	UE 23
	BIO 12.6.2. Installatiehandleiding
Opdrachtnemer zorgt ervoor dat bij Uitbreidingen een installatiehandleiding beschikbaar gesteld wordt.

	
	Bijlage A, Par 6.6

	UE 24
	BIO 6.1.2.1 Scheiding van taken
Opdrachtnemer heeft maatregelen getroffen die onbedoelde of ongeautoriseerde toegang tot bedrijfsmiddelen waarnemen of voorkomen.

	
	Bijlage A, Par 6.6

	UE 25
	BIO 15.3.1 Toeleveringsketen informeren
Opdrachtnemer zorgt ervoor dat UE 21 tot en met UE 23 aan Fabrikanten worden doorgelegd.
(Periodiek wordt dit met de contractmanager van de Aanbestedende dienst besproken; hierover worden na gunning afspraken gemaakt)

	
	

	UE26
	Opdrachtnemer gebruikt gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst voor de overdracht van Documenten, Gegevens en overige informatie het door de Aanbestedende dienst ter beschikking gestelde file transfer systeem (Belastingdienst File Transfer). 
Zie voor meer informatie: https://filetransfer.belastingdienst.nl/info/pages/filetransferbasics

	
	






	Nummer 
	Omschrijving 
	Akkoord 
	Vindplaats 

	EIS 1
	Gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst besteedt de Inschrijver minimaal 5 % van de aantal in te zetten uren van de Opdrachtnemer voor het uitvoeren van de Raamovereenkomst aan extra werk(ervarings)plaatsen voor mensen uit genoemde social return doelgroepen.

	
	Bijlage A, Par 2.3

	EIS 2
	Inschrijver gaat akkoord met de concept Raamovereenkomst met inbegrip van de eventuele per nota van inlichtingen kenbaar gemaakte wijzigingen zoals genoemd in deze paragraaf.

	
	Bijlage A, Hs 4

	[bookmark: _Ref534286442]EIS 3
	Inschrijver gaat, indien van toepassing, akkoord met de concept Nadere Overeenkomst van de betreffende Fabrikant met inbegrip van de eventuele per nota van inlichtingen kenbaar gemaakte wijzigingen zoals genoemd in deze paragraaf.  

	
	Bijlage A, Hs 4

	[bookmark: _Ref534286436]EIS 4
	Alle met de Prestatie gemoeide kosten zijn verwerkt in de Prijs,   c.q. Mark-up fee, tenzij anders vermeld.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 5
	Alle geldbedragen in de inschrijving zijn in Euro’s en exclusief omzetbelasting (BTW) vermeld.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 6
	Alle aangeboden Prijzen zijn realistisch en tenminste marktconform.  

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 7
	Inschrijver is akkoord dat de Aanbestedende dienst, indien de Aanbestedende dienst dit noodzakelijk acht, een Offerte door een door de Aanbestedende dienst aan te wijzen derde partij op marktconformiteit laat toetsen.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 8
	Inschrijver vult alle gele velden in het Bijlage 9 Prijsmodel in.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 9
	Alle ingevulde kortingspercentages staan voor de looptijd van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomsten (inclusief addenda) vast.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 10
	Alle ingevulde mark up fees staan voor de looptijd van de Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomsten (inclusief addenda) vast.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 11
	Inschrijver is akkoord met de indexering voor de Product Specifieke Diensten conform de geoffreerde Prijzen in bijlage 9 (Prijsmodel) of later via een Offertetraject aangeboden, en dient voor 1 oktober, voorafgaande aan de genoemde momenten van tarief indexering, een schriftelijk verzoek in met bijbehorende onderbouwing om voor de indexering in aanmerking te komen.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 12
	Kosten die niet in de inschrijving genoemd worden en niet verdisconteerd zijn in de prijsstelling, maar toch noodzakelijk blijken te zijn voor een goed functioneren van de Prestatie, conform de in het beschrijvend document gestelde eisen, zijn voor rekening van Inschrijver.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 13
	Indien de Aanbestedende dienst, in aansluiting op EIS 12, kosten moet maken die noodzakelijk blijken te zijn voor een goed functioneren van de dienstverlening, zijn voor rekening van Inschrijver.



	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 14
	De facturering dient, op het Onderhoud en Support na, na uitvoering van de dienstverlening/levering plaats te vinden. Inschrijver dient een betalingstermijn van 30 dagen na ontvangst van de factuur te accepteren.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 15
	De facturering van het Onderhoud en Support vindt maximaal jaarlijks vooraf plaats. 
Inschrijver dient een betalingstermijn van 30 dagen na ontvangst van de factuur te accepteren.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 16
	De Aanbestedende dienst onderhoudt (gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst) rechtstreekse contacten met Fabrikanten en maakt, indien mogelijk, ook prijsafspraken. 
Inschrijver conformeert zich hieraan.

	
	Bijlage A, Par 5.1

	EIS 17
	Inschrijver verzendt de factuur elektronisch zodat deze met inachtneming van de door de Aanbestedende dienst gegeven specificaties elektronisch kan worden ontvangen en verwerkt.

	
	Bijlage A, Par 5.2.

	EIS 18
	Inschrijver start direct na de gunning het aansluitproces op e-factureren via één van de door de Aanbestedende dienst voorgeschreven manieren voor e-factureren en informeert de Opdrachtgever over de door Inschrijver gekozen wijze van aansluiten op e-factureren.

	
	Bijlage A, Par 5.2.

	EIS 19
	De Rijksoverheid berekent geen kosten aan opdrachtnemers voor aansluiting op en communicatie met DigiPoort. Bij een directe aansluiting op de Digipoort komen alle kosten vanaf het koppelvlak aan opdrachtnemerszijde voor rekening van de Inschrijver. De kosten die Inschrijver in dit verband nu (en in de toekomst) maakt, zijn voor eigen rekening.

	
	Bijlage A, Par 5.2.

	EIS 20
	Inschrijver conformeert zich aan wat in paragraaf 6.2.4. Onderhoud en Support per Fabrikant is omschreven.

	
	Bijlage A, Par 6.2.4

	[bookmark: _Ref534884104]EIS 21
	Inschrijver conformeert zich aan wat in paragraaf 6.3 m.b.t. Product Specifieke Diensten is beschreven.

	
	Bijlage A, Par 6.3

	EIS 22
	Inschrijver conformeert zich aan wat in paragraaf 6.4 m.b.t. Opleidingen is beschreven.

	
	Bijlage A, Par 6.4



Inschrijver verklaart, dat hij deze verklaring volledig en naar waarheid heeft ondertekend en dat hij bereid is op eerste verzoek van de Aanbestedende dienst bewijzen dienaangaande te overleggen en het besef dat het verstrekken van onjuiste gegevens, ook als dit niet opzettelijk gebeurt, tot uitsluiting van deelname kan leiden. 

	Naam onderneming
	

	Naam rechtsgeldige vertegenwoordiger	
	

	Datum	
	

	Plaats	
	

	

Handtekening rechtsgeldige vertegenwoordiger	
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