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LIV, V. VI
AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE OPDRACHT
RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE
Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:
Sociale Verzekeringsbank
Nationale identificatie:
281871642
Postadres:
Van Heuven Goedhartlaan 1
Plaats:
Amstelveen
NUTS-code:
NL
Postcode:
1181 KJ
Land:
NL
Contactpersoon:
Ben van den Oetelaar
Telefoon:
+31 206565656
E-mail:
inkoop@svb.nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.svb.nl
Adres van het kopersprofiel:

1.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:inkoop@svb.nl
http://www.svb.nl
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|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Ander type: Zelfstandig Bestuursorgaan (ZBO)
1.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: Uitvoering volksverzekeringen
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AFDELING Il: VOORWERP
11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Beheer V& O informatiesysteem

Referentienummer: EA2021016
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72000000 - I T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning
Subcategorie:

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

Het doel van de aanbesteding is om een Overeenkomst te sluiten met één Application Service
Provider (ASP) voor applicatie- en exploitatiebeheer, housing & hosting en technisch beheer
van het huidige V& O informatiesysteem. Dit informatiesysteem moet voor nu en in de
toekomst veilig, betrouwbaar en schaalbaar zijn. Zie Beschrijvend document.

[1.1.6) Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen
[1.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

Waarde: 5 000 000,00

Munt: EUR

11.2) BESCHRIJVING

11.2.1) Benaming

Percedl nr.: -



11/11/2022

LIV V. VI

11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
48800000 - Informatiesystemen en servers
Subcategorie:

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
Nederland

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De uitgaven aan de V& O applicatie over de afgel open jaren bedroegen ca. € 750.000,-

per jaar exclusief btw. Uitgaande hiervan komt de raming van de waarde van de Opdracht
voor de gehele looptijd inclusief optigaren uit op ca. € 7.500.000,- exclusief btw. De markt
voor deze diensten kenmerkt zich door technol ogische ontwikkelingen en marktwerking.
De SVB verwacht op basis van de marktontwikkelingen een daling van de uitgaven aan
applicatiebeheer en hosting.

[1.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: SGC-K1 Oplossing
Weging: 20

Kwaliteitscriterium
Naam: SGC-K2 Implementatieplan
Weging: 20

Kwaliteitscriterium
Naam: SGC-K3 Samenwerking
Weging: 20

Kwaliteitscriterium
Naam: SGC-K4 Retransitie
Weging: 10

Prijs
Weging: 30
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[1.2.11) Inlichtingen over opties
Opties: ja

Beschrijving van opties:

De SVB behoudt zich het recht voor om de Opdracht gedurende de looptijd van de
Overeenkomst te wijzigen en de Opdracht uit te breiden met de volgende opties:

1. Eventuel e extra werkzaamheden aan het V & O-informatiesysteem bovenop datgene

wat vanuit het jaarlijks vast te stellen budget voor onderhoud en vernieuwing gedaan kan
worden, zijn rechtstreeks te kunnen gunnen aan de Opdrachtnemer. Dit betreft (onder meer)
werkzaamheden die te wijten zijn aan onvoorziene omstandigheden door ontwikkelingen

in de markt, politieke besluitvorming, wijzigingen in de regelgeving en/of beleid, een
ontstane behoefte aan uitbreiding of vernieuwing voor het waarborgen van technische
verenigbaarheid. Functionele uitbreiding van het V& O-systeem kan ook de realisatie van
nieuwe applicaties en/of modules betreffen.

2. Het realiseren van mogelijk nieuwe koppelingen die wellicht in de toekomst nodig zijn om
V& O systeem te koppelen aan systemen van de SVB.

3. Het implementeren en beheren van een nieuwe |oonheffingsroutine.

4. Levering van extralicenties en subscriptions ten behoeve van het V& O informatiesysteem.
5. Advisering en de uitvoering van het advies op basis van Time & Material omtrent het
gestelde in de scope.

11.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

11.2.14) Nadereinlichtingen:
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING
V.1.1) Type procedure
Openbare procedure

V.1.3) Inlichtingen over een raamover eenkomst of dynamisch aankoopsysteem

IVV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

V.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake over heidsopdrachten (GPA)
De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN
IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure
Nummer van de aankondiging in het PB S; 2022/S 112-315807

V.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

1VV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in devorm
van een voor aankondiging
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: 1
Perced nr.: -
Benaming: Beheer V& O informatiesysteem

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de dluiting van de over eenkomst:
08/11/2022

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 1

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: -
Aantal langs elektronische weg ontvangen inschrijvingen: 1

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers. neen
V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiéle benaming:
Transfer Managed Services B.V.
Nationale identificatie:
23083449
Postadres:
Dokter Reilinghplein 2
Plaats:
LEERDAM
NUTS-code:
NL
Postcode:
4141DB
Land:
NL
Telefoon:
+31 345616888
E-mail:
info@transfer-solutions.com



mailto:info@transfer-solutions.com
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Fax:

Internetadres:
http://www.transfer-sol utions.com

De contractant is een mkb-bedrijf: ja
V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het percedl:
7 500 000,00

Totale waarde van de opdracht/het perceel: 5 000 000,00

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding


http://www.transfer-solutions.com
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.4) BEROEPSPROCEDURES
V1.4.1) Beroepsinstantie

Officiéle benaming:
Rechtbank Amsterdam
Postadres:
Parnassusweg 220
Plaats:
Amsterdam
Postcode:
1076 AV
Land:
NL
E-mail:
berichtenprocesvoeringK G.rbams@rechtspraak.nl
Telefoon:
I nternetadres:
http://www.rechtbankamsterdam.nl
Fax:

V1.4.2) Voor bemiddelingsprocedur es bevoegde instantie

V1.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:

V1.4.4) Dienst waar inlichtingen over de ber oepsprocedures kunnen worden
verkregen

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

11/11/2022


mailto:berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
http://www.rechtbankamsterdam.nl

