Raamovereenkomst ARBIT-2022 inzake All-in Arbo ICT
werkplekonderhoud, inclusief levering, voor mensen met een
functiebeperking

De ondergetekenden:

1. De Staat der Nederlanden, gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd door de
Staatssecretaris van Financién,

voor deze, mw. drs. M.N. van Dooren in haar hoedanigheid als directeur SSO CFD,

hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen

vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar>
hierna te noemen: Wederpartij,

Opdrachtgever en Wederpartij hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk als ‘Partij’

Overwegende dat:

Organisatie en inkoopbehoefte van Opdrachtgever

a. Opdrachtgever verantwoordelijk is voor Arbo ICT werkplekken ten behoeve van de doelgroep
binnen de dienstonderdelen Belastingdienst, Toeslagen en Douane.
b. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan All-in Arbo

ICT werkplekonderhoud, inclusief levering, voor mensen met een functiebeperking. De Arbo
ICT werkplekken bestaan voornamelijk uit aangepaste beeldschermen, spraakinvoer
(spraakherkenning), beeldschermloepen, voorleesscanners, vergrotingssoftware, braille
leesregels, braille scherm lees software, dyslexie hulpmiddelen, Overige hulpmiddelen
(praktische hulpmiddelen), telefonie en auditieve hulpmiddelen, in verband waarmee
Opdrachtgever de Overeenkomst met Wederpartij aangaat;

Verloop van de aanbesteding

C. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot
aanbesteding van All-in Arbo ICT werkplekonderhoud, inclusief levering, voor mensen met
een functiebeperking door middel van Openbare Europese aanbestedingsprocedure is
overgegaan;

d. op <datum> door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement op het
Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden en dat deze
aankondiging is gepubliceerd onder nummer <S-nummer>;

e. <beschrijving verdere verloop afhankelijk van de gevolgde aanbestedingsprocedure>;

Opdrachtgever de Opdracht op <datum> heeft gegund aan Wederpartij.

-
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Komen overeen:

1. Begrippen

In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden en de
Verwerkersovereenkomst. In aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze
Raamovereenkomst en Aanbestedingsstukken verstaan:

Aanbestedende dienst: de Belastingdienst.

Aanbestedingsstukken: het Bestek zoals gedefinieerd in Artikel 1.4 van de Voorwaarden.

Gebruiksrecht: Het recht op grond waarvan Opdrachtgever bevoegd is tot het installeren en
gebruiken van Standaardprogrammatuur overeenkomstig het overeengekomen gebruik met
inbegrip van alle daarvoor redelijkerwijs noodzakelijke al dan niet tijdelijke verveelvoudigingen en
openbaarmakingen.

Nadere opdracht: De bestelling van producten en diensten op basis van de uitgebrachte Offerte
onder de Raamovereenkomst.

Nadere oproep tot mededinging: De offerteaanvraag die in het kader van de Raamovereenkomst
door de Deelnemer wordt uitgezet.

Offerte: de door Leverancier uitgebrachte offerte d.d. [...datum...], kenmerk [......]
Opdrachtgever: De partij ten behoeve waarvan de Raamovereenkomst wordt gesloten.
Partij(en): Opdrachtgever en Wederpartij.

Prijzen: De overeengekomen vergoeding voor de te leveren Product(en) en diensten door
Opdrachtnemer neergelegd in het prijsmodel in Het Bestek.

Product(en): De zaak die Wederpartij op basis van de Overeenkomst aan Opdrachtgever levert.

Wederpartij: De partij bij de Overeenkomst die zich heeft verplicht tot de levering van een Product
dan wel het verschaffen van een Gebruiksrecht.

2. Voorwerp van de Overeenkomst

2.1 Partijen sluiten hierbij een Overeenkomst waarbij Wederpartij zich tegen de in artikel 7
bedoelde Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie zoals beschreven in het
Bestek, die in hoofdlijnen bestaat uit: Het leveren van door Opdrachtgever geplaatste
orders, Producten en Diensten genoemd in kernassortiment opgenomen in het Bestek,
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst, een en ander overeenkomstig de op
basis van het Beschrijvend document en Specificatie van de opdracht, door Wederpartij
uitgebrachte offerte, tenzij in deze Raamovereenkomst anders is bepaald.

2.2 De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken met
elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later genoemde:
1) dit document;
2) de Verwerkersovereenkomst
2) de Voorwaarden (BIJLAGE Voorwaarden);
3) het Bestek (BIJLAGE Beschrijvend document);
4) de overige Bijlagen
5) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van <datum>, met
kenmerk (<kenmerk>).
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Contactpersonen en rapportage

De personen die de contacten over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden zijn
opgesomd in de BIJLAGE Contactpersonen.

Wederpartij rapporteert maandelijks over de wijze van uitvoering van de Overeenkomst.
Deze rapportage omvat tenminste de aspecten zoals beschreven in het Bestek. Zie hiervoor
Beschrijvend document, Bijlage A. specificatie van de opdracht paragraaf 9.2.2

Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst

De Overeenkomst treedt in werking op 1-2-2023
De Overeenkomst heeft een looptijd van twee (2) jaren en eindigt op 31-1-2024

Opdrachtgever kan de Overeenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden voor een periode
van drie (3) maal twee (2) jaar verlengen. Indien Opdrachtgever van dit recht gebruik wenst
te maken doet hij hiervan uiterlijk drie (3) maanden voor het einde van de in artikel 4.2
bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Wederpartij.

Aflevering en Oplevering

Wederpartij draagt zorg voor Aflevering van de Producten op in de Nadere overeenkomst
overeengekomen datum en locatie.

Wederpartij draagt zorg voor Oplevering van Diensten op in de Nadere overeenkomst
overeengekomen wijze.

Indien een levering niet binnen de in de Nadere overeenkomst gestelde termijn kan worden
geleverd, stelt Wederpartij de Opdrachtgever hiervan voorafgaand aan de Acceptatie van
de opdracht zo spoedig mogelijk op de hoogte. In een dergelijk geval kan, na overleg met
en schriftelijke toestemming van Opdrachtgever, Wederpartij een gelijkwaardig alternatief
aanbieden

Acceptatie

De Acceptatie van de Prestatie, zoals overeengekomen in de Nadere overeenkomsten, vindt
uiterlijk 30 dagen na Aflevering plaats.

Vergoeding

De overeengekomen prijzen voor het Product staan opgenomen in het prijzenblad, dat als
Bijlage 1 bij deze Overeenkomst is gevoegd. De prijzen hebben betrekking op alle in het
kader van deze Raamovereenkomst te leveren Producten en daarbij behorende eventuele
materialen en documentatie, zoals gebruiksaanwijzingen e.d.

De overeengekomen prijzen kunnen worden geindexeerd conform hetgeen is bepaald in het
Bestek, paragraaf 5.1 van Bijlage A Specificatie van opdracht.

Wederpartij factureert elektronisch op de in de in het Bestek, Bijlage A: Specificatie van de
opdracht, voorgeschreven wijze.
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Facturering, verschuldigdheid en betaling

De Vergoeding als bedoeld in artikel 7 is verschuldigd na Acceptatie.

Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten:
- factuurdatum

- hoogte van de Vergoeding

- verschuldigde BTW

- contractnummer

- verplichtingennummer

Algemene en bijzondere voorwaarden

De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel van
door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is uitgesloten.

In afwijking van artikel 9.1 en onverminderd het bepaalde in artikel 2.2, zijn tevens de
licentievoorwaarden van Wederpartij dan wel van door Wederpartij bij het verrichten van de
Prestatie te betrekken derden van toepassing indien en voor zover:

- de toepasselijkheid daarvan niet in het Bestek is uitgesloten;

- Wederpartij (a) de toepasselijkheid daarvan expliciet heeft bedongen (b) een exemplaar
van de betreffende voorwaarden bij de Offerte is gevoegd en (c) deze daarvan expliciet
onderdeel uitmaken, en;

- het Overeengekomen gebruik daardoor niet wordt uitgesloten of beperkt en;

- Wederpartij kan aantonen dat de rechten van Opdrachtgever uit hoofde van de
Overeenkomst daardoor niet worden verminderd dan wel diens uit de Overeenkomst
voortvloeiende verplichtingen daardoor niet onredelijk worden verzwaard.

De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere
voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties leiden
tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.

Een exemplaar van de Voorwaarden is bij de Overeenkomst gevoegd.

Overige bepalingen

Onder geheimhouding als bepaald in artikel 17 van de ARBIT-2022 valt geen informatie over
(de voortgang van) de Opdracht die Opdrachtgever dient aan te leveren voor het Rijks ICT-
dashboard.

Wederpartij wist of bezorgt terug de gegevens van Opdrachtgever, die hij in het kader van
deze Overeenkomst heeft verkregen, binnen twee weken na afloop van de Overeenkomst, of
zoveel eerder als is overeengekomen.

De gegevens worden in de door Opdrachtgever aangegeven vorm en op de door
Opdrachtgever aangegeven wijze terugbezorgd.

De Europese Unie heeft sancties ingesteld tegen Rusland. Onderdeel van deze sancties is
dat er geen opdrachten gegund mogen worden aan Russische partijen. Dit geldt ook voor
partijen die meer dan 10% van de contractwaarde in onderaanneming uitbesteden aan
Russische partijen of partijen die gebruikmaken van Russische (toe)leveranciers die voor
meer dan 10% deelnemen in de Overeenkomst.

Zolang de sancties gelden, zet Opdrachtnemer geen partij in op wie één van de volgende
kwalificaties van toepassing is:

a. personen met een Russische nationaliteit en personen of rechtspersonen (bedrijven,
entiteiten of organen) die gevestigd zijn in Rusland;
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b. rechtspersonen die voor meer dan 50% eigendom zijn van een Russische partij zoals
genoemd onder a; en

c. personen of rechtspersonen die handelen in belang van of op aanwijzing van een partij
genoemd onder a of b.

De (rechts)personen genoemd onder b en ¢ kunnen ook (rechts)personen zijn die zijn
gevestigd in een ander land dan Rusland.

Indien Wederpartij deze bepaling schendt, is Opdrachtgever gerechtigd deze Overeenkomst
zonder enige aanmaning of ingebrekestelling met onmiddellijke ingang buiten rechte
schriftelijk geheel of gedeeltelijk te beéindigen, dan wel deze geheel of gedeeltelijk te
ontbinden zonder dat Wederpartij recht heeft op schadevergoeding of compensatie
anderszins.

Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door:

OPDRACHTGEVER WEDERPARTIJ
Naam: Naam: <naam>
mw. drs. M.N. van Dooren

Directeur SSO CFD

Belastingdienst

Handtekening: Handtekening:
Datum: Datum:
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BIJLAGE Verwerkersovereenkomst
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BIJLAGE Voorwaarden (ARBIT 2022)
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BIJLAGE Bestek (Beschrijvend document met bijlagen)
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BIJLAGE Dossier Leveranciers en Contractmanagement (DLCM)
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BIJLAGE Contactpersonen

(Behorend bij Artikel 3 van deze Overeenkomst)

Opdrachtgever

De <functie>, thans <naam> is bevoegd Opdrachtgever te binden voor zover het betreft de
uitvoering van de Overeenkomst.

Wederpartij

De <functie>, thans <naam> is bevoegd Wederpartij te binden voor zover het betreft de
uitvoering van de Overeenkomst.
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Bijlage prijzenblad behorend bij artikel 7 van deze Overeenkomst
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