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Raamovereenkomst ARVODI-2018 inzake het verlenen van diensten ten 

behoeven van keuring, onderhoud en reparatie van gemotoriseerde interne 

transportmiddelen 
 
 
De ondergetekenden: 
 
1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,  
te dezen vertegenwoordigd door de Staatssecretaris van Financiën, namens deze, rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door mevrouw drs. M.N. van Dooren, directeur Shared Service Organisatie 
Centrum voor Facilitaire Dienstverlening (SSO CFD) hierna te noemen: Opdrachtgever, 
 
en 
 
2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te ........, te dezen 
vertegenwoordigd door............... hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

 
 
OVERWEGENDE DAT: 
 
1.  Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van onderhoud, 

keuring en reparatie van gemotoriseerde interne transportmiddelen gedurende een zekere 

tijd vaste afspraken met één (1) dienstverlener wil maken; 
 
2.  Opdrachtgever op incidentele basis gemotoriseerde interne transportmiddelen wenst aan te 

schaffen, danwel te huren van Opdrachtnemer; 
 
3. Opdrachtgever daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van 4 jaar 

waarin de voorwaarden voor alle door Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken 

opdrachten tot het verrichten van Diensten zijn vastgelegd; 
 

4.  Een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Raamovereenkomst 
heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de 
Aanbestedingswet 2012 met het kenmerk IUC22-706 voor gemotoriseerde interne 
transportmiddelen; 

 

5.  Opdrachtgever de inschrijving van Opdrachtnemer als de beste prijs-kwaliteitverhouding 
heeft beoordeeld; 

 
6. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever voornemens is uit te zetten 
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst 

 
 
 
KOMEN OVEREEN: 
 

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan 
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 

Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 
(ARVODI-2018). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in 
deze Raamovereenkomst verstaan: 
 
Beschrijvend document: het document van Opdrachtgever d.d. [datum] referentie IUC22-706 
waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de uitvoering van Diensten 
gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure en de selectie- en 

gunningscriteria worden beschreven en toegelicht. 
 
Diensten: de door Opdrachtnemer op basis van de onder deze Raamovereenkomst gesloten Nadere 
overeenkomst(en)ten behoeve van Opdrachtgever te verrichten werkzaamheden op het gebied van 
keuring, reparatie en onderhoud van gemotoriseerde interne transportmiddelen.  
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Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding Gemotoriseerde interne 

transportmiddelen met kenmerk IUC22-706 door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend 
document ingediende inschrijving d.d. […datum…] met kenmerk IUC22-706. 
 
Nadere Offerte: een aanbieding tot het verrichten van Diensten die Opdrachtnemer naar aanleiding 

van een Nadere Offerteaanvraag uitbrengt aan Opdrachtgever onder deze Raamvereenkomst. 
 
Nadere Offerteaanvraag: een uitnodiging door Opdrachtgever onder deze Raamovereenkomst tot 
het uitbrengen van een Nadere Offerte voor een opdracht tot het verrichten van Diensten. 
 
Nadere Overeenkomst: de nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer, op 
basis waarvan Opdrachtgever gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst aan 

Opdrachtnemer opdrachten tot het verrichten van Diensten kan verstrekken. 
 
 
 

 
1. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

 
1.1  Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een 

Offerteaanvraag uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van Diensten. 
Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Offerteaanvraag een Offerte uit te 
brengen, die niet minder gunstig is dan de door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving. 
Indien de in de Offerteaanvraag genoemde opdracht op basis van de in de Offerteaanvraag 
voor de nadere gunning vermelde gunningscriteria door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer 

wordt gegund, is Opdrachtnemer verplicht die opdracht uit te voeren overeenkomstig de 
voorwaarden van deze Raamovereenkomst.  

 
1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 
boven het later genoemde: 

 

1. Deze Raamovereenkomst; 
2. De nota(’s) van inlichtingen, waarbij de meest recente nota van inlichtingen prevaleert over 

de eerdere nota van inlichtingen 
3. het Beschrijvend document inclusief bijlagen; 
4. De ARVODI-2018 
5. de Inschrijving. 

 
1.3  Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst 

opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. 
Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten 
tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

  
1.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere 

Overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen 
Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met betrekking tot 

opdrachten tot het verrichten van in een Offerteaanvraag gespecificeerde Diensten, tenzij in 
een Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt 
afgeweken. 

   
1.5   In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten 

en gedurende welke periode de desbetreffende Nadere Overeenkomst wordt aangegaan. 
 
2. Duur van de Raamovereenkomst 
 
2.1 Deze Raamovereenkomst gaat in op de datum van ondertekening door beide Partijen voor de 

duur van 4 jaar.  

 
2.2 Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en 

verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden 
van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die 

vòòr het eind van de Raamovereenkomst zijn verstrekt en na het eindigen van deze 
Raamovereenkomst nog voortduren. 
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2.3 De totale maximale waarde van de Raamovereenkomst bedraagt €1.000.000,- excl. btw 
voor de maximale duur van de Raamovereenkomst. Opdrachtgever is gerechtigd de 
Raamovereenkomst door middel van opzegging tussentijds te beëindigen zodra de 
overeengekomen maximale waarde is bereikt of deze door eerstvolgende 

opdrachtverstrekking kan worden overschreden, zonder dat daarvoor enig recht op 
schadevergoeding ontstaat. Opdrachtgever zal Opdrachtnemer zo tijdig mogelijk informeren 
indien hij van dit recht gebruik maakt en zal een redelijke opzegtermijn in acht nemen.
  
 

3. Nadere gunning 
 

3.1 De Offerte en daarin opgenomen prijscalculatie moeten voldoen aan, en mogen niet minder 
gunstig zijn dan, de ingediende Inschrijving.  

 
4. Prijs en overige financiële bepalingen 

 
4.1 Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen de overeengekomen tarieven, zoals aangegeven 

op het Prijzenblad (bijlage 7 Beschrijvend document) die Opdrachtnemer heeft toegevoegd in 
de Inschrijving. Alle tarieven zijn vermeld in euro’s exclusief btw en omvatten de volledige 
vergoeding voor alle verplichtingen van Opdrachtnemer uit hoofde van de 
Raamovereenkomst, mede daaronder begrepen vergoeding van reis- en verblijfkosten van 
medewerkers van Opdrachtnemer, van de kosten voor hulpmiddelen, alsmede de kosten 
verbonden aan enige door de overheid opgelegde heffing, belasting en/of recht in verband 
met de nakoming van de verplichtingen uit hoogte van de Raamovereenkomst. 

  
 Op deze dienstverlening zijn de volgende vaste prijzen van toepassing:  
 

Eenheid Werkzaamheden 

Inschrijfprijs  
excl. btw 

in €  

Per reachtruck, heftruck of 
elektrotrekker 

Keuring & preventief onderhoud  (excl materiaalkosten*)   

Per elektrische pallettruck 
of stapelaar 

Keuring & preventief onderhoud  (excl materiaalkosten*)   

Per plateauwagen, 
hoogwerker, pompwagen, 
postkar of veegmachine 

Keuring & preventief onderhoud  (excl materiaalkosten*)   

per uur 
Reparatiewerkzaamheden ma - vr tussen 09:00 uur en 
17:00 uur 

  

per uur 
Reparatiewerkzaamheden na 17:00 uur, weekend en 
feestdagen 
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Ten aanzien van de levering van nieuwe gemotoriseerde interne transportmiddelen zijn de 

volgende vaste prijzen van toepassing:  

Type transportmiddel Minimale kwalificaties 
Inschrijfprijs  excl. 

btw in €  

Heftruck 1 

- 1.500 kg draagvermogen 
- 3-wielig elektrisch voertuig 
- Hefhoogte minimaal 3 meter 
- Schokloze landingslift 
- Geschikt voor binnen- en buitengebruik 
- Kruipsnelheid-functie 
- Verstelbaar stuur 
- Claxonbediening op stuur of aan stuurkolom 
- Volledig instelbare stoel 
- Alle verplichte veiligheidsvoorzieningen 
- Bijpassend accupakket 
- Bijpassende lader 

  

Heftruck 2 

- 2.500 kg draagvermogen 
- 3-wielig elektrisch voertuig 
- Hefhoogte minimaal 4 meter 
- Schokloze landingslift 
- Geschikt voor binnen- en buitengebruik 
- Kruipsnelheid-functie 
- Verstelbaar stuur 
- Claxonbediening op stuur of aan stuurkolom 
- Volledig instelbare stoel 
- Alle verplichte veiligheidsvoorzieningen 
- Bijpassend accupakket 
- Bijpassende lader 

  

Stapelaar 

- 1.200 kg draagvermogen 
- Hefhoogte minimaal 4 meter 
- Kruipsnelheid-functie 
- Alle verplichte veiligheidsvoorzieningen 
- Bijpassend accupakket 
- Bijpassende lader 

  

Elektrische pallettruck 

- 1.000 kg draagvermogen 
- Alle verplichte veiligheidsvoorzieningen 
- Bijpassend accupakket 
- Bijpassende lader 
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Ten aanzien van de huur van (nieuwe) gemotoriseerde interne transportmiddelen zijn de volgende 

vaste prijzen van toepassing:  

Type transportmiddel Eenheid en looptijd 
Inschrijfprijs  excl. btw 

in €  

Heftruck 1 per transportmiddel per maand   

Heftruck 2 per transportmiddel per maand   

Stapelaar per transportmiddel per maand   

Pallettruck per transportmiddel per maand   

 

  
4.2 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar 

voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, deze niet ten 
laste komt van Opdrachtgever. 

 
4.3 De in artikel 4.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door 

Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst te verrichten 

Diensten. Prijzen die niet in artikel 4.1 van deze Raamovereenkomst worden genoemd 
dienen te voldoen aan de gestelde eisen in Bijlage 1 ‘Specificatie van de opdracht’. 

 
4.4 De overeengekomen (maximum) tarieven zijn vast en onveranderlijk gedurende de duur van 

deze Raamovereenkomst en de onder deze Raamovereenkomst gesloten Nadere 
Overeenkomsten. 

  
4.5 Opdrachtnemer is gerechtigd tot het indienen van een verzoek tot prijswijziging conform de 

in eis 7 van Bijlage 1 Specificatie van de opdracht beschreven indexeringsclausule.  
 
4.6 Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in de Offerteaanvraag voorgeschreven wijze.   
 

4.7  Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de in de Nadere Overeenkomst 

overeengekomen verrichte Diensten. 
 
 
5. Contactpersonen / Projectleiders 
 
5.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is Vivianne Hofman  
 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is X 
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6. Tijden en plaats werkzaamheden 

 

6.1    De werkzaamheden, verband houdend met de in een Nadere Overeenkomst gespecificeerde 
Diensten, worden verricht op de in de Nadere Overeenkomst aan te geven plaats(en). 

 

6.2 Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats 
waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Nadere Overeenkomst 

gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen 
de werkzaamheden onder de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten 
gedurende de regulier geldende kantoortijden. 

Partijen verplichten zich hun Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering 
geldende huisregels na te leven. 

 
7. Overige Voorwaarden 
 
7.1 Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van Diensten 

overeenkomstig een Nadere Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2018 
voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid 
van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer  of van derden is 
nadrukkelijk uitgesloten.  

 
7.2 In aanvulling op het bepaalde in artikel 22 ARVODI-2018 kan Opdrachtgever deze 

Raamovereenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang 

buiten rechte door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden in de volgende 
gevallen:  

a.      indien Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de 
zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van 
Strafrecht, of;  

b.      indien Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor 

discriminatie  in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het 
Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, leidinggevend 

of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, 
of controlebevoegdheid heeft. 

         In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de 
desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden. 

c.  Opdrachtnemer verkeert in een van de uitsluitingsgronden als gesteld in het Beschrijvend 

document;   

d. Opdrachtnemer niet meer voldoet aan de eisen als gesteld in het Beschrijvend document  

e. door handelen of nalaten van Opdrachtnemer, daaronder mede verstaan diens Personeel, de 

Opdrachtgever en/of diens Personeel in gevaar is of wordt gebracht, en/of het imago van 

Opdrachtgever is of wordt geschaad. 
f. Opdrachtnemer in verzuim is met betrekking tot hetgeen door haar is aangeboden in haar 

Inschrijving ten aanzien van de wensen als gevraagd in het Beschrijvend document  
 
8. Aanvullende voorwaarden inzake huur, aanschaf en levering van nieuwe 

transportmiddelen 

 
8.1 Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, geschiedt Levering van het transportmiddel 

door Opdrachtnemer op de overeengekomen leveringsdatum, of -data, of binnen de 
overeengekomen leveringstermijn(en), op het door Opdrachtgever opgegeven 
afleveringsadres en afleveringsplaats, en draagt Leverancier alle kosten en risico’s die 
verbonden zijn aan het vervoer van het Product daarheen, met, waar van toepassing, 

inbegrip van de betaling van de invoerrechten en de verantwoordelijkheid voor de vervulling 
van de daarmee verbandhoudende formaliteiten. 

 
8.2 De overeengekomen leveringsdatum, of -data, of -termijn(en) gelden als vast en fataal. 

Indien het Product niet binnen de overeengekomen termijn op de overeengekomen plaats is 
afgeleverd, is Leverancier zonder ingebrekestelling in verzuim. 

 

8.3  Eerdere Levering van het transportmiddel dan op de overeengekomen leveringsdatum, -data 
of -termijnen, geschiedt slechts na voorafgaande schriftelijke toestemming van 

Opdrachtgever en leidt niet tot wijziging van het overeengekomen tijdstip van betaling. 
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8.4  Opdrachtgever is bevoegd de Levering uit te stellen, tenzij dit onevenredige lasten voor 

Leverancier met zich zou brengen. Leverancier is verplicht het Product, zonder meerkosten, 
voor Opdrachtgever op te slaan tot het moment van de uitgestelde Levering, tenzij dit 
onevenredige lasten voor Leverancier met zich zou brengen, in welk geval Partijen in overleg 
treden om tot een voor beide Partijen redelijke en acceptabele regeling te komen. Het 

bepaalde in artikelen 3.2, 3.4 en 14 is van overeenkomstige toepassing op de door 
Opdrachtgever uitgestelde Levering, met dien verstande dat verzuim van Leverancier, 
zonder voorafgaande ingebrekestelling, eerst intreedt na overschrijding van de uitgestelde 
leveringsdatum, -data of -termijnen. 

 
8.5  Opdrachtgever is niet gehouden tot enige betaling aan Leverancier voordat Levering van het 

Product heeft plaatsgevonden. 

 
8.6 Leverancier garandeert dat het afgeleverde Product aan de Overeenkomst beantwoordt, vrij 

is van gebreken en geschikt is voor het doel waarvoor het Product is bestemd. Het Product 
beantwoordt niet aan de Overeenkomst, indien het Product, mede gelet op de aard van de 

zaak en de mededelingen die Leverancier daarover heeft gedaan, niet de eigenschappen 
bezit die Opdrachtgever op grond van de Overeenkomst mocht verwachten. Partijen kunnen 

een garantietermijn overeenkomen. 
 
8.7 Voor zover Opdrachtgever geen nadere omschrijving van de aan het Product te stellen eisen 

heeft gegeven, dient het Product in ieder geval van goede kwaliteit te zijn en ten minste aan 
de gebruikelijke eisen van deugdelijkheid, doelmatigheid, afwerking en aan alle wettelijke 
eisen en gebruikelijke branchevoorschriften betreffende kwaliteit, veiligheid, gezondheid en 
milieu te voldoen. 

 
8.8 Leverancier garandeert dat het afgeleverde Product vrij is van iedere bijzondere last of 

beperking die Opdrachtgever niet uitdrukkelijk en schriftelijk heeft aanvaard. Leverancier 
vrijwaart Opdrachtgever tegen iedere aanspraak ter zake. 

 
9.  Integriteitsverklaring 
 

  Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst 
en evenmin ter verkrijging van opdrachten tot het verrichten van Diensten onder Nadere 
Overeenkomsten, Personeel van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, 
doen aanbieden of doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal 
doen geven. Hij en zijn personeel zullen dat ook niet alsnog doen teneinde personen in 
dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten. 

 
10. Slotbepaling 
 
10.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn slechts bindend 

voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
10.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door 

Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van 
opdrachten tot het verrichten van Diensten, al dan niet onder een Nadere Overeenkomst. 

 
 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend, 
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Den Haag, [datum]           [Plaats], [datum] 

 

 

 

 

 

 

DE STAATSSECRETARIS VAN FINANCIEN           [naam Opdrachtnemer]  

                              [naam ondertekenaar]                                                     

namens deze,                     [functie en naam ondertekenaar] 

Directeur Shared Service Organisatie Centrum voor  

Facilitaire  
Dienstverlening (SSO CFD) 
 
 

 
Mevrouw drs. M.N. van Dooren   

 

 

 

 

 
 


