
Beantwoording NVI 2

Nr Pagina Betreft Vraag Antwoord

1 2 NvI vraag 21 Inschrijver kan OCR op meerdere plekken beleggen. Ongeacht waar de techniek is belegd, is het resultaat voor de gebruiker dat er een scan met OCR 

functionaliteit wordt opgemaakt door de aangeboden oplossing: functioneel wordt hetzelfde resultaat bereikt. Inschrijver kan u echter een financieel 

aantrekkelijker aanbod doen wanneer de OCR techniek op de MFP plaatsvindt en niet in de cloud. Gaat u daarmee akkoord?

Hiermee gaan we akkoord.

2 4 Bijlage B: Programma van Wensen, wens 5, 

nummer 10

In de vraag over de uitbreiding van het aantal in te leveren pagina's voor de "Toegevoegde waarde repro" wordt akkoord gevraagd met minimaal 12 

pagina's A4. Wij vermoeden dat u akkoord gaat met maximaal 12 pagina's A4. Is dit correct? 

Dit is correct

3 5 NvI vraag 59, 67 en 70 Kunt u alsnog de vraag beantwoorden of u de gangbare PDF versie van de Uniform Europees Aanbestedingsdocument ter beschikking wil stellen en 

de digitale versie wil laten vervallen? In de PDF versie kan ook een (digitale) handtekening geplaatst worden. Deze PDF versie is dan ook te uploaden 

bij het onderdeel Eisen "Geen belangenconflict" en "Geen valse verklaringen" waar in NvI vraag 67 en 70 naar verwezen wordt.

Graag de huidige aangeboden versie gebruiken.

4 5 NvI vraag 60 Inschrijver is nog niet duidelijk welke bewijsmiddelen u op eerste verzoek wenst te ontvangen. Kunt u alsnog concreet aangeven welke 

bewijsmiddelen u bedoeld?

1) Uittreksel uit het handelsregister van de Kamer van Koophandel                                                                                           

2) Gedragsverklaring aanbesteden die op het tijdstip van inschrijver niet 

ouder is dan twee (2) jaar 

3)Een verzekeringscertificaat ten blijke van afdoende verzekering.  

5 8 Aanbestedingsdocument - levering en gebruik In uw antwoord op vraag 24 geeft u aan van toepassing te kunnen verklaren dat het uitvoeren van onderhoud en het laten vervangen van onderdelen 

door een ander dan Opdrachtnemer niet acceptabel is. Inschrijver heeft hierbij aangegeven dat dit onder meer met garantie te maken heeft. Dit 

speelt eveneens bij verhuizing/verplaatsing van apparatuur, naast bescherming van eigendomsrechten. Inschrijver verzoekt u daarom van toepassing 

te verklaren dat Opdrachtgever zonder toestemming van Opdrachtnemer de apparatuur niet zal verplaatsen/verhuizen van de plek waar de 

apparatuur door of namens Opdrachtnemer is opgesteld.

Opdrachtgever is gerechtigd zonder toestemming van Opdrachtnemer 

apparatuur te verhuizen en/of te verplaatsen. Indien Opdrachtgever dit 

niet via Opdrachtnemer laat verlopen zal Opdrachtgever Opdrachtnemer 

hiervan op de hoogte stellen. In de praktijk zal dit niet of beperkt 

voorkomen, echter Opdrachtgever behoudt zich dit recht wel voor. 

6 9 Concept raamovereenkomst - verzekering Indien apparatuur verloren gaat zal opdrachtgever ook nieuwe apparatuur willen hebben. Opdrachtnemer zal deze nieuw moeten inkopen en alsdan 

geconfronteerd worden met het verschil tussen de prijs van nieuwe apparatuur en de dagwaarde/restwaarde. U geeft aan zonder ongebruikelijke 

franchise of beperking voor de volledige vervangwaarde de apparatuur te zullen verzekeren. Indien mocht blijken dat die waarde niet meer bedraagt 

dan een second life apparaat of refurbished apparaat stemt u dan in met vervanging van de oorspronkelijke apparatuur daar tegen?

Hiermee kunnen we instemmen.

7 9 Concept raamovereenkomst  5.3, nummer 31 Kunt u een toelichting geven waarom u vindt dat de voorrijkosten voortvloeiend uit niet correct gebruik voor rekening van de leverancier moet 

komen? 

Zie beantwoording vraag 8. Niet correct gebruik is tevens een 

verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer.

8 9 Concept raamovereenkomst  5.3, nummer 31 Indien u niet akkoord gaat met het doorberekenen van voorrijkosten bij niet correct gebruik, vindt u het dan wel redelijk dat nadat 3 keer als gevolg 

van verkeerd gebruik een storing is verholpen, bij alle volgende keren van soortgelijke storingen wel voorrijkosten mogen worden doorberekend? Het 

is immers niet logisch dat de kosten waar je als leverancier niets aan kunt doen maar gedeeltelijk voor vergoeding in aanmerking komen.

Verkeerd gebruik van apparatuur is voor beide partijen ongewenst. We 

vinden wel dat hier een (mede) verantwoordelijkheid ligt bij 

Opdrachtnemer. We zien dan ook graag eerder een voorstel tot (her) 

training van mensen op betreffende locatie zodat dit niet meer voorkomt 

dan dat er facturen in rekening worden gebracht. Dat zou tot een 

"verdienmodel" kunnen gaan leiden. We gaan dus niet akkoord met uw 

voorstel.Wanneer dit veelvuldig voorkomt zijn we wel bereidt hierover met 

Opdrachtnemer in gesprek te gaan. 

9 9 Bestek paragraaf 1.9 Planning, nummer 39 In verband met vakanties van de bij dit traject betrokken medewerkers van Inschrijver tijdens de zomereriode vraagt Inschrijver om uitstel van de 

sluitingsdatum tot 6 september 2022 om 17:00 uur. Gaat Aanbestedende Dienst hiermee akkoord?

De inschrijftermijn is nl. van de eerste nota al met een week verlengd. Dat 

is het maximale wat we in de planning hebben kunnen aanpassen.

10 11 Concept raamovereenkomst - overmacht Onder 12.4 is inderdaad beschreven wat niet onder overmacht wordt verstaan. In die gevallen wordt nakoming van de uit de overeenkomst 

voortvloeiende verplichtingen niet opgeschort. Volgens uw antwoord hebben wij wel invloed op stakingen. Zoals aangegeven is een afbakening van 

die term gewenst. Inschrijver heeft immers geen invloed op stakingen buiten zijn bedrijf c.q. bij andere bedrijven in de keten. Op stakingen binnen het 

bedrijf wel. Daarom acht Inschrijver het wel proportioneel om staking buiten haar bedrijf niet onder overmacht te verstaan. Kunt u alsnog met deze 

beperking instemmen?

Met deze beperking kunnen we instemmen.

11 11 Concept raamovereenkomst, nummer 47 Kunt u instemmen dat inschrijver bij een latere bijplaatsing een afwijkende (hogere) huurprijs mag doorberekenen gezien de kortere resterende 

looptijd (met gelijke expiratiedatum)? 

Nee daar kunnen we niet mee instemmen. Na 24 maanden kunt u 

refurbished apparatuur inzetten. (zie PVE eis tussen 7&8)

12 11 Concept raamovereenkomst, nummer 47 Kunt u bij een latere bijplaatsing instemmen met het inzetten van een jong gebruikte machine? Na 24 maanden, zie PVE eis tussen 7&8.

13 18 Bijlage B: Programma van Wensen, wens 3 Voor de beschrijving van "Minimaliseren impact" zijn er maximaal 2 A4 beschikbaar. Om de maatregelen om de impact op het milieu te beschrijven 

verzoeken wij u akkoord te gaan met minimaal 4 A4. Bent u hiertoe bereid?

We zijn bereidt dit aan te passen naar 3 A4.

14 NvI 1 vraag 5

&

Bijlage B: Programma van Wensen, wens 1

U geeft aan dat de gevraagde tijdsplanning en -fasering planning separaat toegevoegd mag worden. Om te borgen dat alle Inschrijvers evenveel 

ruimte hebben, bent u bereid op te nemen: maximaal 5 A4 + 2 bijlagen op A3 voor de tijdsplanning en -fasering en functionele / technische 

beschrijving?

Hiertoe zijn we bereidt.
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