Nota van inlichtingen Meetdiensten Gemeente L eiden

Aanbesteding: Meetdiensten Gemeente Leiden

Aanbestedende Dienst: Servicepunt71

Referentie: A02.16.2020

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:

10 Bijlage 1: Programma van eisen, 2E
Vraag:

U geeft hier aan dat de opdrachtnemer verantwoordelijk isvoor een
werkende verbinding.

Hoe wordt er omgegaan bij storingen/geen data door slecht bereik bij
verklaarbare locaties (bruggen, parkeergarages, tunnels) Het aantal locaties
met beperkte dekking zijn op voorhand door de inschrijversniet in te
schatten

Kunt u instemmen met de aanvulling dat het faciliteren van een kabelgoot en
antenne indien noodzakelijk de verantwoordelijkheid is van de Gemeente
Leiden?

Antwoord:

Wij stemmen hier niet mee in. Storingen en dataverlies kunnen altijd
ontstaan, wel dient er te worden gestreefd naar het zoveel mogelijk beperken
hiervan. Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor een werkende verbinding,
ook als zij daar extrainitiatieven voor uit moet rollen. Opdrachtgever
faciliteert niet de kabelgoot en/of antenne. Opdrachtgever maakt het
Opdrachtnemer mogelijk om benodigde faciliteiten te realiseren en staat hier
constructief in, zodat Opdrachtnemer een werkende verbinding kan
verzorgen. Initiatieven (plannen) hiervoor dienen vooraf besproken te
worden met Opdrachtgever, na akkoord van Opdrachtgever kan een
eventuel e benodigde uitvoering worden uitgevoerd.

Beantwoord op: 10-05-2022
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

11 Bijlage 1: Programmavan eisen, 3L 4.e
Vraag:

Kunnen er concretere afspraken gemaakt worden omtrent storingen door
schade derden? Alle kosten zijn nu voor de inschrijver tenzij we kunnen
aantonen dat de schade door technische dienst Gemeente Leiden is
veroorzaakt.

Antwoord:
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Ref.nr.

12

Ref.nr.

13

Ref.nr.

14

Er zullen geen concretere af spraken worden gemaakt. In het programmavan
eisen, 3L 4.e staat reeds beschreven dat indien er schade wordt gemaakt door
derden, Opdrachtnemer deze bij de veroorzaker kan verhalen. Indien de
gemeente Leiden (Opdrachtgever) de schade aantoonbaar heeft veroorzaakt,
dan kan de schade worden verhaald op gemeente Leiden. De afspraken over
aansprakelijkheid staan opgenomen in de ARVODI 2018.

Beantwoord op: 10-05-2022
Label: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage 1: Programma van eisen, 3L,M

Vraag:
Klant maakt gebruik van eigen EM'S maar wilt ook inzicht in meterregister
via opdrachtnemer - is een 'dubbele’ administratie wenselijk?

Antwoord:

Deze aanname isjuist. Er wordt gebruik gemaakt van een eigen EMS en
daarnaast wil Opdrachtgever graag inzicht in het meterregister via
Opdrachtnemer.

Beantwoord op: 10-05-2022
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage 1: Programma van eisen, 3L

Vraag:
Kunnen gemaakte foto's (indien écht nodig) via een app gelipload worden?

Antwoord:

Foto's ten behoeve van het opleverrapport dienen gezamenlijk (per locatie)
met het opleverrapport te worden aangeleverd bij Opdrachtgever. Als een
totaal pakket per locatie. De methode waarop de documenten zullen worden
aangel everd kunnen na gunning worden besproken.

Beantwoord op: 10-05-2022
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage 1: Programma van eisen, 3L

Vraag:
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Ref.nr.
15

Ref.nr.
16

Indien een meter kan blijven hangen is het niet nodig om de locatie te
bezoeken.

Wil de aanbestedende dienst in dit geval wel van alle locaties / meetpunten
de gevraagde gegevens in Word ontvangen?

Antwoord:
Dat isin dit geval niet noodzakelijk.

Beantwoord op: 10-05-2022
Label: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage 1: Programma van eisen, 3L

Vraag:

Is het voor meters die niet vervangen worden ook noodzakelijk om een
opleverraportage te maken? Foto's van alle meters zijn immers al door de
opdrachtgever gemaakt en als bijlage toegevoegd aan de
contractdocumenten.

Antwoord:
Dat isin dit geval niet noodzakelijk.

Beantwoord op: 10-05-2022
Label: Inhoud
Onderwer p:

Notavan Inlichtingen vraag 8

Vraag:

Aanvullende vraag op NVI11-Antwoord vraag 8

U geeft in uw antwoord aan niet akkoord te gaan met een verdere beperking
van aansprakelijkheid.

Omdat meetgegevens die in verband met de opdracht worden verstrekt (o.a
het bieden van inzicht en de facturatie van energie) ook gebruikt kunnen
worden voor andere doel einden waarvan de opdrachtnemer geen weet heeft
(bijv. om te handelen in energie) isin potentie een hoger risicoprofiel
aanwezig die aan de andere kant niet of zeer beperkt verzekerbaar is (zoals
bijvoorbeeld gemiste besparingen of opbrengsten).

Kunt u bevestigen dat u i) ofwel de meetgegevens niet gebruikt voor andere
doeleinden dan aangegeven in de opdracht

of danwsel ii) bevestigen dat de aansprakelijkheid niet geldt voor
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Ref.nr.
17

meetgegevens die voor andere doeleinden dan beschreven in de opdracht
worden gebruikt?

Op die manier wordt proportioneel gehandeld conform voorschriften 3.9A
en 3.9D van de Gids Proportionaliteit waaruit volgt dat de aanbestedende
dienst de aansprakelijkheidsrisico’s moet neerleggen bij de partij die het
risico het best kan beheersen of beinvlioeden. In dit geval bent u dat, omdat u
directe invlioed heeft op het gebruik van de meetgegevens. Indien u daar niet
mee akkoord gaat, dan ontvangen wij graag een nadere motivatie waarin u
ingaat op het genoemde risicoprofiel en de voorschriften uit de Gids
Proportionaliteit.

Antwoord:

Opdrachtgever gaat voor een langere periode een contract aan, waarbij zij
niet kan bevestigen dat de meetgegevens voor andere doeleinden worden
gebruikt. Opdrachtgever herkent het door u geschetste risico niet en
daarnaast wordt de aansprakelijkheid in de Arvodi 2018 reeds beperkt in
artikel 21.3. 'Op grond van de wet zijn Partijen in beginsel onbeperkt
aansprakelijk voor schade die zij veroorzaken. In de huidige versie van de
Arvodi is er desalniettemin voor gekozen de aansprakelijkheid van Partijen
te beperken. Daartoe is een limitering in de vorm van een staffel opgenomen.
Deze methode is flexibel; de limiet voegt zich naar de overeengekomen
opdrachtwaarde met inbegrip van wijzigingen die zich in de looptijd van de
Overeenkomst kunnen voordoen. De limitering komt ruwweg neer op
driemaal de opdrachtwaarde.' Naast een beperking van de aansprakelijkheid
per schadeveroorzakende gebeurtenis is een beperking per contractjaar
opgenomen (pagina 8 toelichting arvodi 2018). Verdere beperking is daarom
niet aan de orde. Daarnaast geldt zoals a aangegeven in Nota van
inlichtingen 1: van een tekortkoming kan pas sprake zijn wanneer een Partij
aantoonbaar in verzuim is. In het algemeen moet deze daarvoor eerst in
gebreke zijn gesteld. We volgen het stappenplan dat is opgenomen in de
toelichting van de Arvodi 2018. Deze is reeds toegevoegd als bijlage bij de
Nota van Inlichtingen 1.

Beantwoord op: 10-05-2022
Label: Juridisch
Onderwerp:

Nota van Inlichtingen vraag 1

Vraag:

Correct, het betreft inderdaad deze CBS index. Wij willen voostellen voor
om binnen de "CBS Dienstenprijzen; commerciéle dienstverlening en
transport, index 2015=100" de productgroep "Dienstenprijsindex (DPI)" te
hanteren.

Antwoord:
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Het voorstel wordt overgenomen. De productgroep wordt niet verder
gespecificeerd, de Dienstenprijsindex alle secties wordt toegepast.

Paragraaf 1.6 uit de aanbestedingsleidraad wordt als volgt aangepast:

De overeengekomen tarieven staan vast en zijn onveranderlijk tot en met 31
december 2024. Opdrachtnemer is gerechtigd vanaf 1 januari 2025 éénmaal
per kalenderjaar de tarieven aan te passen op basis van het 'CBS indexcijfer
Dienstenprijzen; commerciéle dienstverlening en transport, index 2015=100,
dienstenprijsindex (DPI) alle secties, waarbij telkens het gepubliceerde
jaarcijfer wordt gehanteerd van het voorafgaande kalenderjaar (ontwikkeling
t.0.v. een jaar eerder). Het indexeringsvoorstel kan na goedkeuring van
Opdrachtgever worden doorgevoerd.

Beantwoord op: 10-05-2022
L abel: Inhoud
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