
Nota van Inlichtingen bij: Aansprakelijkheidsverzekering DUO+ gemeenten

Gepubliceerd onder nummer: PRJ2200235

Datum: 16 november 2022

nr. Label Onderwerp Vraag Antwoord

1

Inhoud PvE

21 proceskosten

Wij nemen aan dat het gaat om proceskosten gemaakt in verband met een 

gedekte aanspraak. Wilt u dit bevestigen?

Zie het antwoord op vraag 24.

2

Inhoud PvE

19 Contractstermijn

Zie onze opmerking bij paragraaf 1.7 (looptijd) van het 

aanbestedingsdocument.

Zie het antwoord op vraag 5.

3

Inhoud PvE

6 Werkgeversaansprakelijkheid

U geeft aan dat de gemeente voornemens is een Goed 

Werkgeverschapsverzekering te sluiten. Hieruit maken wij op dat dit een optie 

is.

Toch zien wij op het prijzenblad dat de premie voor deze verzekering meetelt 

in de totale premie voor de gunning.

Graag vernemen wij van u of deze verzekering optioneel is (en dus niet 

meegenomen wordt bij de gunning), of dat deze in gelijk met de 

aansprakelijkheidsverzekering gesloten zal worden (en meetelt bij de 

gunning).

Wilt u indien nodig het prijzenblad aanpassen?

Bijlagen C1a tm C1c zijn aangepast

LET OP, niet alle vragen zijn nog beantwoord. Deze vragen 

worden z.s.m. nadat alle informatie beschikbaar is met u 

gedeeld.
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4

Inhoud PvE

2 inlooprisico

Aanspraken die de gemeente ontvangt tijdens de looptijd van de nieuwe 

verzekering (ontstaan via deze aanbesteding) zijn gedekt op de nieuwe 

verzekering, mits de aanspraak niet bekend was bij de gemeente en de 

schade is ontstaan in de overeengekomen inloopperiode.

Aanspraken die ontvangen zijn vóór ingangsdatum van de nieuwe 

verzekering, of aanspraken die bekend waren of redelijkerwijs bekend konden 

zijn bij de gemeente vóór de ingangsdatum van de nieuwe verzekering, zijn 

dus niet gedekt. Deze aanspraken dienen gemeld te worden bij de vorige 

verzekeraar op basis van de uitloopregeling, of moeten als omstandigheid bij 

deze verzekeraar worden gemeld.

Wij gaan er van uit dat u dit als “naadloos” aansluiten op de voorgaande 

verzekering bedoelt. Wilt u dit bevestigen?

Akkoord. 

5 Inhoud Aanbestedin

gsdocument

1.7 Looptijd

Het is niet mogelijk een onopzegbaar contract voor een meerjarige 

overeenkomst aan te bieden. Als er ontwikkelingen zijn die voor ons een 

reden zijn om aanpassingen door te voeren, wensen wij een recht om 

aanpassingen te mogen doen.

Vanzelfsprekend wordt van dat recht alleen dan gebruik gemaakt als dat 

redelijk is. Wij houden rekening met uw belang.  

Kunt u instemmen met onderstaande clausule?

Clausule meerjarig contract

De verzekering is aangegaan voor 3 jaar met daarna de mogelijkheid deze 4 

maal met 1 jaar te verlengen.

Zien wij in een verzekeringsjaar een totaal van betaalde en gereserveerde 

schadelast van meer dan 65% van de door ons verdiende premie?

Dan hebben wij het recht per premievervaldatum de voorwaarden en de 

premies van de verzekering te wijzigen.

Wij zullen dit uiterlijk 6 maanden voor de premievervaldatum aan u 

doorgeven.

U kunt de voorgestelde aanpassing binnen 2 maanden na bekendmaking 

weigeren. Op uw verzoek stoppen wij de overeenkomst per eerstkomende 

premievervaldatum.

Akkoord
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6 Inhoud Aanbestedin

gsdocument

1.4 Opdracht

U geeft aan dat er één polis wordt gesloten voor de gemeenten. U vraagt wel 

er premie per gemeente op. 

Het is ons dan ook niet helemaal duidelijk wat u met één polis voor de 

gemeenten bedoelt.

Wilt u 3 polissen sluiten (elke gemeente een eigen polis) maar wel tegen 

dezelfde voorwaarden? 

Graag uw verduidelijking.

Diemen, Uithoorn en Ouder-Amstel willen allen een eigen polis 

ontvangen onder dezelfde voorwaarden en bij één verzekeraar 

met hun eigen premie. Dus inderdaad drie polissen onder 

dezelfde voorwaarden.

7 Inhoud Explosieven Veel plaatsen in Nederland zijn een strijdtoneel geweest tijdens de Tweede 

Wereldoorlog. Explosieven  werden ingezet, maar veel daarvan zijn niet 

geëxplodeerd. Indien u bekend bent met locaties waar zich nog munitie en /of 

explosieven bevinden dient er te allen tijde een risico-analyse te zijn 

uitgevoerd  ter zake de omliggende opstallen van het betreffende terrein.

Bij de Duo+ gemeenten zijn geen bekende locaties van munitie 

en explosieven.

8 Inhoud Wegenbehe

er

Welke maatregelen neemt  de gemeente t.a.v. wegenbeheer en onderhoud? De kwaliteit van het wegennet dient zodanig te zijn dat het 

verkeer er op een comfortabele en veilige manier gebruik van 

kan maken. Hierdoor worden ook aansprakelijkheidsrisico’s / 

schadeclaims van weggebruikers tot een minimum beperkt. 

Jaarlijks worden wegen waarbij sprake is van meerdere claims 

onderzocht om claims in de toekomst te voorkomen. De zorg 

voor een goede infrastructuur met voldoende nutsvoorzieningen, 

wegen, voet- en fietspaden en groenvoorziening is noodzakelijk 

voor een goed woonklimaat. De openbare ruimte is effectief en 

efficiënt ingericht en wordt ook zo beheerd. Dit geldt voor alle 

gemeente binnen de GR regling DUO+. De gemeenten hebben 

verder een jaarlijkse schouw van alle wegen in haar beheer.

9 Inhoud VTA Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking tot 

boomveiligheidscontrole (VTA)? Zo nee, graag toelichten.

De Duo+ gemeenten hebben een bomenbeleidsplan en 

bomenverordering hierin staan het onderhoud en de controles 

beschreven.

10 Inhoud onderhoud 

infrastructu

ur

Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking tot het onderhoud van 

de infrastructuur? Zo nee, graag toelichten.

De Duo+ gemeenten hebben een dergelijk beleid. 

11 Inhoud onderhoud 

faciliteiten

Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking tot het onderhoud van 

de faciliteiten? Zo nee, graag toelichten.

De DUO+ gemeenten hebben schriftelijkbeleid vastgelegd met 

betrekking tot het onderhoud van faciliteiten.
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12 Inhoud Faciliteiten Voor welke faciliteiten is de provincie verantwoordelijk (exploitatie en/of 

onderhoud):

Zwembaden, Sporthallen, Scholen, Stadions, Theaters, Musea, Bruggen/ 

sluizen, Havens, Tram/trein/bus/veerboot, Afvalinzameling, Reinigingsdienst, 

Afvalscheiding, Recycling afval, Verbranding afval, Medische diensten / GGD, 

Afkick centra, Dierentuinen, Recreatie plassen / Camping, Molens, 

Speeltuinen, Pretparken, Reïntegratiebedrijf, Sociale werkplaats, Luchthaven 

(voormalige) vliegbasis, Energie voorzieningen/provider/bio centrales , 

Opvangtehuizen, Gevangenissen, AZC.

Zie bijlage inventarisatie verantwoordelijkheden DUO 

gepubliceerd bij deze nota.

13 Inhoud Sporthal Wij verlenen alleen dekking voor de exploitatie van sport- activiteiten 

waarvoor de sporthallen zijn ingericht.

Wat is exact de vraag?

14 Inhoud Evenemente

n

Indien de gemeente zelf evenementen organiseert waarvan aanspraken 

aangaande het organiseren van deze evenementen meeverzekerd dienen te 

worden vernemen wij graag welke evenementen dit zijn en welke activiteiten 

er plaats vinden. Dit kunnen overigens alleen evenementen betreffen welke 

binnen de gemeentelijke hoedanigheid vallen.

De gemeenten hebben vooralsnog geen evenementen die op 

deze polissen meeverzekerd dienen te worden.

15 Inhoud CAR 

verzekering

Beschikt de gemeente over een doorlopende CAR verzekering? Gemeente Diemen en Uithoorn hebben een doorlopende CAR 

verzekering. Gemeente Ouder-Amstel sluit in de regel per project 

een CAR verzekering af.
16 Inhoud Voetbalweds

trijden

Is de gemeente verantwoordelijk voor de stewards aanwezig bij 

voetbalwedstrijden?

Nee

17 Inhoud tekorten/res

erves

Zijn er tekorten/reserves in de begroting over de afgelopen drie jaren? Nee

18 Inhoud Covid-19 Is de gemeente op enige wijze betrokken/verantwoordelijk is voor het 

fabriceren van productlijnen/ medische hulpmiddelen die rechtstreeks 

verband houden met het voorkomen van de verspreiding van COVID-19.

Nee

19 Inhoud Zelfstandige 

entiteiten

Zijn er de laatste drie jaar activiteiten overgenomen uit zelfstandige entiteiten 

welke separaat verzekerd waren? Zo ja, dan vernemen wij graag om welke 

activiteiten dit gaat, de naam van de toen zelfstandige entiteit, het aantal 

werknemers en een schade overzicht van de afgelopen 5 jaren.

Nee
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20 Inhoud laadpalen Staat de gemeente derde partijen toe laadpalen voor elektrische voertuigen 

te plaatsen op gemeentegrond? Zo ja, doet de gemeente dit onder 

voorwaarde dat een recht van opstal wordt gevestigd zodat de laadpalen 

eigendom blijven van de derde of heeft de gemeente hiervoor een ander 

beleid? In het tweede geval vernemen wij graag wat dit beleid is en een kopie 

van de overeenkomst tussen de gemeente en de leverancier(s) van de 

laadpalen.

De gemeenten vestigen een recht van opstal zodat de laadpalen 

eigendom blijven van de derde.

21 Inhoud Gemeente 

Ouder 

Amstel

Kunt u een uitgebreide toedracht omschrijving geven van de volgende 

schaden:

Schadedatum	Schadenummer	Schadelast

14-10-2018	916964	EUR 16.410,88

13-04-2019	948338	EUR 43.689,54

26-05-2022	1122305	EUR 24.979,91

Zijn de reserves van onderstaande schaden, volgens u, nog actueel en 

conform verwachtingen?

Zo nee waarom niet en welke uitkering verwacht u? Acht u zich 

aansprakelijk?

Schadedatum	Schadenummer	Schadelast

13-04-2019	948338	EUR 43.689,54

26-05-2022	1122305	EUR 24.979,91

Indien er andere reserveringen, volgens u,  niet meer actueel zijn vernemen 

wij dat ook graag.

Zijn er schaden waar een procedure loopt? Zo ja, welke schaden betreffen dat 

dan, waarom en wat is de status?

Zie bijlage ''toelichting schadegevallen DUO.''
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22 Inhoud Gemeente 

Uithoorn

Kunt u een uitgebreide toedracht omschrijving geven van de volgende 

schaden:

Schadedatum	Schadenummer	Schadelast

15-01-2018	858455	EUR 21.070,66

01-03-2018	868356	EUR 64.585,85

04-10-2019	995187	EUR 61.249,52

01-09-2021	1083164	EUR 47.500,-

30-07-2022	1130760	EUR 25.829,21

Zijn de reserves van onderstaande schaden, volgens u, nog actueel en 

conform verwachtingen?

Zo nee waarom niet en welke uitkering verwacht u? Acht u zich 

aansprakelijk?

Schadedatum	Schadenummer	Schadelast

15-01-2018	858455	EUR 21.070,66

03-07-2021	1074622	EUR 14.500,-

01-09-2021	1083164	EUR 47.500,-

04-07-2022	1126454	EUR 12.500.-

30-07-2022	1130760	EUR 25.829,21

Indien er andere reserveringen, volgens u,  niet meer actueel zijn vernemen 

wij dat ook graag.

Zijn er schaden waar een procedure loopt? Zo ja, welke schaden betreffen dat 

dan, waarom en wat is de status?

Zie bijlage ''toelichting schadegevallen DUO.''
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23 Inhoud Gemeente 

Diemen

Kunt u een uitgebreide toedracht omschrijving geven van de volgende 

schaden:

Schadedatum	Schadenummer	Schadelast

26-10-2019	977152	EUR 25.256,08

08-11-2019	979723	EUR 53.856,88

01-01-2021	1078509	EUR 35.240,51

20-09-2021	1092410	EUR 22.000,--

17-01-2022	1124592	EUR 33.924,49

31-01-2022	1101248	EUR 37.403,61

18-05-2022	1119356	EUR 17.500,-

26-06-2022	1126532	EUR 35.041,45

16-07-2022	1128549	EUR 20.692,78

Zijn de reserves van onderstaande schaden, volgens u, nog actueel en 

conform verwachtingen?

Zo nee waarom niet en welke uitkering verwacht u? Acht u zich 

aansprakelijk?

Schadedatum	Schadenummer	Schadelast

24-12-2017	862697	EUR 12.500,-

08-11-2019	979723	EUR 53.856,88

20-09-2021	1092410	EUR 22.000,--

17-01-2022	1124592	EUR 33.924,49

31-01-2022	1101248	EUR 37.403,61

18-05-2022	1119356	EUR 17.500,-

26-06-2022	1126532	EUR 35.041,45

16-07-2022	1128549	EUR 20.692,78

Indien er andere reserveringen, volgens u,  niet meer actueel zijn vernemen 

wij dat ook graag.

Zijn er schaden waar een procedure loopt? Zo ja, welke schaden betreffen dat 

dan, waarom en wat is de status?

Zie bijlage ''toelichting schadegevallen DUO.''

24 Inhoud Proceskoste

n

Betreffen dit proceskosten die voortvloeien uit bestuursrechtelijke procedures 

ter zake schadevergoeding? Zoals de eis wordt geformuleerd zouden dit 

proceskosten kunnen betreffen die op elke soort bestuursrechtelijke 

procedure van toepassing is, hetgeen uiteraard niet de bedoeling is. Het is 

uiteraard niet de bedoeling dat een aansprakelijkheidsverzekering dekking 

biedt voor kosten die geen verband houden met een aanspraak tot 

schadevergoeding.

Akkoord
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25 Inhoud Vrijwilligersp

rojecten

Wat verstaat u onder vrijwilligersprojecten?

Wij bieden enkel dekking indien de vrijwilligers werken onder leiding en 

toezicht van de gemeente of indien de vrijwilligers in het kader van de 

Participatiewet worden ingeschakeld om ze naar werk te kunnen begeleiden 

door ze werkervaring te laten opdoen. 

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Akkoord

26 Inhoud Detachering

/samenwerk

ing

U wenst tevens dekking voor het aansprakelijkheidsrisico van de 

medewerkers van de gemeente die gedetacheerd zijn en /of door middel van 

samenwerking bij anderen dan de gemeente, tijdelijk werkzaam zijn. In die 

gevallen zal de verzekering van die andere dekking bieden voor deze 

gedetacheerden. 

Wij verzoeken u derhalve deze eis te laten vervallen.  Indien u dit niet wenst 

vernemen wij graag waarom niet.

De DUO+ gemeenten zien graag dekking onder de polis voor die 

gevallen, waarin de elders lopende verzekering niet of 

onvoldoende dekking biedt. 

27 Inhoud Goed 

werkgeversc

hap - 

contractduur

De Werk- en de Niet werk-gerelateerde ongevallen kunnen we alleen 

verzekeren op basis van een jaarcontract, met een jaarlijkse stilzwijgende 

verlenging van 12 maanden. De einddatum zal gelijk zijn aan de einddatum 

van de aansprakelijkheidsverzekering. De opzegtermijnen welke onder de 

aansprakelijkheidsverzekering gelden, gelden ook voor de Werk- en Niet 

werkgerelateerde ongevallen verzekering. Wij nemen aan dat dat geen 

probleem is.

Akkoord

28 Inhoud Goed 

Werkgevers

chap – 

inloop/uitloo

p

Wij kunnen overigens onder de Goed Werkgeverschap geen inloop of uitloop 

bieden. 

Dit uitvragen is ook vreemd want een ongeval kan geen onbekende 

gebeurtenis zijn. Het is geen (onbekend) handelen of nalaten waar later een 

claim uit kan ontstaan.

Daarbij dient een verzekerde zodra deze op de hoogte is van een ongeval 

deze zo spoedig mogelijk,  maar binnen 2 c.q. 1 maand te melden aan de 

verzekeraar.

Eis 6 is in een aantal uitvragen verdeeld in het onderdeel 

Werkgeversaansprakelijkheid, waarvoor als basis 

aansprakelijkheid aan de zijde van de gemeente (werkgever) 

geldt en waarvoor de normale inloop en uitloopregeling geldt.                                  

Daarnaast wordt als eis gevraagd om een Goed 

Werkgeverschapsdekking. Hiervoor geldt inderdaad geen inloop- 

en uitloop regeling.       

29 Inhoud Goed 

Werkgevers

chap-

definitie

De dekking inzake de goed werkgeverschap splitsen wij uit in twee 

verzekeringen, de werkgerelateerde ongevallen en de niet-werkgerelateerde 

ongevallen (is de sommenverzekering met een uitkering 1 x jaarsalaris bij 

overlijden en 2 x jaarsalaris bij blijvende invaliditeit, waarvoor ook geen 

assurantiebelasting geldt). Kunt u ons de mogelijkheid bieden op het 

prijzenblad om ook twee premies op te geven?

Bijlagen C1a tm C1c zijn aangepast
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30 Inhoud Inloop(naadl

oos)

Geen enkele aansprakelijkheidsverzekering biedt een onbeperkte 

inloopdekking. Een naadloze aansluiting op uw huidige dekking is dan ook 

niet mogelijk. Nu u zelf in uw eis de inloopdekking heeft beperkt tot 31-12-

2003, zijn aanspraken die een gevolg zijn van een handelen of nalaten dat 

voor die datum heeft plaats gevonden, dus niet gedekt. Realiseert u zich dit?

Hiermee wordt aangesloten bij de huidige polis.  

31 Inhoud Gunning Is er sprake van een individuele gunning en opdrachtverlening per gemeente? 

Graag uw uitgebreide toelichting.

zie het antwoord op vraag 6.

32 Inhoud Beoordeling U geeft aan dat iedere gemeente binnen de aanbesteding een andere dekking 

heeft, echter is er geen (aanvullende) dekkingseis per gemeente. Er is sprake 

van één programma van eisen voor iedere gemeenten. Wilt u dit nader 

toelichten?

Er wordt één polis gesloten voor de DUO+ gemeenten dit zijn 

uniforme polisvoorwaarden met de begunstigde Inschrijver(-s).

Voor de gemeenten wordt gerekend met de gewogen prijs van de 

drie gemeenten, aangezien elke gemeente binnen deze 

aanbesteding een andere dekking heeft.

De gewogen prijs wordt berekend met de formule:

((premie Diemen x 31.334 inwoners) + (premie Uithoorn x 

30.206 inwoners) + (premie Ouder-Amstel x 14.125 inwoners)) / 

75.665 inwoners

33 Inhoud Opdracht en 

perceelverde

ling

Kunt u nader toelichten op welke wijze u deze opdracht aanbesteed?

U geeft aan dat er één polis wordt gesloten, er zijn echter drie 

inschrijfformulieren.

zie het antwoord op vraag 6.

34 Inhoud UEA Het interactieve pdf kan niet digitaal ondertekend worden. Als u om 

ondertekening vraagt dan dienen wij, per betrokken partij in onze volmacht, 

het volledige formulier van 10 pagina’s te printen, ondertekenen om het 

daarna te scannen, op te slaan en te downloaden in het 

aanbestedingsplatform.

Ondertekening van het UEA formulier is niet verplicht als de handtekening 

betrekking heeft op meerdere documenten waarvan het UEA er één is. Dit 

staat in artikel 2 lid 2 Aanbestedingsbesluit.

PIANOo adviseert daarom aanbestedende diensten en entiteiten om in hun 

aanbestedingsdocumenten op te nemen dat een handtekening onder de 

inschrijving/aanmelding ook geldt als een ondertekening van het UEA.

Kunt u akkoord gaan met toezending van de ingevulde UEA en een separate 

ondertekende verklaring dat de UEA's naar waarheid en correct zijn ingevuld?

2.5.2 ONDERTEKENING DOCUMENTEN

De documenten die bij inschrijving door inschrijver moeten 

worden aangeleverd, moeten volledig worden ingevuld. Van de 

bij te voegen bijlagen moet tenminste bijlage B (Algemene 

Verklaring) worden ondertekend. Vervolgens worden alle 

documenten, inclusief de ondertekende bijlage B, toegevoegd 

aan de digitale inschrijving op TenderNed.

en zoals onder 2.12 staat vermeld is het zo dat iedere combinant 

het UEA invult en de Algemene verklaring (bijlage B) volledig 

invult en te ondertekent. 
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*einde*
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