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U overlegt referenten van een vergelijkbare opdracht die u de afgelopen drie jaar (gerekend vanaf de publicatiedatum van deze aanbesteding) heeft uitgevoerd.  

U vermeldt de volgende zaken:
· Korte omschrijving van het project;
· Naam, adres en telefoonnummer referentie;
· Naam en functie contactpersoon;
· Datum aanvang;
· Datum afronding (indien van toepassing);
· Naam combinant / onderaannemer die de opdracht heeft uitgevoerd.

Selectiecriterium 3, Beheer WAN-netwerk:
· U heeft een WAN-netwerken beheerd met zakelijk aansluitingen van minimaal 30 klantlocaties. 
· De kerncompetentie is niet ouder dan 3 jaar na publicatie van deze Europese aanbesteding.
· U heeft alle gevraagde zaken beschreven/ingevuld.

De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om zonder nadere kennisgeving contact op te nemen met de door inschrijver doorgegeven personen. Als u inschrijft als combinatie dient u duidelijk te vermelden door welk lid van de combinatie de referent wordt opgegeven. Als u inschrijft als hoofd/onderaanneming dient u duidelijk te vermelden door wie de referent wordt opgegeven.

U voegt het document bij Selectiecriterium 3 van uw aanmelding bij. U gebruikt onderstaand format. Per referent vult u één formulier in. U kopieert het formulier zo vaak als nodig. U voegt maximaal 30 formulieren toe. 



	
Selectiecriterium 3, Beheer WAN-netwerk


	1
	Korte omschrijving van het project
	

	2
	Naam, adres en telefoonnummer referentie 
	

	3
	Naam en functie contactpersoon
	

	4
	Data
	Datum aanvang:

	
	
	Datum afronding (indien van toepassing)

	5
	Indien van toepassing: Naam combinant/ onderaannemer die de opdracht heeft uitgevoerd.
	

	6
	U heeft een WAN-netwerk beheerd met zakelijk aansluitingen van minimaal 30 klantlocaties.
	ja / nee*

geef een toelichting:

	7
	Het WAN-netwerk betrof een op actieve netwerkcomponenten gebaseerd telecommunicatienetwerk dat zich over een groter geografisch gebied dan een enkele gebouwlocatie uitstrekt. Het WAN-netwerk bedient primair B2B klanten en is in de basis hoog-beschikbaar opgebouwd. ISP-diensten als L2VPN, L3VPN of internet worden geleverd aan klantlocaties. In het netwerk zijn koppelingen (uplinks) met derde partijen ten behoeve van het realiseren van de diensten aangebracht.
	ja / nee*

geef een toelichting:

	8
	Het beheer betrof het uitvoeren van het onderhoud van de hard- en softwarecomponenten in een WAN-netwerk conform de richtlijnen van de leveranciers en klanten/gebruikers, het bieden van een helpdesk functionaliteit voor de klanten/gebruikers van het netwerk, het monitoren en proactief/reactief detecteren en oplossen van storingen en incidenten, het uitvoeren van hardware en softwaremutaties op verzoek van klanten/gebruikers, en het verzorgen van operationele rapportages conform de wensen van klanten/gebruikers. 

	ja / nee*

geef een toelichting:



* doorhalen wat niet van toepassing is.



	
Aldus ondertekend en bijbehorende gegevens naar waarheid verstrekt,


	
Naam rechtsgeldig vertegenwoordiger:

	



	
Handtekening rechtsgeldig vertegenwoordiger:

	



	
Datum:
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