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Nota van Inlichtingen - Europese aanbesteding - Afvalinzameling en -verwerking - Veluwse Onderwijsgroep 
Deze nota van inlichtingen omvat 10 pagina’s en rectificaties van bijlage F (in excel), G en G IV en is opgesteld 
naar aanleiding van vragen over de offerteaanvraag in het kader van de Openbare Europese 
aanbestedingsprocedure Afvalinzameling en -verwerking voor de Veluwse Onderwijsgroep. Conform deze 
offerteaanvraag worden hiermee de vragen en de daarop gegeven antwoorden uiterlijk 11 november 2022 
geanonimiseerd in de vorm van een ‘nota van inlichtingen’ gepubliceerd op TenderNed.  
 

Nr. Verwijzing Vraag en Antwoord 

1 

§ 2.1. 
Pagina 3 

U vermeldt hier een aantal stromen die geen deel uitmaken van deze aanbesteding. Inschrijver 
neemt aan dat deze behoren bij de "buiten-scope-stromen" als Opdrachtnemer deze stromen toch 
nog aantreft in het restafval. Als dit zo is dan neemt de omvang van de opdracht voor 
Opdrachtnemer af en is dit nadelig voor Opdrachtnemer. Hoe gaat Opdrachtgever hiermee om, 
mede gezien de insteek van uw open vraag in paragraaf 4.6.1.1? 

De Veluwse Onderwijsgroep heeft de ambitie uitgesproken om op afvalgebied duurzamer te gaan acteren. Naar 
aanleiding van de notitie “afvalvrije scholen” van Rijkswaterstaat heeft de Veluwse Onderwijsgroep zich als doel 
gesteld om 50 % afval te reduceren per 2024. Het ultieme doel van de Veluwse Onderwijsgroep is om een afvalvrije 
school te worden: een school die zo min mogelijk afval produceert en het afval dat zij produceert voor 100% weet 
te scheiden. Dit houdt in de dat de school geen restafval meer heeft. Er zijn op de scholen al diverse initiatieven 
om duurzamer te werken, dit wordt projectmatig vanuit het servicebureau ondersteund. De Veluwse 
Onderwijsgroep zal zich in het kader van voornoemde ambitie inspannen om de stromen afval zo goed mogelijk 
gescheiden aan te bieden, waardoor de omvang van de opdracht voor de Opdrachtnemer inderdaad gaat afnemen. 

2 

§ 2.1. 
Pagina 3 

U benoemt hier de stroom GFT. Onder bedrijfsmatig GFT verstaat Inschrijver Swill (etensresten) 
en/of groen afval (maaisel, takken , stobben etc.) Wat betreft uw GFT? 

De Veluwse Onderwijsgroep heeft het hier voornamelijk over Swill, daar ze een overeenkomst heeft met 
groenvoorzieners die het groenafval (maaisel, takken, stobben) afvoeren.  

3 

§ 2.2  
Pagina 3 

Bij het 2e opsommingsteken spreekt u over "Groenafval / GFT (alleen voor VO-scholen)". Kunt u 
de exacte samenstelling/inhoud van deze stroom weergeven? Betreft dit werkelijk de stroom 
groenafval / GFT of is het alleen Swill en dus de groente en fruit stroom? 

Zie antwoord op vraag 2. 

4 

§ 2.2  
Pagina 3 

U geeft aan dat de leverancier in staat moet zijn om constant de juiste type/maat container met 
de juiste frequentie bij de school te hebben staan. Dit betekent dat met regelmaat ook sprake is 
van het plaatsen van containers met een ander formaat dan tot die tijd werden gebruikt en ophalen 
van de container die er stond, het wisselen van containers kost geld. In de prijsbijlage zien wij 
nergens een mogelijkheid om de kosten per wissel van een container op te geven. Wilt u de 
prijsbijlage hierop aanpassen? 

De Veluwse Onderwijsgroep zal in eerste instantie de frequentie willen aanpassen en pas in tweede instantie het 
formaat. De kosten van een wissel zijn opgenomen in de prijsbijlage. Zie rectificatie prijsbijlage. 

5 
§ 2.2  
Pagina 3 

U geeft aan dat de leverancier alle ingezamelde gewichten per afvalstroom inzichtelijk moet 
maken en daarover moet kunnen rapporteren, in de prijsbijlage vraagt u echter 
abonnementstarieven, ten behoeve van de interpretatie en acties n.a.v. de meetdata het 
afrekenen op basis van abonnementen echter niet gewenst, zeker niet in een situatie waarin de 
afvalhoeveelheden gaat dalen, ondanks regelmatige bijstelling van het containertype, het 
containeraantal en de ledigingsfrequentie blijft u dan altijd enige tijd te veel betalen. Wilt u de 
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prijsbijlage zodanig aanpassen zodat er ook bij de rolcontainers sprake is van huur, transport en 
verwerking? 

Niet akkoord. De Veluwse Onderwijsgroep blijft bij de abonnementstarieven voor de prijsbijlage. De Veluwse 
Onderwijsgroep is bereid na het eerste contractjaar van de overeenkomst in overleg te treden over het overgaan 
van abonnementstarieven naar huur, transport en verwerking.  

6 

§ 2.2  
Pagina 3 

U geeft aan dat het contract zodanig flexibel moet zijn dat er ruimte is om mee te bewegen met 
de markt en gebruik te maken van nieuwe ontwikkelingen, bijvoorbeeld door gedurende de 
overeenkomst over te gaan van bronscheiding naar nascheiding. Een voorwaarde voor 
nascheiding is dat uw afval apart van andere klanten aangeleverd moet worden bij de verwerker, 
dat er dus apart ingezameld gaat worden en niet langer op route. Dit betekent dat de 
transportkosten hierdoor aanmerkelijk zullen gaan stijgen en er op uurbasis met een daaraan 
gekoppeld tarief ingezameld moet gaan worden. Wij nemen aan dat wanneer de behoefte van de 
opdrachtgever tijdens het contract wijzigt de opdrachtnemer de prijsconsequenties die aan de 
andere wijze van inzameling hangt ook bij opdrachtgever in rekening mag brengen. Is onze 
aanname juist? 

De aanname is correct. 

7 

§ 2.3  
Pagina 3 

Maken de stromen die buiten scope van deze aanbesteding zijn onderdeel uit van de hier door u 
genoemde bedragen? Zo ja, wilt u de bedragen zonder deze stromen vermelden? 

Ja. De genoemde initiatieven (Afvalfonds Verpakkingen en Cleanwise) gaan pas in per 1 januari 2023. Veluwse 
Onderwijsgroep heeft geen inzicht in welk deel van het afval en van de omzet er straks buiten de scope van de 
opdracht valt. Een goede inschatting van de afname in de omzet is lastig te maken op basis van de ambitie en zal 
per school verschillend zijn.  

8 

§ 2.3  
Pagina 3 

U stelt dat er aan de door u genoemde bedragen op geen enkele wijze (afname)garanties kunnen 
worden ontleend. Mogen Inschrijvers er wel vanuit gaan dat de (in scope) aanbestede stromen 
exclusief voor Opdrachtnemer zijn? 

De aanname is correct. 

9 

§ 2.4 
Pagina 3 

We leven in een onzekere tijd waarin zelfs de meest ervaren afvalinzamelaar niet meer weet 
welke uitdagingen hem de komende jaren te wachten staan, wij verzoeken u dat keuze voor de 
opties tot verlenging niet eenzijdig door opdrachtgever maar wederzijds door opdrachtgever en 
opdrachtnemer worden gemaakt, wilt u dit aanpassen naar verlengen met wederzijdse 
toestemming? 

Akkoord. Zie rectificatie van bijlage G. 

10 

§ 3.4.9. 
Pagina 6 

Wij nemen aan dat de acceptatievoorwaarden welke breed in de afvalmarkt gelden voor de 
betreffende afvalstromen door opdrachtgever worden geaccepteerd. Is dat juist? 

Vanzelfsprekend is dat juist. 

11 

§ 3.5 
Pagina 7 

U hanteert een Europese aanbestedingsprocedure en vraagt om vragen via een e-mailadres te 
stellen. Is daar een gegronde reden voor en hoe borgt u dat alle vragen worden beantwoord en 
kenbaar worden gemaakt aan inschrijvers? 

De borging ligt in het feit dat alle vragen en antwoorden worden verzameld en in nota’s van inlichtingen op 
TenderNed worden geplaatst. 
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12 

§ 4.5.1. 
Pagina 12 

In onze jaarrekening staat de accountantverklaring die recent is. Daarnaast beschikken wij over 
een One Pager met resultaten van het eerste half jaar. Deze is gepubliceerd in oktober 2022. 
Gaat u ermee akkoord om dit als aanvullende informatie te overleggen? 

Akkoord. 

13 

§ 4.6.1. 
Pagina 13 

2 pagina's A4 per open vraag is erg weinig, gezien de te beschrijven onderwerpen. Bent u bereid 
deze uit te breiden naar 4 pagina's A4 per vraag? 

Ten dele akkoord. Alle open vragen mogen in maximaal 3 pagina’s A4 per open vraag worden beantwoord. 
Inschrijver mag de formulieren in bijlage E zelf aanpassen.  

14 

§ 4.6.1.1 
Pagina 13 

U vraagt in dit gunningscriterium een beschrijving van de duurzaamheid. U geeft hiervoor max. 2 
A4 enkelzijdig. Gezien het aantal aspecten dat aan bod moet komen in de beantwoording, vragen 
wij u de ruimte uit te breiden naar max. 5 A4. Gaat u hiermee akkoord? 

Zie antwoord op vraag 13. 

15 

§ 4.6.1.2 
Pagina 14 

U vraagt in dit gunningscriterium een beschrijving van onderwijs. U geeft hiervoor max. 2 A4 
enkelzijdig. Gezien het aantal aspecten dat aan bod moet komen in de beantwoording, vragen wij 
u de ruimte uit te breiden naar max. 4 A4. Gaat u hiermee akkoord? 

Zie antwoord op vraag 13. 

16 

§ 4.6.1.3 
Pagina 14 

U vraagt in dit gunningscriterium een beschrijving van de implementatie en optimalisatie door de 
opdrachtnemer. U geeft hiervoor max. 2 A4 enkelzijdig. Gezien het aantal aspecten dat aan bod 
moet komen in de beantwoording, vragen wij u de ruimte uit te breiden naar max. 4 A4 waardoor 
een afbeelding van de planning leesbaar toe te voegen is. Gaat u hiermee akkoord? 

Zie antwoord op vraag 13. 

17 

§ 4.6.2 
Pagina 14 

Bij enkele afvalstromen kan sprake zijn van opbrengst, deze vallen niet onder de negatieve prijzen 
toch? 

De aanname is inderdaad juist.  

18 

Bijlage A 

Gezien de kwaliteitsweging in deze aanbesteding heeft de bestaande dienstverlener een groot 
voordeel als andere partijen de huidige situatie niet kunnen beoordelen. Hierdoor ontstaat geen 
gelijk speelveld. Bent u om deze reden bereid een mogelijkheid om de locaties te schouwen toe 
te voegen aan uw planning? 

De mogelijkheid om een aantal representatieve locaties te schouwen wil de Veluwse Onderwijsgroep zeker bieden. 
Hiervoor kunt u een bericht sturen via de TenderNed berichtenmodule.  In uw bericht dient u aan te geven of u 
alleen VO locaties wil schouwen of ook PO locaties. De schouw vindt individueel plaats op 16 november 2022. U 
dient zich hiervoor uiterlijk 15 november voor 12 uur aan te melden en ontvangt dan informatie over de schouw. 

19 
Bijlage A Is er ruimte voor een schouw van enkele locaties? Dit om het passende advies te verbeteren. 

Zie antwoord op vraag 18.  

20 
Bijlage D 
Eis A12 
Pagina 22 

In de uitvraag staat: “de opdrachtnemer dient in ieder geval te voldoen aan de wet vervoer 
gevaarlijke stoffen (ADR)”. Daarnaast staat op pagina 23 de eis dat de “opdrachtnemer voldoet 
aan de CA+ certificering voor de verwerking van vertrouwelijk papier”. Mag opdrachtnemer 
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voldoen aan beide eisen door uitbesteding van de inzameling van klein gevaarlijk afval en 
vertrouwelijk papier aan een daarvoor gecertificeerde onderaannemer? 

Dit is toegestaan indien er als een combinatie wordt ingeschreven. 

21 

Bijlage D 
Eis A17 
Pagina 22 

Kunnen er kosten in rekening worden gebracht voor het opstellen van de jaarplanning per school? 

Nee. Zie eis E1. De opgegeven tarieven zijn inclusief de kosten voor het opstellen van de jaarplanning.  

22 

Bijlage D 
Eis A18 
Pagina 22 

U geeft aan dat ”Een schooljaar 42 schoolweken heeft en het prijzenblad hierop is gebaseerd”. 
Onze ervaring is dat er vaak 44 schoolweken aangehouden wordt, ook gezien de wettelijke 
vakanties. Gaat u er mee akkoord dat er gerekend kan worden met 44 weken? En zoja, zou u het 
prijzenblad hier op aan willen passen? 

Niet akkoord. De Veluwse Onderwijsgroep blijft bij de eis van 42 weken. 

23 

Bijlage D 
Eis B2 
Pagina 22 

U geeft aan dat een container op afroep binnen twee werkdagen na opdracht van opdrachtgever 
geledigd moet worden. Dit termijn is voor afzetcontainers haalbaar. Voor rolcontainers hangt dit 
af van de routes. Voor vertrouwelijk papier, vertrouwelijk papier en KGA is dit niet haalbaar, omdat 
de frequentie van de normale routes lager is dan 1 x per 2 dagen. Deze routes worden wekelijks 
gereden, wilt u de eis bijstellen naar 5 werkdagen? 

Akkoord.  

24 

Bijlage D 
Eis B9 
Pagina 23 

Op dit moment vraagt opdrachtgever om abonnementen voor rolcontainers waarbij het afval met 
behulp van een afvalpers in de container worden gecomprimeerd. Aangezien het gewicht in deze 
containers hoger zal zijn zal opdrachtnemer een afwijkend (dus hoger) tarief in de offerte 
opnemen dan voor containers waarin het afval niet wordt verdicht. Mocht opdrachtgever deze 
werkwijze ook op andere locaties invoeren, dan gaan wij ervan uit dat wij die hogere tarieven 
vanaf dat moment ook in rekening mogen brengen voor de containers waarvan dan ook het afval 
wordt verdicht. Is onze aanname juist? 

De aanname is correct.  

25 

Bijlage D 
Eis B9 
Pagina 23 

Is opdrachtgever bereidt een gemiddeld gewicht per kuub te hanteren waarop Inschrijvers hun 
tarieven baseren? 

Op dit moment beschikt de Veluwse Onderwijs Groep niet over betrouwbare gegevens om te hanteren voor deze 
aanbesteding. Zie ook antwoord op vraag 24 en 35. 

26 

Bijlage D 
Eis B13 
Pagina 23 

Geldt dit alleen voor afzetcontainers of ook voor rolcontainers? 

Dit geldt voor alle containers. Zie ook antwoord op vraag 27. 

27 
Bijlage D 
Eis B13 
Pagina 23 

Voor het ophalen en terugplaatsen van containers mogen maximaal marktconforme 
transporttarieven in rekening worden gebracht. Aangezien er over marktconformiteit op enig 
moment discussie kan ontstaan lijkt het ons juist wanneer opdrachtgever op de prijzenbijlage een 
mogelijkheid biedt hiervoor de kosten aan te geven. Wilt u dit aanpassen? 
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Zie antwoord op vraag 4. 

28 

Bijlage D 
Eis B15 
Pagina 23 

Indien er stelselmatig los afval naast de container geplaatst wordt, heeft Opdrachtnemer dan de 
mogelijkheid, na overleg met Opdrachtgever, een grotere container te plaatsen of de frequentie 
van ledigen aan te passen en hierdoor de dienstverlening (betaald) op te schalen? 

Na overleg is dit inderdaad mogelijk. 

29 

Bijlage D 
Eis B15 
Pagina 23 

Los afval dat naast containers is geplaatst, omdat de container vol is, dient eveneens 
meegenomen te worden. Wij gaan er vanuit dat dit alleen incidenteel het geval is en het 
meegenomen extra afval wel in rekening gebracht kan worden, omdat wanneer dit frequent 
gebeurt er een grotere container wordt geplaatst of de frequentie van lediging wordt verhoogd. Is 
dit juist? 

Dit is inderdaad incidenteel. Zie ook antwoord op vraag 28.  

30 

Bijlage D 
Eis B15 
Pagina 23 

Wordt los afval naast de container tijdig aangemeld door de betreffende locatie? 

Nee, dit wordt niet aangemeld. Zie ook antwoord op vraag 28 en 29. 

31 

Bijlage D 
Eis C2 
Pagina 24 

Instructies en aanwijzingen mogen te allen tijde gegeven worden. De chauffeur kan echter de 
veiligheid rondom het voertuig het beste beoordelen. Hij is hiervoor opgeleid en verantwoordelijk. 
Als de chauffeur de veiligheid niet kan garanderen, behoeft de chauffeur de instructies en 
aanwijzingen op dat moment niet op te volgen. Kunt u hiermee akkoord gaan? 

Akkoord.  

32 

Bijlage D 
Eis F3 
Pagina 26 

De opdrachtnemer moet ook in staat zijn om de vaste kosten en variabele kosten separaat te 
facturen. Vanuit ons systeem is het niet mogelijk om vanuit de contractenstructuur in onze 
systemen huur apart te factureren van transport- en verwerkingskosten. Wilt u dit herzien? 

Akkoord.  

33 

Bijlage D 
Eis F3 
Pagina 26 

Indien gewenst wilt u dat de opdrachtnemer een kopie van de weegbrief per geledigde container 
overlegt, dit is niet altijd mogelijk. Voor afzetcontainers kan dit altijd. Voor rolcontainers echter 
niet, onze voertuigen werken digitaal waarbij het gewicht wordt opgeslagen in de boordcomputer, 
weegbrieven worden op de voertuigen niet geprint. Wij kunnen u wel een export sturen van alle 
gewichten. Wilt u dit herzien? 

Akkoord. De laatste zin inde eis komt te vervallen:  
Bij de factuur levert opdrachtnemer op verzoek een overzicht per locatie met de tonnages van de geleegde 
containers, inclusief het type container, soort lediging, huurbedrag en prijs van de lediging. Indien gewenst door 
de opdrachtgever dient opdrachtnemer een kopie van de weegbrief per geleegde container te overleggen. 
Opdrachtnemer moet ook in staat zijn om de vaste kosten en variabele kosten separaat te factureren. 

34 

Bijlage F 
Pagina 33 

Is er ruimte voor optimalisering door plaatsing andere containers met andere frequenties? Waar 
kan dit in de tabel? 

Een optimalisering kan niet worden doorgevoerd in de prijstabel. In open vraag 3 heeft u de mogelijkheid om 
antwoord te geven op de tweede subvraag: Op welke wijze zorgt u voor een optimalisatie (in frequentie, 
containergrootte, afvalreductie) tijdens de implementatie en gedurende de uitvoering van de overeenkomst? 
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35 

Bijlage F 
Pagina 33 

U spreekt over restafval en bedrijfsafval. In tegenstelling tot het gestelde in artikel 2.2 van de 
Offerteaanvraag heeft de huidige inzamelaar samen met de Veluwse Onderwijsgroep een 
wijziging in de inzamelcontracten uitgevoerd waardoor inzamelaar in staat is inzicht te verschaffen 
in de gewichten per afvalstroom per lediging. Het blijkt dat de gewichten, onafhankelijk van het 
gebruik van de afvalpersen, het gemiddelde gewicht per m3 op een aantal locaties erg hoog is. 
Wij nemen aan dat dit komt doordat behalve regulier restafval en bedrijfsafval ook luiers in de 
containers worden aangeboden. Is onze aanname juist? Zo nee, heeft u een verklaring waar die 
hoge gewichten dan door worden veroorzaakt? 

De Veluwse Onderwijsgroep heeft inderdaad van de huidige dienstverlener over de afgelopen twee maanden het 
gemiddelde gewicht per kilogram voor de restafvalcontainers gekregen. Gemiddeld is er over alle restafval-
containers in de afgelopen twee maanden 88 kg per m3 ingezameld. Waarbij 8 locaties boven de 100kg /m3 
gemiddeld uitkwamen, hiervan waren 6 locaties in het PO en 2 locaties in het VO. Deze 6 locaties in het PO hebben 
gemiddeld 120kg/m3 waarschijnlijk veroorzaakt doordat er een kinderdagverblijf in de locatie is gehuisvest (en er 
dan luiers in de container worden gedeponeerd). De 2 VO locaties beschikken over een afvalpers en komen op 
gemiddeld 110kg/m3 restafval. 
  
De volgende 10 PO locaties hebben een kinderdagverblijf in de locatie gehuisvest:  
Gerardus Majella  Boxhofstede 17   8171 KC Vaassen  
St. Bernardus   Willem Tellstraat 70  7162 ET Epe  
Hertog van Gelre  Morellenlaan 47   7322 JS Apeldoorn  
Eloy (Bouwhof)   Nijenbeek 8   7339 KP Ughelen  
De Schakel   Rederijkershoeve 21  7326 TH Apeldoorn  
De Schakel tijdelijk Muntersdonk 11  7326 BD Apeldoorn  
De Zevensprong   Pythagorasstraat 384  7323 HW Apeldoorn  
De Zonnewende   Zonnewende 14   7325 ET Apeldoorn  
De Zonnewende   Ravelijn 382   73525 NV Apeldoorn  
St. Pancratius   Oude Eerbeekseweg 5  6971 BL Brummen 

36 

Bijlage F 
Pagina 33 

U vraagt tarieven voor gft/groenafval rolcontainers van 240 en 1100 liter. Wij zamelen 
gft/groenafval, behalve in afzetcontainers, alleen in met behulp van 120 liter rolcontainers. Wilt u 
dit aanpassen? 

Niet akkoord. Zie antwoord op vraag 2. 

37 

Bijlage F 
Pagina 33 

Vraagt abonnementstarieven, inclusief huur, transport en verwerking, voor papiercontainers en 
containers voor de inzameling van vertrouwelijk papier. De opbrengstprijzen voor papier zijn de 
laatste tijd enorm gedaald. Het is mogelijk dat deze tarieven gedurende de looptijd weer 
herstellen. Bij vaste prijzen kunt u dan niet profiteren van deze verbeterde opbrengstprijzen. Wilt 
u de prijzen voor papier dan ook koppelen aan de MOP (Markt Opbrengsten Papier) zodat deze 
gedurende looptijd meebewegen met de ontwikkeling van de papierprijs? Aangezien u wilt dat 
wij alle containers gaan wegen en de gewichten inzichtelijk gaan maken kan hier dan ook op 
worden afgerekend. Wilt u daarom ook hier afzien van de abonnementsvorm? Afrekenen op 
huur, transport en verwerking apart geeft beter inzicht in de optimalisatie van de afvalafvoer en 
de afvalpreventie. 

Voor nu niet akkoord. Zie ook antwoord op vraag 5. 

38 
Bijlage G 
Artikel 2 
Pagina 34 

Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst toegevoegd wordt dat indien gedurende de looptijd 
van de overeenkomst overheidsmaatregelen worden getroffen die belastingen/heffingen tot 
gevolg hebben voor de uitvoering van de overeenkomst deze in het geheel mogen worden 
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doorberekend aan de opdrachtgever? 

Akkoord. Zie rectificatie van bijlage G. 

39 

Bijlage G 
Artikel 2 
Pagina 34 

Stemt u ermee in om aan de te sluiten overeenkomst toe te voegen dat Opdrachtgever de 
afvalstromen welke onderdeel zijn van deze aanbesteding gedurende de looptijd van de 
overeenkomst enkel door Opdrachtnemer en niet door derden mag laten afvoeren (exclusiviteit)? 

Akkoord. Zie rectificatie van bijlage G. 

40 

Bijlage G 
Artikel 3.2 
Pagina 34 

Stemt u ermee in dat verlengingen van de te sluiten overeenkomst enkel met wederzijdse 
instemming kunnen plaatsvinden? 

Akkoord. Zie rectificatie van bijlage G. 

41 

Bijlage G 
Artikel 3.4 
Pagina 35 

Bedoelt u hier: "Het bepaalde in dit artikel..."? 

Akkoord. Zie rectificatie van bijlage G. 

42 

Bijlage G 
Artikel 5 
Pagina 35 

Bent u bereid om branchespecifieke voorwaarden wel overeen te komen, aangezien daarmee 
onderwerpen geregeld kunnen worden die nu niet geregeld zijn? 

Welke branche specifieke voorwaarden wilt u als inschrijver meenemen in deze overeenkomst? 

43 

Bijlage G 
Artikel 5 
Pagina 35  
 

Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse afvalstromen die 
vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij 
op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen? 

Akkoord. Zie rectificatie van bijlage G. 

44 

Bijlage G 
Artikel 5 
Pagina 35 

U vermeldt: ""In geval van strijdigheid tussen documenten prevaleren de bepalingen van het 
document dat het hoogst in de navolgende rangorde is geplaatst."" Inschrijver neemt aan dat de 
overeenkomst in de door u genoemde volgorde het hoogste document is. Is dat een juiste 
aanname? Zo ja, mag Inschrijver er dan ook van uitgaan dat u wijzigingen uit de Nota van 
Inlichtingen aanpast in de overeenkomst? 

Akkoord. Zie rectificatie van bijlage G 

45 

Bijlage G 
Artikel 5 
Pagina 35 

Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse afvalstromen die 
vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij 
op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u ermee instemmen dat 
dit als bijlage van de te sluiten overeenkomst wordt toegevoegd? 

Zie antwoord op vraag 38. 

46 
Bijlage GII 
KPI 5 
Pagina 36 

Inschrijver begrijpt niet wat u bedoelt met "Transport > CO2-eq / kg afval". Kunt u dit 
verduidelijken? 
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Voor het transport verwacht de Veluwse Onderwijsgroep dat de Opdrachtnemer jaarlijks 5% minder CO2-eq 
uitstoot per kg afval. 
 
Om de invloed van de verschillende broeikasgassen (waaronder CO2) te kunnen optellen, worden de uitstootcijfers 
voor transport omgerekend naar CO2-equivalent. De omrekening is gebaseerd op het Global Warming Potential 
(GWP) – dat is de mate waarin de uitstoot bijdraagt aan het broeikaseffect. 

47 

Bijlage GII 
KPI 6 
Pagina 36 

Bedoelt u hier Kg restafval per leerling? 

Inderdaad het gaat hier om KG restafval per leerling. 

48 

Bijlage H 
Artikel 5.2 
Pagina 37 

Stemt u ermee in deze bepaling te laten vervallen? 

Akkoord. Zie bijlage G IV Overeengekomen Afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever. 

49 

Bijlage H 
Artikel 5.2 
Pagina 37 

Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel werknemers hebben en niet altijd met 
dezelfde werknemers op één locatie werken. Daarnaast maken wij gebruik van uitzendkrachten. 
Zou u dit artikel buiten toepassing willen verklaren? Zo nee, waarom niet? 

Akkoord. Zie bijlage G IV Overeengekomen Afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever. 

50 

Bijlage H 
Artikel 7.6 
Pagina 37 

Indien Opdrachtnemer tijdens de uitvoering van de dienstverlening incidenteel meer afval- 
en/of grondstofstromen inzamelt dan in deze aanbesteding is genoemd kan dit leiden tot extra 
kosten. De dienstverlening is dan echter al wel uitgevoerd, en het is niet meer dan redelijk dat 
Opdrachtnemer hiervoor vergoed wordt. Opdrachtnemer en Opdrachtgever kunnen altijd in 
overleg treden over eventuele meerkosten. Kunt u ermee akkoord gaan dit artikel buiten 
toepassing te verklaren? 

Akkoord. Zie bijlage G IV Overeengekomen Afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever. 

51 

Bijlage H 
Artikel 11 
Pagina 37 

Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst toegevoegd wordt dat indien gedurende de looptijd 
van de overeenkomst overheidsmaatregelen worden getroffen die belastingen/heffingen tot 
gevolg hebben voor de uitvoering van de overeenkomst deze in het geheel mogen worden 
doorberekend aan de opdrachtgever? 

Akkoord. Zie bijlage G IV Overeengekomen Afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever. 

52 

Bijlage H 
Artikel 15 en 16 
Pagina 37 

bent u bereid om dit artikel geheel te laten vervallen of aan te passen zodat dit beter aansluit bij 
de aard van de dienstverlening? 

Akkoord. Zie bijlage G IV Overeengekomen Afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever. 

53 

Bijlage H 
Artikel 22 
Pagina 37 

Bent u bereid een ingebrekestelling toe te voegen zodat termijnen niet zonder ingebrekestelling 
en hersteltermijn fataal zijn? 

Akkoord, herstelstermijn van twee werkdagen acht Opdrachtgever hier acceptabel. 
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54 

Bijlage H 
Artikel 24 
Pagina 37 

Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor indirecte 
schade, daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste besparingen, schade door 
bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of indirecte schade die het gevolg is van het niet, niet 
tijdig of niet deugdelijk presteren door Opdrachtnemer? 

Akkoord. Zie bijlage G IV Overeengekomen Afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever. 

55 

Bijlage H 
Artikel 24 
Pagina 37 

Stemt u ermee in dat gezien de verwachte contractwaarde limiteringen gelden van 
aansprakelijkheid voor Opdrachtnemer ter hoogte van 25.000 EUR per gebeurtenis en 100.000 
EUR per contractjaar? 

Akkoord. Zie bijlage G IV Overeengekomen Afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever. 
Deze beperking van de aansprakelijkheid geldt niet indien er sprake is van opzet of grove schuld van 
Opdrachtnemer. 

56 

Bijlage H 
Artikel 24.3 
Pagina 37 

De aansprakelijkheid en vrijwaring is onbeperkt, hetgeen disproportioneel is. Kunt u de 
aansprakelijkheid beperken tot directe schade en een bedrag van €1.000.000,- per gebeurtenis 
en per jaar? Zo nee, welk maximum wenst u dan op te nemen? 

Zie antwoord op vraag 55. 

57 

Bijlage H 
Artikel 25.1 
Pagina 37 

Op grond van hetgeen gebruikelijk is, vinden wij de boete onevenredig hoog. Bent u bereid dit 
bedrag te verlagen, gerelateerd aan de overtreding? 

Akkoord. De minimum boete wordt verlaagd naar €250,- Zie bijlage G IV Overeengekomen Afwijkingen Algemene 
Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever. 

58 

Bijlage H 
Artikel 27.1 
Pagina 37 

Uw organisatie alsmede onze organisatie hebben veel werknemers in dienst. Het is daarom in 
de praktijk niet of nauwelijks te controleren of partijen geen oud-werknemers van elkaar in dienst 
nemen dan wel inzetten. Kunt u er mee instemmen dat het artikel zo wordt gelezen dat wij niet 
actief zullen werven onder uw werknemers? 

Zie antwoord op vraag 59. 

59 

Bijlage H 
Artikel 27 
Pagina 37 

Stemt u ermee in deze bepaling te laten vervallen? 

Akkoord. Zie bijlage G IV Overeengekomen Afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever. 

60 

Bijlage H 
Artikel 29.1 
Pagina 37 

Een verzekering heeft altijd een maximum verzekerd bedrag per gebeurtenis en per jaar. Kunt 
u instemmen met een maximum verzekerd bedrag van €1.000.000,- per gebeurtenis en per 
jaar? Zo nee, welk maximum wenst u dan op te nemen? 

Niet akkoord. Zie antwoord op vraag 55. 

61 

Bijlage H 
Artikel 29.2 
Pagina 37 

Kan volstaan worden met het aanleveren van een verzekeringscertificaat om aan te tonen dat 
wij beschikken over een verzekering voor bedrijfsaansprakelijkheid? 

Het aanleveren van een verzekeringscertificaat volstaat.  
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62 

Bijlage H 
Artikel 30 
Pagina 37 

Kunt u dit artikel niet van toepassing verklaren, aangezien intellectuele eigendomsrechten op 
onze dienstverlening niet van toepassing zijn? 

Akkoord. Zie bijlage G IV Overeengekomen Afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever. 

63 

Bijlage H 
Artikel 30 
Pagina 37 

bent u bereid om dit artikel geheel te laten vervallen of aan te passen zodat dit beter aansluit bij 
de aard van de dienstverlening? 

Akkoord. Zie antwoord op vraag 62. 

64 

Bijlage H 
Artikel 31.1 
Pagina 37 

Kunt u hier een uitzondering maken voor aan Inschrijver gelieerde ondernemingen? 

Voor akkoord. 

65 

Bijlage H 
Artikel 31.2 
Pagina 37 

Kunt u hier een uitzondering maken voor aan inschrijver gelieerde ondernemingen? Het is bij 
grote ondernemingen gebruikelijk dat vorderingen binnen het concern worden overgedragen. 

Voor akkoord. 

66 

Bijlage H 
Artikel 32.5 
Pagina 37 

Stemt u ermee in deze bepaling te laten vervallen? 

Niet akkoord. 
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Rectificatie Bijlage G. Concept Overeenkomst 
 
I. Stichting Veluwse Onderwijsgroep, statutair gevestigd te Apeldoorn aan het Kanaal Noord 350 (7323 AM), 

ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 08184425, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd 
door de heer drs. W.D. Hoetmer, in zijn hoedanigheid van Voorzitter College van Bestuur, hierna te noemen 
“Opdrachtgever”, 

 
en 
 

II. OPDRACHTNEMER, gevestigd te PLAATS aan ADRES (XXXX XX), ingeschreven bij de kamer van 
koophandel onder nummer XXXXXXXXX, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de NAAM, in zijn 
hoedanigheid van FUNCTIE, hierna te noemen “Opdrachtnemer”,   

 
hierna, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven, afzonderlijk te noemen "Partij" en gezamenlijk te noemen: 
“Partijen”,  verklaren dat deze Overeenkomst wordt aangegaan onder de volgende bepalingen en bedingen: 
 
OVERWEGENDE DAT: 

• Opdrachtgever met betrekking tot de afvalinzameling en -verwerking gedurende een zeker tijd vaste 
afspraken wenst te maken met een leverancier; 

• Opdrachtnemer het inzamelen en verwerken van afval als kernactiviteit heeft en hierin is gespecialiseerd; 
• Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot aanbesteding van het inzamelen en 

verwerken van haar afvalstromen door middel van een openbare Europese aanbestedingsprocedure is 
overgegaan; 

• op <datum> door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement op het Publicatieblad 
van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden en dat deze aankondiging is gepubliceerd 
onder nummer 2022/SXXX-XXXXXX;; 

• Opdrachtnemer naar aanleiding daarvan op <DATUM>  een Inschrijving heeft ingediend die door 
Opdrachtgever als 'Beste Prijs/ Kwaliteit verhouding' is aangemerkt; 

• Opdrachtnemer heeft zich in voldoende mate op de hoogte gesteld van de doelstellingen van 
Opdrachtgever met betrekking tot de onderhavige Raamovereenkomst, de ten deze relevante organisatie 
van Opdrachtgever en het proces waarbij de Diensten van Opdrachtnemer zullen worden ingezet; 

• Partijen hebben overeenstemming bereikt over de voorwaarden waaronder de Diensten als beschreven 
in de Aanbestedingsstukken geschieden en wensen dit vast te leggen in onderhavige Raamovereenkomst. 

 
 
KOMEN ALS VOLGT OVEREEN: 
Opdrachtgever geeft opdracht aan Opdrachtnemer, die deze opdracht aanvaardt, tot het leveren van de in deze 
raamovereenkomst beschreven diensten, onder de navolgende voorwaarden: 
 
1. Specificaties 
De door Opdrachtnemer te leveren diensten zijn beschreven in Bijlage I t/m III. 
 
2. Commerciële Afspraken 
1. Afspraken over prijzen en betaling zijn opgenomen in Bijlage VI. 
2. Indien er gedurende de looptijd van de overeenkomst overheidsmaatregelen worden getroffen die 

belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering van de overeenkomst mogen deze na 
kennisgeving worden doorberekend aan de opdrachtgever. 

3. De afvalstromen welke onderdeel zijn van deze aanbesteding mogen gedurende de looptijd van de 
overeenkomst enkel door Opdrachtnemer en niet door derden worden afgevoerd. 
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3. Looptijd 
1. Deze Raamovereenkomst treedt in werking met ingang van 1 april 2023 voor de duur van drie (3) jaar tot 

en met 31 maart 2026. 
2. Bij wederzijdse tevredenheid bestaat de mogelijkheid het contract drie maal te verlengen met telkens de 

duur van een jaar. Indien een van de partijen geen gebruik wenst te maken van de mogelijkheid tot 
verlenging, wordt uiterlijk drie (3) maanden voorafgaande aan de betreffende einddatum schriftelijk 
mededeling gedaan aan de wederpartij. Zonder deze schriftelijke mededeling wordt de Raamovereenkomst 
automatisch verlengd. 

3. De besluitvorming ten aanzien van het beëindigen van de Raamovereenkomst geschiedt door 
Opdrachtgever mede op basis van de uitkomsten van de kritische prestatie indicatoren (KPI’s) beschreven 
in bijlage II. 

4. Het bepaalde in dit artikel ontneemt Opdrachtgever niet van zijn bevoegdheden tot tussentijdse opzegging, 
zoals omschreven in de Algemene inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever. 

 
4. Kritische Prestatie Indicatoren (KPI’s) 
Deze Raamovereenkomst wordt gestuurd op basis van het nakomen van gemaakte afspraken op basis van de in 
Bijlage II genoemde KPI’s. 
 
5. Toepasselijke voorwaarden 
Op deze Raamovereenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever van toepassing (Bijlage 
V). In bijlage IV zijn de overeengekomen afwijkingen op deze Algemene Inkoopvoorwaarden weergegeven. De 
toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Opdrachtnemer wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. 
Aanvullend zijn de acceptatievoorwaarden van afvalstromen conform wet en regelgeving van toepassing. In geval 
van strijdigheid tussen documenten prevaleren de bepalingen van het document dat het hoogst in de navolgende 
rangorde is geplaatst: 
1. Bijlage I: Nota van inlichtingen d.d. 
2. Bijlage II: KPI’s 
3. Bijlage III: Offerteaanvraag d.d.  
4. Bijlage IV: Overeengekomen Afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever 
5. Bijlage V: Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever 
6. Bijlage VI: Offerte van Opdrachtnemer d.d.. 
 
Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend. 
 

Stichting de Veluwse Onderwijsgroep   
   
 
 
 
 

  

   
 W.D. Hoetmer   
Voorzitter College van Bestuur   
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Bijlage G IV: Overeengekomen afwijkingen Algemene Inkoopvoorwaarden Opdrachtgever  
 

Onderstaand zijn de wijzigingen, aanpassingen en opmerkingen weergegeven die van toepassing zijn op de Algemene 

Inkoopvoorwaarden van Opdrachtgever. De definities uit dat document worden in dit addendum gerespecteerd, tenzij hier 

anders vermeld. De nummers in de linkerkolom verwijzen naar de betreffende artikelnummers van de Algemene 

Inkoopvoorwaarden.  

 

Artikel Aanpassing/wijziging/opmerking AIVG Algemeen In aanvulling of ter vervanging van het artikel in 
de AIVG geldt het volgende:  

5.2 Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel 

werknemers hebben en niet altijd met dezelfde werknemers 

op één locatie werken. 

Artikel 5.2 komt te vervallen. 

7.6 Indien Opdrachtnemer tijdens de uitvoering van de 

dienstverlening incidenteel meer afval- en/of 

grondstofstromen inzamelt dan in deze aanbesteding is 

genoemd kan dit leiden tot extra kosten. De dienstverlening 

is dan echter al wel uitgevoerd, en het is niet meer dan 

redelijk dat Opdrachtnemer hiervoor vergoed wordt. 

Opdrachtnemer en Opdrachtgever kunnen altijd in overleg 

treden over eventuele meerkosten. Kunt u ermee akkoord 

gaan dit artikel buiten toepassing te verklaren? 

Artikel 7.6 komt te vervallen. 

11 Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst toegevoegd 

wordt dat indien gedurende de looptijd van de 

overeenkomst overheidsmaatregelen worden getroffen die 

belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering 

van de overeenkomst deze in het geheel mogen worden 

doorberekend aan de opdrachtgever? 

In aanvulling op artikel 11 stemt Opdrachtgever 

ermee in dat indien gedurende de looptijd van de 

overeenkomst overheidsmaatregelen worden 

getroffen die belastingen/heffingen tot gevolg 

hebben voor de uitvoering van de overeenkomst 

deze in het geheel mogen worden doorberekend 

aan de Opdrachtgever. 

15 Dit artikel past niet bij de specifieke aard van de Diensten die 

Opdrachtnemer zal verrichten. Kunt u ermee instemmen dit 

artikel niet van toepassing te verklaren? 

Artikel 15 komt te vervallen. 

16 Dit artikel past niet bij de specifieke aard van de Diensten die 

Opdrachtnemer zal verrichten. Kunt u ermee instemmen dit 

artikel niet van toepassing te verklaren? 

Artikel 16 komt te vervallen. 

22 Bent u bereid een ingebrekestelling toe te voegen zodat 

termijnen niet zonder ingebrekestelling en hersteltermijn 

fataal zijn? 

Aan artikel 22 wordt een ingebrekestelling met 

herstelstermijn van twee werkdagen toegevoegd. 

24 Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet 

aansprakelijk is voor indirecte schade, daaronder begrepen: 

gederfde winst, gemiste besparingen, schade door 

bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of indirecte 

schade die het gevolg is van het niet, niet tijdig of niet 

deugdelijk presteren door Opdrachtnemer? 

Aan artikel 24 wordt toegevoegd dat 

Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor indirecte 

schade, daaronder begrepen: gederfde winst, 

gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie 

en andere gevolgschade of indirecte schade die het 

gevolg is van het niet, niet tijdig of niet deugdelijk 

presteren door Opdrachtnemer.  

24 Stemt u ermee in dat gezien de verwachte contractwaarde 

limiteringen gelden van aansprakelijkheid voor 

Opdrachtnemer ter hoogte van 25.000 EUR per gebeurtenis 

en 100.000 EUR per contractjaar? 

In aanvulling op artikel 24 wordt de 

aansprakelijkheid gelimiteerd tot 25.000 EUR per 

gebeurtenis en 100.000 EUR per contractjaar. 

Deze beperking van de aansprakelijkheid geldt niet 

indien er sprake is van opzet of grove schuld van 

Opdrachtnemer. 
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25.1 Op grond van hetgeen gebruikelijk is, vinden wij de boete 

onevenredig hoog. Bent u bereid dit bedrag te verlagen, 

gerelateerd aan de overtreding? 

De bedragen in artikel 25.1 worden verlaagd van 

€2.500,- naar €250,- 

27 Stemt u ermee in deze bepaling te laten vervallen? Artikel 27 komt te vervallen. 

30 Kunt u dit artikel niet van toepassing verklaren, aangezien 

intellectuele eigendomsrechten op onze dienstverlening niet 

van toepassing zijn? 

Artikel 30 komt te vervallen aangezien intellectuele 

eigendomsrechten niet van toepassing is op de 

dienstverlening.  

31.1 Kunt u hier een uitzondering maken voor aan Inschrijver 

gelieerde ondernemingen? 

Artikel 31.1Is niet van toepassing bij een wettelijk 

aan opdrachtnemer verbonden onderneming. 

31.2 Kunt u hier een uitzondering maken voor aan Inschrijver 

gelieerde ondernemingen? 

Artikel 31.2 Is niet van toepassing bij een wettelijk 

aan opdrachtnemer verbonden onderneming. 

 


