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[bookmark: _Toc116479331]Vragen
De gemeente Utrecht vraagt uw antwoord / reactie op de in onderstaande tabel vermelde vragen.

Indien u op een bepaalde vraag geen antwoord geeft, indien mogelijk graag bij de betreffende vraag aangeven waarom u hier geen antwoord op wenst te geven.

	Vraagnummer
	Onderwerp
	Vraag

	1.
	Scope/contract
	Welke werkzaamheden raadt u aan om toe te voegen aan de scope (H1.2) en/of uit de scope te halen? Het gaat omde volgende werkzaamheden:
Het is de bedoeling dat het re-integratiebureau de arbeidsongeschikte werknemer actief begeleid bij het vinden van een voor hem / haar geschikte functie in een andere organisatie dan de gemeente. 
Gezocht wordt naar een re-integratiebedrijf met:
· Ruime ervaring met 2e spoortrajecten
· Kennis en ervaring m.b.t. de Wet Verbetering Poortwachter
· Actuele kennis van de eisen van het UWV m.b.t. re-integratie 2e spoor
· Actuele kennis en inzicht van de arbeidsmarkt
· Ervaring in het rapporteren conform de verplichtingen vanuit Wet Verbetering Poortwachter
· Aangesloten bij een bekende bracheorganisatie (bijv. Blik op werk, OVAL en NOLOC)
· Ervaring in arbeidsmiddeling, ook wanneer de arbeidsongeschikte werknemer wordt belemmerd door (meer) andere factoren dan ziekte en/of handicap (denk aan een eenzijdig arbeidsverleden, een geringe scholingsgraad of een gevorderde leeftijd). 


	Antwoord 
	

	2.
	Scope/contract
	Welke kritische prestatie indicatoren (KPI’s) adviseert u om op te nemen?

	Antwoord 
	

	3.
	Aanbestedingsprocedure
	Zou u gezien de aard van dienstverlening de opdracht opdelen in percelen, in welke en waarom?

	Antwoord 
	

	4.
	Aanbestedingsprocedure
	Welke risico’s ziet u binnen de aanbesteding?

	Antwoord 
	

	5.
	Contract
	Zou u het contract met 1 of meerdere partijen afsluiten en waarom?

	Antwoord 
	

	6.
	Minimumeisen
	Welke geschiktheidseisen adviseert u voor deze opdracht? En waarom?

	Antwoord 
	

	7.
	Minimumeisen
	Over welke certificaten zou de opdrachtnemer moeten beschikken voor het uitvoeren van de werkzaamheden (H1.2)?

	Antwoord 
	

	8.
	Eisen en wensen m.b.t. dienstverlening
	Verricht uw organisatie ook onderzoeken bij verzuim m.b.t. medewerkers in de fysieke/uitvoerende functies? Zo nee, is hier specifieke expertise vereist?

	Antwoord 
	

	9.
	Eisen en wensen m.b.t. dienstverlening
	Welke aandachtspunten ziet u voor de prijsuitvraag?

	Antwoord 
	

	10.
	Eisen en wensen m.b.t. dienstverlening
	Welke concrete resultaten hebt u voor ogen met dit contract? Zijn er nog eventuele nevenresultaten die kunnen worden meegenomen? Hoe gaat u dit meten?

	Antwoord
	
	

	11.
	Eisen en wensen m.b.t. dienstverlening
	Hoe ziet u de samenwerking met de gemeente, de arbo-diensten en de contractant?

	Antwoord
	

	12.
	Eisen en wensen m.b.t. dienstverlening
	Wanneer is een 2e spoortraject volgens u succesvol ? Wat is daarvoor nodig? (bijv. in samenwerking)

	Antwoord
	
	

	13.
	Eisen en wensen m.b.t. dienstverlening
	Welke gunningscriteria adviseert u voor deze opdracht? En waarom?

	Antwoord
	

	14.
	Duurzaamheid
	Kan duurzaamheid onderdeel uitmaken van de aanbesteding? Zo ja, kunt u een (paar) voorbeelden geven hoe u hier invulling aan kunt geven?

	Antwoord
	

	15.
	Innovatie
	Kan innovatie onderdeel uitmaken van de aanbesteding? Zo ja, kunt u een (paar) voorbeelden geven hoe u hier invulling aan kunt geven?

	Antwoord
	

	16.
	Eisen en wensen m.b.t. dienstverlening
	Welke doorlooptijd van een traject zou u adviseren en waarom?

	Antwoord
	
	

	
	
	

	
	
	




[bookmark: _Toc116479332]Afzender
Graag hieronder uw gegevens invullen, zodat indien de gemeente Utrecht vragen heeft over de door u gegeven antwoorden, zij gemakkelijk contact met u kan opnemen.

	
	

	Naam organisatie:
	

	Naam contactpersoon:
	

	Telefoonnummer
	

	E-mailadres:
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