Sophia | 4

Bijlage 8 Vragen
Vraag 1 (wegingsfactor 1)

Sophia Scholen heeft als onderwijsinstelling duurzaamheid hoog in het vaandel staan. Op welke wijze
ondersteunt u dit duurzaamheidsstreven. Let wel: uw antwoord dient een directe relatie met de
uitvoering van de opdracht te hebben en mag dus niet uitsluitend betrekking hebben op u als
dienstverlener.

Schenk hierbij aandacht aan de volgende punten:

e Wat is uw definitie van duurzaamheid

e Hoe geeft u vanuit uw eigen definitie van duurzaamheid ondersteuning van het
duurzaamheidsstreven van Sophia Scholen.

o Welke mogelijkheden hebt u om meubilair te revitaliseren

o Welke mogelijkheden hebt u om meubilair opnieuw in te zetten in het kader van een circulaire
economie?

Vraag 2 (wegingsfactor 2)
Hoe garandeert u dat onder alle omstandigheden de afgesproken leverdatum wordt gehaald.
Schenk hierbij aandacht aan de volgende punten:

e Beschrijf uw interne bedrijfsprocedure, die de garantie biedt, dat onder alle omstandigheden
de afgesproken leverdatum wordt gehaald
o Welke risico’s zijn voorzienbaar en welke maatregelen worden in verband hiermee genomen

Vraag 3 (wegingsfactor 4)

Sophia Scholen verwacht dat het door u geleverde meubilair minimaal 10 jaar meegaat. Op welke
manier maakt u deze verwachting waar?

e Beschrijf uw interne bedrijfsprocedure, die de garantie biedt, dat het door u geleverde
meubilair minimaal 10 jaar meegaat

o Welke risico’s zijn voorzienbaar en welke maatregelen worden in verband hiermee genomen

e Hoe wordt omgegaan met defecten na verlopen van de garantieperiode?

o Welke mogelijkheden hebt u om de levensduur van het meubilair langer te maken dan 10 jaar
en hoe gaat u in dat geval om met de garantietermijn?

e Hoe garandeert u, dat de garantieafspraken worden nagekomen, ook als de
raamovereenkomst al afgelopen is en u dus geen commercieel belang meer hebt?
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