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ONDERGETEKENDEN: 

 
1. Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen (UWV), zelfstandig bestuursorgaan op grond 

van artikel 2 van Wet structuur Uitvoeringsorganisatie werk en inkomen, gevestigd aan 

de La Guardiaweg 94 – 114, 1043 DL te Amsterdam, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd 

door A. Rutgers, Hoofd Inkoop, hierna te noemen “UWV”, 

 

en 

 

2. <NAAM BEDRIJF> een <RECHTSVORM BEDRIJF>, gevestigd te <STRAAT> <HUISNUMMER> 

(< POSTCODE>) te <PLAATS>, geregistreerd bij KVK nr. ……………………..te dezen rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door <NAAM>, <FUNCTIE>, hierna te noemen “Opdrachtnemer”. 

 
 

OVERWEGENDE DAT: 

 

A. UWV voor de opdracht tot levering en implementatie van een Leer management systeem 

en aanverwante diensten (hierna: Prestatie) zoals gespecificeerd in de Uitnodiging tot 

inschrijving over is gegaan tot de openbare Europese Aanbesteding, met als referentie 

LSL030.01.03.2022 

 

B. Opdrachtnemer in staat en bereid is de hierboven bedoelde Prestatie te leveren en daartoe 

een Inschrijving heeft gedaan d.d. …; 

 

C. UWV de opdracht voor het leveren van de Prestatie op <<DATUM>> heeft gegund aan 

Opdrachtnemer; 

 

D. UWV en Opdrachtnemer hun afspraken ten aanzien van het leveren van de Prestatie 

vastleggen in deze Overeenkomst. 
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KOMEN OVEREEN: 

Artikel 1. Begrippen 

 
In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de UWV Algemene Inkoopvoorwaarden 
ICT 2022 (“Voorwaarden”).  

Artikel 2. Onderwerp van de Overeenkomst 

 
Partijen sluiten hierbij een Overeenkomst waarbij Opdrachtnemer zich tegen de in Artikel 9 van 
deze Overeenkomst bedoelde Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie zoals nader  
beschreven in de Aanbestedingstukken, die in hoofdlijnen bestaat uit: 

 

 

- het uitvoeren van de Diensten:  
 

Onderwerp Aantal 

LMS bestaande uit: implementatie, support, hosting, 
doorontwikkeling, onderhoud, beheer, consultancy en 
opleiding  

 

  

 

- het verstrekken van één of meer Gebruiksrechten: 

 

Onderwerp Aantal 

Gebruiksrechten licenties voor het LMS  +/- 20.000 medewerkers 

  

Artikel 3. Aanvang, duur en beëindiging van de Overeenkomst 

 
3.1   Deze Overeenkomst treedt na ondertekening in werking op 1 augustus 2022 en eindigt van 

rechtswege op 31 juli 2027, met de mogelijkheid voor UWV om deze Overeenkomst na het 
einde van het 5e contractjaar nog 3 maal met 1 jaar te verlengen. 

 

UWV heeft daarnaast het recht deze Overeenkomst met inachtneming van de exit clausule 
(artikel 35 AIV ICT 2022) tussentijds tegen het einde van ieder contractjaar te ontbinden, 
UWV zal van een dergelijke ontbinding tenminste 3 maanden voordat deze ontbinding 
plaats zal vinden schriftelijk mededeling doen aan Opdrachtnemer. In dat geval zal het exit 
bedrag worden uitbetaald, zoals overeengekomen in prijzenblad ( bijlage 16). 
 
De implementatieperiode eindigt 30 dagen na Acceptatie door Opdrachtgever. 

 
3.2 Na het verstrijken van de looptijd van de Overeenkomst en de daaruit voortvloeiende 

beëindiging zal Opdrachtnemer de overeengekomen werkzaamheden onder gelijkblijvende 
voorwaarden blijven verrichten tot dat de overgang daarvan naar een opvolgende 
Opdrachtnemer of –in voorkomend geval- naar Opdrachtgever volledig heeft 
plaatsgevonden. Op deze verlengde werkzaamheden zijn de bepalingen van de 
Overeenkomst onverminderd van toepassing, tenzij partijen anders overeenkomen.  
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Artikel 4. Algemene Voorwaarden, verzekering 

 
4.1 Op deze Overeenkomst zijn van toepassing de UWV voorwaarden AIV ICT 2022 , die als 

Bijlage II aan deze Overeenkomst zijn gehecht. Opdrachtnemer is met deze Voorwaarden 
bekend en heeft de toepasselijkheid daarvan geaccepteerd. De eventuele algemene 

voorwaarden van Opdrachtnemer zijn niet van toepassing. 
 

4.2 De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere 
voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt UWV niet. 
Opdrachtnemer vrijwaart UWV er van dat dergelijke acceptaties leiden tot enige beperking 
op het Overeengekomen Gebruik.  

 

 

Artikel 5. Gerelateerde Documenten  

 
5.1 Van de Overeenkomst maken de volgende bijlagen een integraal deel uit:  

 

0.       Onderhavige overeenkomst 

I. Nota(s) van Inlichtingen;  

II. Beveiligingsovereenkomst  

III. Dossier Financiële Afspraken (DFA);  

IV. AIV ICT Voorwaarden 2022; 

V. Service Level Agreement (SLA); 

VI. Dossier financiële afspraken (DFA); 

VII. Governance document; 

VIII. Product en Diensten Catalogus (PDC) ;  

IX. MVO Gedragscode voor leveranciers;  

X. Uitnodiging tot Inschrijving (UtI);  

XI. Programma van eisen; 

XII. Offerte inschrijver; 

XIII. Bestel en Order Proces (BOP) 

XIV. Contactpersonen; 

XV. Kredietstellingsgarantie; 

 

5.2 Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert de meeste recente 
versie van het hoger gerangschikte document boven het lager gerangschikte tenzij daarvan 
in het lager gerangschikte document wordt afgeweken onder uitdrukkelijke verwijzing naar 

dit artikel en het document is ondertekend met inachtneming van het bepaalde in artikel 2.1 
van de AIV ICT 2022 Voorwaarden.  

 

5.3 Indien op grond van een lager gerangschikt document hogere eisen aan de dienstverlening 
worden gesteld, gelden de hoogste eisen.  

 

 

 

Artikel 6. Overleg, Contactpersonen en Managementinformatie 

 
6.1 Partijen wijzen elk een contactpersoon aan die de contacten over de uitvoering van de 

Overeenkomst onderhoudt. Partijen informeren elkaar tijdig schriftelijk wie zij als 
contactpersoon hebben aangewezen door het verstrekken van een overzicht, zoals bedoeld 
in artikel 31 AIV ICT Voorwaarden Saas 2022. 
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6.2 Contactpersonen kunnen partijen alleen vertegenwoordigen en binden voor zover het betreft 
de uitvoering van de Overeenkomst. Tot wijziging van de Overeenkomst zijn zij niet 
bevoegd.  

Artikel 7. Oplevering  

 

7.1 Opdrachtnemer draagt zorg voor Oplevering op de in de onderstaande tabel vermelde wijze, 
datum en plaats.  

 
 
 
 
 

 

 
 

  
 
 
 

 
 
 
 

 
 

Artikel 8. Acceptatie 

8.1 De Acceptatie van de Prestatie vindt als volgt plaats: 
 

Onderwerp Acceptatie 

Implementatie + opleiding Implementatie: Goedwerkend LMS Opleiding: UWV 
medewerkers weten hoe te werken met het LMS 

Doorontwikkeling 
(updates/releases) 

Overeenkomstig het bepaalde in de SLA 

Support Overeenkomstig het bepaalde in de SLA 

Overige Opdrachten 
(auteurstool) 

<Nog nader te bepalen> 

Hosting Overeenkomstig het bepaalde in de SLA 

Beheer Overeenkomstig het bepaalde in de SLA 

Gebruiksrechten licenties UWV medewerkers kunnen zonder problemen gebruik 

maken van hun licentie 

Consultancy Goedkeuring van de ingeleverde urenstaat/specificatie 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Onderwerp Wijze van Oplevering datum 

Implementatie + opleiding Implementatie: 
Operationele LMS  
Opleiding: lesprogramma + 
feitelijke opleiding /training 

Definitieve datum nog 
af te stemmen na 
aanbesteding, met 
winnaar 

Doorontwikkeling 

(updates/releases) 

Overeenkomstig het bepaalde 

in de SLA 

Doorlopend 

Support Overeenkomstig het bepaalde 
in de SLA 

Doorlopend 

Hosting beschikbaarstelling Doorlopend 

Beheer beschikbaarstelling Doorlopend 

Overige Opdrachten 
(auteurstool) 

beschikbaarstelling <Nog nader te 
bepalen> 
 

Gebruiksrechten licenties beschikbaarstelling Doorlopend 
 

Consultancy urenstaat/specificatie Doorlopend 
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Artikel 9. Vergoeding  

 
9.1 Partijen komen de navolgende Vergoeding overeen:  

 

Artikel 10. Facturering en betaling  

 
De Vergoeding is overeenkomstig het bepaalde in artikel 11 Voorwaarden verschuldigd als volgt: 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 Opdrachtnemer factureert elektronisch zoals in de DFA voorgeschreven wijze.  

  
 

 

 
 
 
 
 

Onderwerp Tarief excl. 
BTW 

Aantal 
gebrui
kers 

Vergoeding 
excl. BTW 

Gebruiksrechten licenties LMS, inclusief: <vaste 
totaalprijs> 
 

+/- 
20.000  

<Nog nader in 
te vullen, na 
afronding 
aanbesteding> 

Doorontwikkeling ( updates/releases) 

Support 

Hosting 

Beheer 

Consultancy <vaste uur 
prijs> 
 

 <Nog nader in 
te vullen, na 
afronding 
aanbesteding> 

Implementatie + opleiding <vaste 
totaalprijs> 

 <Nog nader in 
te vullen, na 
afronding 
aanbesteding> 

Onderwerp Tijdstip van 
verschuldigd
heid 

Gebruiksrechten licenties LMS, inclusief: <Nog nader in 
te vullen, na 
afronding 
aanbesteding> 

Doorontwikkeling ( updates/releases) 

Support 

Hosting 

Beheer 

Consultancy <Nog nader in 
te vullen, na 
afronding 
aanbesteding> 

Implementatie + opleiding <Nog nader in 
te vullen, na 
afronding 
aanbesteding> 
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ALDUS OVEREENGEKOMEN EN GETEKEND te …plaats op … datum: 

 

 
 
 
 
 

UWV    <Naam opdrachtnemer> 

 

 
 

 
_____________________ 

 

 
 

 
_____________________ 

Naam: A. Rutgers Naam: <functie> 
Functie: Hoofd inkoop Functie: <functie> 

Datum:      Datum:       
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BIJLAGEN: 

 

 

I. Nota(s) van Inlichtingen; 

II. Beveiligingsovereenkomst  

III. Dossier Financiële Afspraken (DFA);  

IV. AIV ICT Voorwaarden Saas 2022; 

V. Service Level Agreement (SLA); 

VI. Dossier financiële afspraken (DFA); 

VII. Governance document; 

VIII. Product en Diensten Catalogus (PDC) ;  

IX. MVO Gedragscode voor leveranciers;  

X. Uitnodiging tot Inschrijving (UtI);  

XI. Programma van eisen; 

XII. Offerte inschrijver; 

XIII. Bestel en Order Proces (BOP) 

XIV. Contactpersonen; 

XV. Kredietstellingsgarantie; 

 

 

 


