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Aanbesteding: Beheer en onderhoud OVL - ALKMAAR & DIJK EN WAARD 
2022-2026

Aanbestedende Dienst: Gemeente Dijk en Waard
Referentie: OVL-2022-01

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 Korte tijd beschikbaar tussen gunning en de ingang van het contract.

Vraag:
Er is slechts korte tijd beschikbaar tussen gunning en de ingang van het 
contract. Daarnaast valt in deze periode ook de kerst. Dit betekent dat deze 
korte periode alleen voor de huidige contractant lang genoeg is voor een 
goede voorbereiding. Wilt u de periode verlengen zodat een mogelijke 
andere contractant de gelegenheid heeft om de voorbereidingen goed te 
kunnen uitvoeren?

Antwoord:
De aanbestedende dienst is van mening dat voor het inrichten van een 24-
uurs storingsdienst, wat de kerntaak is voor de opstart van dit contract, er 
ruim de tijd is dit te doen. De planning zal niet worden aangepast.
Er zal door de directie na definitieve gunning met de gegadigde in het 
startgesprek afspraken worden gemaakt hoe het e.e.a. te organiseren en wat 
van elkaar mag worden verwacht bij de opstart.

Beantwoord op: 12-10-2022
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
2 minimum doorlooptijden

Vraag:
Er zijn minimum doorlooptijden vastgesteld voor openbare aanbestedingen. 
Termijnen bij openbare procedures (zonder voorselectie) | PIANOo - 
Expertisecentrum Aanbesteden
Wilt u a.u.b. de planning van deze aanbesteding hierop aanpassen?

Antwoord:
De bekendmaking van de nota is verplaatst naar 21 oktober 2022. Hiermee 
voldoen de termijn. Excuses voor het ongemak.

Beantwoord op: 12-10-2022
Label: Proces
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Ref.nr. Onderwerp:
3 objectiviteit bij interviews

Vraag:
Zoals ook door PIANOO aangegeven in onderstaande link, zijn er een aantal 
valkuilen m.b.t. de objectiviteit bij interviews. Link Interviews of 
presentaties tijdens de BPKV-aanbesteding | PIANOo - Expertisecentrum 
Aanbesteden
Wij vragen u om aan te geven op welke wijze u de objectiviteit wil 
waarborgen.
Wellicht is het een idee om het interview online zonder camera en met 
stemvervorming af te nemen en zonder dat de interviewer en beoordelaars 
weten welke inschrijver er wordt geïnterviewd. Pas als de interviews zijn 
beoordeeld zal de procesleider de score aan de inschrijver koppelen.

Antwoord:
De vorm van het afnemen van een interview is in de OVL een gemeengoed 
geworden. Objectiviteit staat nooit ter discussie en zal worden gewaarborgd 
door een externe begeleider en de afdeling inkoop van de gemeente Dijk en 
Waard.

Graag notie nemen van de jurisprudentie omtrent het afnemen van een 
interview (wat ook werd begeleid door de externe adviseur) in de OVL 
markt: https://uitspraken.rechtspraak.nl/inziendocument?id=ECLI:NL:
GHDHA:2015:413

Uw voorstel omtrent vervorming etc heeft geen toegevoegde waarde voor de 
objectiviteit en zal daarom dus niet worden overgenomen.

Beantwoord op: 12-10-2022
Label: Juridisch


