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Europese aanbesteding volgens de openbare procedure voor de levering van Voeding t.b.v.

Stichting Openbaar Onderwijs Groep Groningen.

Deze nota van inlichtingen wordt hiermee integraal onderdeel van het beschrijvend document.

Dit houdt in dat de antwoorden die in dit document worden gegeven op de gestelde vragen prevaleren
boven het gestelde in het beschrijvend document.
De vragen van een voorgaande nota van inlichtingen worden steeds herhaald.

Nieuwe vragen en antwoorden worden onder aan de lijst toegevoegd.

Ingeval van tegenstrijdigheden tussen nieuwe en oude antwoorden, prevaleren de nieuwe antwoorden.
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Nota van Inlichtingen 3 (5 december 2022).

In deze Nota van Inlichtingen is één nieuwe vraag gesteld, en beantwoord, vanaf vraag 21.
De beantwoording van de vraag heeft geleid tot een paar kleine aanpassingen in een eerder beschikbaar
gesteld document. De aanpassingen zijn in het aangepaste document in “rood” weergegeven.

De aangepaste versies van de volgende documenten zijn toegevoegd:
- Bijlage 4 Lijst van eisen 20221205.

De eerder beschikbaar gestelde versie(s) van deze bijlage(n) komen daarmee te vervallen.
Indien u inschrijft met een eerdere versie van deze bijlage(n), leidt dit tot uitsluiting!

Woensdag 11 januari 2023, 14:00 uur, is de sluiting van de inschrijvingstermijn.
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Nota van Inlichtingen 2 (16 november 2022).

In deze Nota van Inlichtingen zijn nieuwe vragen gesteld, en beantwoord, vanaf vraag 2.

De beantwoording van de vragen leidt in een paar gevallen tot een kleine aanpassing in een aantal eerder
beschikbaar gestelde documenten. De aanpassingen zijn in de aangepaste documenten in “rood”
weergegeven.

De aangepaste versies van de volgende documenten zijn toegevoegd:
- Deel A Beschrijvend document 20221116

- Bijlage 3 Prijzenblad 20221116

- Bijlage 4 Lijst van eisen 20221116

De eerder beschikbaar gestelde versie(s) van deze bijlage(n) komen daarmee te vervallen.
Indien u inschrijft met een eerdere versie van deze bijlage(n), leidt dit tot uitsluiting!

Woensdag 30 november 2022, 14:00 uur, is de sluiting van de 2¢ termijn voor het indienen van vragen met
betrekking tot het beschrijvend document.

Vragen/verduidelijkingsvragen moeten betrekking hebben op de gegeven antwoorden uit de eerdere Nota
van Inlichtingen. Nieuwe (aanvullende) vragen worden in principe niet in behandeling genomen.
Eventuele vragen/verduidelijkingsvragen dient u te stellen via het beschikbaar gestelde format “Bijlage 6
Format voor het stellen van vragen”.
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Nota van Inlichtingen 1 (3 oktober 2022).

In deze Nota van Inlichtingen is een vraag gesteld en beantwoord.
De beantwoording van de vraag leidt niet tot een aanpassing in de eerder beschikbaar gestelde
documenten.

Woensdag 2 november 2022, 14:00 wuur, is de sluiting 1¢ termijn voor het indienen van
verduidelijkingsvragen met betrekking tot het beschrijvend document.

Verduidelijkingsvragen dient u te stellen via het beschikbaar gestelde format “Bijlage 6 Format voor het
stellen van vragen”.
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Nr.

Betreft

Vraag

Volgens de planning vindt er op 2 november een
inlichtingenbijeenkomst plaats m.b.t. deze
aanbestedingsprocedure. Hoe kunnen we ons hiervoor aanmelden?
Graag uw toelichting.

Antwoord

Per abuis is door Openbaar Onderwijs Groningen in TenderNed aangegeven dat er een
‘Inlichtingenbijeenkomst inschrijffase‘ plaatsvindt (op 2 november 2022 om 14:00 uur).
Er vindt geen ‘Inlichtingenbijeenkomst inschrijffase’ plaats.

Nr.

Betreft

Vraag

Leveren

Bij Eis 55 en 56 geeft u aan dat ten minste twee maal per week op
13 locaties geleverd dient te worden. Uitgaande van ten minste 40
schoolweken (ergo 12 vakantieweken waarin minder of niet
geleverd dient te worden) en een omzetindicatie van € 200.000
komt de gemiddelde dropwaarde op maximaal € 190 exclusief BTW.
Is dit correct?

Antwoord

Eis 55

Openbaar Onderwijs Groningen heeft de mogelijkheid om met voorafgaande

bekendmaking van minimaal één maand en in overleg met de Inschrijver, kosteloos
leverdagen / tijden / logistieke aspecten (zoals hierboven benoemd) aan te passen. Na
gunning zal door Openbaar Onderwijs Groningen de leveringsdagen worden vastgesteld.
Hierbij gaat Openbaar Onderwijs Groningen er vanuit dat er maximaal 2 leverdagen per
locatie zullen worden vastgesteld.

Van essentieel belang is dat de bestellingen tijdig dienen te worden geleverd op de
scholen. Dit is verschillend per locatie. De volgende informatie is op dit moment
bekend en wordt verstaan onder ‘tijdig’:

Praedinius Gymnasium  Turfsingel 82 - tussen 07:00 - 08:00 uur
Praedinius Gymnasium Kruitlaan 11 - tussen 07:00 - 08:00 uur
Topsporttalentschool Melisseweg 2 - tussen 09:00 - 10:30 uur

Stadslyceum

Nieuwe Sint Jansstraat 11 - tussen 09:00 -10:30 uur

Montessori Vaklyceum Vondellaan 83 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Montessori Vaklyceum Van lddekingeweg 140 - tussen 09:00 - 10:30 uur

Montessori Lyceum
Harens Lyceum
Kamerlingh Onnes
Simon van Hasselt
Werkman VMBO
Heyerdahl College

ISK

Helperbrink 30 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Kerklaan 39 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Eikenlaan 286 - tussen 10:00 - 11:00 uur
Travertijnstraat 2 - tussen 11:00 - 12:00 uur
Kluiverboom 1A - tussen 07:30 - 08:30 uur
Kluiverboom 1B - tussen 07:30 - 08:30 uur
Melisseweg 2A - tussen 07:30 - 08:30 uur

In onderling overleg, en na uitdrukkelijke goedkeuring van 02G2, kunnen deze tijden

worden aangepast.
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Eis 56

Openbaar Onderwijs Groningen wil, mede gelet op het milieu, het aantal leverdagen en
reisbewegingen per auto/vrachtwagen, zoveel als mogelijk beperken.

Indien een school/locatie kiest voor meer dan 2 leverdagen per week, kan Inschrijver,
indien gewenst, maximaal € 10,00 excl. BTW aan bezorgkosten in rekening brengen (per
extra bezorging).

Uw berekening is correct.

Openbaar Onderwijs Groningen gaat er vanuit dat er maximaal 2 leverdagen per locatie
zullen worden vastgesteld.

De definitieve leverdagen / tijden / logistieke aspecten per locatie zullen na gunning,
in onderling overleg tussen Openbaar Onderwijs Groningen en Inschrijver, per locatie
worden vastgesteld.

Nr.

Betreft Vraag

Prijsopgave en Bij Eis 83 geeft u aan dat de aangeboden kortingspercentages vast
prijswijzigingen liggen voor de duur van de overeenkomst. U geeft hier tevens aan
dat geen indexering plaatsvindt. Dit komt er in feite op neer dat de
nettoprijzen voor de duur van de overeenkomst vast dienen te
staan. Is dit correct?

Antwoord

Eis 83

Inschrijver vult Bijlage 3 Prijzenblad in en voegt deze toe als bijlage 3.

Hierbij dienen de volgende uitgangspunten te worden gehanteerd:

- De bedragen dienen in Euro’s te worden opgenomen, het kortingspercentage
(afgerond op 1 decimaal) in %;

- De bedragen en het kortingspercentage dienen inclusief alle managementkosten,
implementatie, eventuele wijzigingen in bestelprocedure, materiaalkosten,
statiegeld, middelen, verpakkingen, eventuele verpakkingsbelasting, bezorgkosten,
transportkosten, koppelingskosten website en exclusief omzetbelasting (BTW) te
worden opgenomen Alle kosten dienen verdisconteerd te zijn in de inschrijfprijs.

- Alle vermelde prijzen en tarieven dienen gesteld te zijn in euro's, exclusief BTW,
inclusief verpakking en bij levering DDP (Incoterms 2000).

- Opdrachtnemer baseert zijn ‘02G2 prijs’ op ‘Verkoopprijs’ -/- ‘Korting’ voor het

gehele assortiment van opdrachtnemer.

- Het aangeboden kortingspercentage ligt vast gedurende de gehele duur van de

(Raam)overeenkomst inclusief de opties tot verlenging en geldt voor het gehele
assortiment.

- Er vindt geen indexering plaats.
- De verkoopprijzen in het prijzenblad zijn de verkoopprijzen zoals opdrachtnemer deze

hanteert voor haar klanten in website/winkel.
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Nee, dit is niet correct.

Opdrachtnemer baseert zijn ‘02G2 prijs’ op ‘Verkoopprijs’ -/- ‘Korting’ voor het gehele
assortiment van opdrachtnemer.

Het aangeboden kortingspercentage ligt vast gedurende de gehele duur van de
(Raam)overeenkomst inclusief de opties tot verlenging en geldt voor het gehele
assortiment.

Er vindt geen indexering plaats.

Uw verkoopprijs ligt niet vast, dit is een variabele prijs, de prijs die uw klanten betalen
wanneer zij artikelen bij u bestellen/kopen.

Opdrachtnemer vraagt Opdrachtgever om in bijlage 3 Prijzenblad aan te geven hoeveel
korting u geeft op uw verkoopprijs. Voor actieproducten gelden andere afspraken
(wanneer actieprijs < verkoopprijs -/- korting, geldt actieprijs).

Het door u in te sturen overzicht, Bijlage 4 Overzicht verkoopprijzen/schermafdrukken
website inschrijver, dient een recent overzicht te zijn, datum van invulling overzicht
ligt maximaal een week voor sluitingsdatum.

Nr.

Betreft Vraag

Leveren Bij Eis 55 benoemt u 13 locaties waar geleverd dient te worden. In
het beschrijvend document benoemt u er echter 14 (10 locaties
met kantinevoorziening en 4 locaties praktijkonderwijs). Welk

aantal afleverlocaties is correct?

Antwoord

Eis 55

Openbaar Onderwijs Groningen heeft de mogelijkheid om met voorafgaande
bekendmaking van minimaal één maand en in overleg met de Inschrijver, kosteloos
leverdagen / tijden / logistieke aspecten (zoals hierboven benoemd) aan te passen. Na
gunning zal door Openbaar Onderwijs Groningen de leveringsdagen worden vastgesteld.
Hierbij gaat Openbaar Onderwijs Groningen er vanuit dat er maximaal 2 leverdagen per
locatie zullen worden vastgesteld.

Van essentieel belang is dat de bestellingen tijdig dienen te worden geleverd op de
scholen. Dit is verschillend per locatie. De volgende informatie is op dit moment
bekend en wordt verstaan onder ‘tijdig’:

Praedinius Gymnasium  Turfsingel 82 - tussen 07:00 - 08:00 uur

Praedinius Gymnasium Kruitlaan 11 - tussen 07:00 - 08:00 uur
Topsporttalentschool Melisseweg 2 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Stadslyceum Nieuwe Sint Jansstraat 11 - tussen 09:00 -10:30 uur
Montessori Vaklyceum Vondellaan 83 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Montessori Vaklyceum Van Iddekingeweg 140 - tussen 09:00 - 10:30 uur

Montessori Lyceum Helperbrink 30 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Harens Lyceum Kerklaan 39 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Kamerlingh Onnes Eikenlaan 286 - tussen 10:00 - 11:00 uur
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Simon van Hasselt Travertijnstraat 2 - tussen 11:00 - 12:00 uur

Werkman VMBO Kluiverboom 1A - tussen 07:30 - 08:30 uur
Heyerdahl College Kluiverboom 1B - tussen 07:30 - 08:30 uur
ISK Melisseweg 2A - tussen 07:30 - 08:30 uur

In onderling overleg, en na uitdrukkelijke goedkeuring van 02G2, kunnen deze tijden
worden aangepast.

Deel A Beschrijvend document, 1.3.1

Op een aantal Voortgezet Onderwijs (VO) scholen van Openbaar Onderwijs Groningen
en op het Ondersteuningsbureau (OB) is op dit moment een kantinevoorziening
aanwezig. Dit zijn de onderstaande scholen/locaties:

- Praedinius Gymnasium Turfsingel 82, Groningen

- Praedinius Gymnasium Kruitlaan 11, Groningen

- Leon van Gelder Diamantlaan 27, Groningen

- Kamerlingh Onnes Eikenlaan 286, Groningen

- Simon van Hasselt Travertijnstraat 2, Groningen

- Topsporttalentschool Melisseweg 2, Groningen

- Stadslyceum Nieuwe Sint Jansstraat 11, Groningen

- Harens Lyceum Kerklaan 39, Haren

- Montessori Lyceum Helperbrink 30, Groningen

- Ondersteuningsbureau Leonard Springerlaan 39, Groningen

Daarnaast wordt er op vier locaties praktijkonderwijs gegeven waar ook
voedingsmiddelen, dranken en aanverwante artikelen voor besteld worden. Dit zijn de
onderstaande scholen/locaties:

- Werkman VMBO Kluiverboom 1a , Groningen

- Heyerdahl College Kluiverboom 1b, Groningen

- W.A. van Lieflandschool Paterswoldseweg 131, Groningen

- ISK Melisseweg 2a, Groningen

Eis 55 is correct.

Openbaar Onderwijs Groningen, het Ondersteuningsbureau (OB), had tot 2 jaar geleden
een kantinevoorziening maar heeft op dit moment geen kantinevoorziening.

Mogelijk zal er in de toekomst weer een kantinevoorziening zijn.

Indien locatie OB weer een kantinevoorziening krijgt gelden de afspraken zoals deze
ook gelden voor de andere locaties met een kantinevoorziening.

Deel A Beschrijvend document, 1.3.1 wordt als volgt aangepast:
Op een aantal Voortgezet Onderwijs (VO) scholen van Openbaar Onderwijs Groningen

en op het Ondersteuningsbureau (OB) is op dit moment een kantinevoorziening
aanwezig. Dit zijn de onderstaande scholen/locaties:
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- Praedinius Gymnasium Turfsingel 82, Groningen

- Praedinius Gymnasium Kruitlaan 11, Groningen

- Leon van Gelder Diamantlaan 27, Groningen

- Kamerlingh Onnes Eikenlaan 286, Groningen

- Simon van Hasselt Travertijnstraat 2, Groningen

- Topsporttalentschool Melisseweg 2, Groningen

- Stadslyceum Nieuwe Sint Jansstraat 11, Groningen

- Harens Lyceum Kerklaan 39, Haren

- Montessori Lyceum Helperbrink 30, Groningen

- Ond inack | Sori 39 Groni

Daarnaast wordt er op vier locaties praktijkonderwijs gegeven waar ook
voedingsmiddelen, dranken en aanverwante artikelen voor besteld worden. Dit zijn de
onderstaande scholen/locaties:

- Werkman VMBO Kluiverboom 1a , Groningen

- Heyerdahl College Kluiverboom 1b, Groningen

- W.A. van Lieflandschool Paterswoldseweg 131, Groningen

- ISK Melisseweg 2a, Groningen

Nr. Betreft Vraag
Kortingspercenta | U vraagt om één vast kortingspercentage dat van toepassing dient
ge te zijn op de individuele prijs van alle artikelen. Omdat de ruimte
voor korting per artikel verschilt is het voor ons niet mogelijk om u
5 op deze wijze de hoogst mogelijke korting te bieden. Kunt u
) instemmen met het benoemen van één kortingspercentage dat niet
op productniveau, maar over de totale afname wordt gegeven? Dit
kan in de vorm van een factuurkorting of een (maandelijks) uit te
keren bonus over de totale afname.
Deels akkoord met uw voorstel.
Opdrachtgever vraagt om één kortingspercentage geldend op alle af te nemen
producten. Het kortingspercentage dat u invult in bijlage 3 is het kortingspercentage
Antwoord zoals dit geldt voor alle bij u te bestellen artikelen.
Opdrachtgever gaat ermee akkoord dat het kortingspercentage wordt verleend op
productniveau/regelniveau of als korting op het totaalbedrag.
Opdrachtgever gaat niet akkoord om dit als (maandelijkse) bonus over de totale afname
uit te keren.
Nr. Betreft Vraag
Indexering U geeft in Eis 83 aan dat geen indexering plaatsvindt. Bedoelt u
hiermee wellicht dat prijsmutaties niet zijn gekoppeld aan een
6. specifiek (CBS) indexcijfer zoals bijvoorbeeld de
consumentenprijsindex en derhalve de prijzen op de website c.q. in
de winkel volgen zoals benoemd in het laatste punt van deze eis?
Eis 83
Antwoord

Inschrijver vult Bijlage 3 Prijzenblad in en voegt deze toe als bijlage 3.
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Hierbij dienen de volgende uitgangspunten te worden gehanteerd:

- De bedragen dienen in Euro’s te worden opgenomen, het kortingspercentage
(afgerond op 1 decimaal) in %;

- De bedragen en het kortingspercentage dienen inclusief alle managementkosten,
implementatie, eventuele wijzigingen in bestelprocedure, materiaalkosten,
statiegeld, middelen, verpakkingen, eventuele verpakkingsbelasting, bezorgkosten,
transportkosten, koppelingskosten website en exclusief omzetbelasting (BTW) te
worden opgenomen Alle kosten dienen verdisconteerd te zijn in de inschrijfprijs.

- Alle vermelde prijzen en tarieven dienen gesteld te zijn in euro's, exclusief BTW,
inclusief verpakking en bij levering DDP (Incoterms 2000).

- Opdrachtnemer baseert zijn ‘02G2 prijs’ op ‘Verkoopprijs’ -/- ‘Korting’ voor het
gehele assortiment van opdrachtnemer.

- Het aangeboden kortingspercentage ligt vast gedurende de gehele duur van de
(Raam)overeenkomst inclusief de opties tot verlenging en geldt voor het gehele
assortiment.

- Er vindt geen indexering plaats.

- De verkoopprijzen in het prijzenblad zijn de verkoopprijzen zoals opdrachtnemer deze
hanteert voor haar klanten in website/winkel.

Dat is correct.
Zie ook het antwoord op vraag 3 en 5.

Nr.

Betreft Vraag

Social Return Inschrijver beschikt over de PSO-certificering en schaart zich
daarmee onder de best presterende organisaties (vergelijkbaar qua
omvang) op het gebied van SROI. Kunt u bevestigen dat inschrijvers
met een PSO-certificering voldoen aan de gewenste SROI-bijdrage

zoals beschreven in Vraag 2 en 3?

Antwoord

Deel A Beschrijvend document, K5 Vragen Ja/Nee, vraag 2 en 3

Opdrachtgever hecht waarde aan maatschappelijk verantwoord ondernemen en het

stimuleren van het creéren van kansen voor kwetsbare groepen op de arbeidsmarkt.

Door zich in te schrijven op deze aanbesteding, verplicht de Inschrijver zich om bij

gunning, minimaal 1% van de jaaromzet van de Opdracht (excl. BTW) aan te wenden Ja=1%

voor Social Return. Ja/Nee

Nee =0
De concrete invulling (hoeveel, welk soort mensen, waar inzetten) wordt na gunning

tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever (ondersteund door het Codrdinatiepunt
Social Return Groningen) nader overeengekomen. Alle mondelinge en schriftelijke
communicatie m.b.t. SROI loopt via het Codrdinatiepunt Social Return Groningen.

Opdrachtgever hecht waarde aan maatschappelijk verantwoord ondernemen en het
stimuleren van het creéren van kansen voor kwetsbare groepen op de arbeidsmarkt.
Door zich in te schrijven op deze aanbesteding, verplicht de Inschrijver zich om bij
gunning, minimaal 2% van de jaaromzet van de Opdracht (excl. BTW) aan te wenden = 1%
. a=
voor Social Return. Ja/Nee

Nee =0
De concrete invulling (hoeveel, welk soort mensen, waar inzetten) wordt na gunning

tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever (ondersteund door het Codrdinatiepunt
Social Return Groningen) nader overeengekomen. Alle mondelinge en schriftelijke
communicatie m.b.t. SROI loopt via het Codrdinatiepunt Social Return Groningen.

10 van 20




Nee, dat kunnen wij niet bevestigen.

PSO zegt iets over uw organisatie als geheel en niet over hoe de invulling op de
opdracht is. Ook zegt het meer over prestaties in het verleden dan over de toekomst.
Wij willen juist dat er lokaal, op de opdracht, impact wordt gemaakt omdat dit beter
te meten is en meer toekomstgericht.

De concrete invulling wordt na gunning tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever
(ondersteund door het Coordinatiepunt Social Return Groningen) nader
overeengekomen.

Nr.

Betreft Vraag

Minimale drop Inschrijver hanteert geen minimale drop, mits het gemiddelde van
alle drops voor de Openbaar Onderwijs Groningen ten minste € 450
bedraagt. Inschrijver beschikt over een fysieke winkel waar locaties
kleine bestellingen en kunnen inkopen, zodat dit gemiddelde
eenvoudiger behaald kan worden. Kunt u met deze werkwijze
instemmen?

Antwoord

Niet akkoord.

Openbaar Onderwijs Groningen hanteert een minimale bestel- en/of ordergrootte van
€ 100,00 excl. BTW.

Het moet mogelijk zijn dat ook onze ‘kleinere’ scholen (veelal zonder kantine- en of
praktijkonderwijs) bestellingen kunnen plaatsen en dat deze bestellingen bezorgd
kunnen worden. In incidentele situaties kan de minimale bestel- en of ordergrootte
kleiner zijn dan € 100,00 excl. BTW. Wanneer deze situatie zich voordoet kan
Inschrijver, indien gewenst, € 10,00 excl. BTW aan bezorgkosten in rekening brengen.

Openbaar Onderwijs Groningen heeft echter wel de wens om kleine orders/leveringen
en eventuele bezorgkosten zoveel als mogelijk te beperken.
Zie: Deel A Beschrijvend document, K5 Vragen Ja/Nee, vraag 4 en 5.

Nr.

Betreft Vraag

HACCP (Eis 14, HACCP bestaat al enige tijd niet meer als apart, gecertificeerd
15, Eis 57, Eis systeem. De principes van HACCP zijn in uitgebreidere vorm

62) opgenomen in 1SO-22000 en FSSC-22000. Inschrijver is
gecertificeerd voor het laatstgenoemde, internationaal erkende
voedselveiligheidssysteem. Kunt u hiermee instemmen als
vervanger van het HACCP-certificaat?

Antwoord

Eis 14

Inschrijver conformeert zich aan de bestaande regels en wettelijke normeringen
betreffende hygiéne en voedselveiligheid. Tevens verklaart de Inschrijver en zijn
toeleveranciers een HACCP-systeem opgezet en geimplementeerd te hebben. Dit moet
indien van toepassing door de EU erkend zijn. Certificaten hiervan kunnen na gunning
door de aanbestedende dienst worden opgevraagd.

Eis 15
In het HACCP-systeem moet tevens aangegeven worden hoe de recall procedure
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plaatsvindt, inclusief de contactpersonen, tevens moet worden aangegeven hoe met
calamiteiten wordt omgegaan tijdens koel- en / of diepvriestransport.

Eis 57
Het gehele assortiment dient HACCP verantwoord vervoerd c.q. afgeleverd te worden.

Eis 62

Openbaar Onderwijs Groningen dient de mogelijkheid te hebben onderaannemers, die
na ingang van het contract niet blijken te voldoen aan de kwaliteitseisen van Openbaar
Onderwijs Groningen te laten vervangen door andere onderaannemers. Zo dient
bijvoorbeeld een onderaannemer die zijn HACCP-certificaat verliest te worden
vervangen.

In alle eisen waarin staat vermeld: ‘HACCP’ wordt dit vervangen door: ISO-22000 en/of
FSSC-22000 (of gelijkwaardig)

Eis 14, 15, 57, 58, 62, 103,104 en 134 hebben betrekking op HACCP en worden hierop
aangepast.

Nr. Betreft Vraag
Temperatuur (Eis | De temperaturen in onze magazijnen en vrachtauto’s worden op
Eis 18) meerdere momenten gemeten. Bij gerede twijfel over de juiste
temperatuurborging, kunnen hier rapporten van worden
aangeleverd. Primair vindt controle echter plaats op het moment
van leveren. Daarbij wordt de ontvanger in de gelegenheid gesteld
10. om de kerntemperatuur van de producten op de voorgeschreven
wijze te controleren, dat wil zeggen ten laatste op de laadklep van
de vrachtauto met een voorgekoelde, gekalibreerde
steekthermometer in de kern van het product. Kunt u met deze
voorgeschreven werkwijze ten aanzien van temperatuurborging
instemmen?
Eis 18
Logboeken ten aanzien van de temperatuur van producten (tijdens opslag en vervoer)
kunnen te allen tijde worden ingezien door Openbaar Onderwijs Groningen.
Akkoord met uw voorstel dat, bij gerede twijfel over de juiste temperatuurborging,
hier rapporten van worden aangeleverd door Opdrachtnemer, of zijn in te zien door
Antwoord

Opdrachtgever.
Akkoord met uw voorstel om primaire controle plaats te laten vinden op moment van
leveren.

Eis 18 wordt als volgt aangepast:
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kunnen bij gerede twijfel Opdrachtgever, op eerste verzoek Opdrachtgever, worden
ingezien door Opdrachtgever (of worden aangeleverd door Opdrachtnemer aan
Opdrachtgever).

Nr. Betreft Vraag
Houdbaarheid Wij hanteren de onderstaande minimale THT’s, afwijkend van de
(Eis 33, Eis 150, door u benoemde.
Eis 158)
Fruit (AGF): Geen formele THT i.p.v. 5 dagen
Verse zuivel (KOELING): 3 dagen i.p.v. 5 dagen
11. Vleeswaren en Vis (KOELING): 7 dagen voor vleeswaren (m.u.v. 2
dagen voor rosbief, fricandeau en filet américain) en 3 dagen voor
voorverpakte vis i.p.v. 5 dagen
Overige AGF-producten: Geen formele THT i.p.v. 5 dagen
Kunt u met deze minimale THT’s instemmen?
Eis 33
Voor alle levensmiddelen geldt dat deze producten uitsluitend geleverd mogen worden
met een zo lang mogelijke THT-datum, m.a.w. de aangegeven uiterste THT-datum
moet voldoende ver in de toekomst liggen. Voor versproducten (producten die
onderhevig zijn aan kwaliteitsverlies i.v.m. de houdbaarheid, onder andere vers fruit,
groenten, en zuivelproducten) geldt ten minste een THT-datum van vijf (5) dagen na
leverdatum. Zie onderstaande tabel.
De volgende minimale houdbaarheidsdata dienen te worden gehanteerd, excl.
leverdag:
Fruit (AGF): 5 dagen
Verse zuivel (KOELING): 5 dagen
Vleeswaren en Vis (KOELING): 5 dagen
AGF-producten (gesneden): 3 dagen
Antwoord Overige AGF- producten: 5 dagen

Verse vruchtensappen: 3 dagen

Eis 150
THT-datum minimaal 3 dagen voor voorgesneden AGF, excl. leverdag en minimaal 5
dagen voor de overige AGF producten, excl. leverdag.

Eis 158
Daar waar mogelijk heeft dagvers zuivel een THT-datum van minimaal 7 dagen, excl.
leverdag. Daar waar niet mogelijk minimaal 5 dagen excl. leverdag.

Deels akkoord met uw voorstel.

Eis 33 wordt als volgt aangepast:
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Voor alle levensmiddelen geldt dat deze producten uitsluitend geleverd mogen worden
met een zo lang mogelijke THT-datum, m.a.w. de aangegeven uiterste THT-datum
moet voldoende ver in de toekomst liggen. Voor versproducten (producten die
onderhevig zijn aan kwaliteitsverlies i.v.m. de houdbaarheid, onder andere vers fruit,
groenten, en zuivelproducten) geldt ten minste een THT-datum van vijf (5) dagen na
leverdatum. Zie onderstaande tabel.

De volgende minimale houdbaarheidsdata dienen te worden gehanteerd, excl.
leverdag:

Fruit (AGF): 5 dagen

Verse zuivel (KOELING): 5 dagen

Vleeswaren en Vis (KOELING): 5 dagen voor vleeswaren (m.u.v. 3 dagen voor rosbief,
fricandeau en filet américain en m.u.v. 3 dagen voor voorverpakte vis)
AGF-producten (gesneden): 3 dagen

Overige AGF- producten: 5 dagen

Verse vruchtensappen: 3 dagen

Voor (vers)producten waar geen THT datum, of bewaarcondities, vermelding mogelijk
is geldt dat deze producten minimaal houdbaar zijn tot het aantal dagen zoals hier
vermeld.

Eis 150 wordt als volgt aangepast:

THT-datum minimaal 3 dagen voor voorgesneden AGF, excl. leverdag en minimaal 5
dagen voor de overige AGF producten, excl. leverdag.

Voor (vers)producten waar geen THT datum, of bewaarcondities, vermelding mogelijk
is geldt dat deze producten minimaal houdbaar zijn tot het aantal dagen zoals hier
vermeld.

Eis 158 wordt als volgt aangepast:

Daar waar mogelijk heeft dagvers zuivel een THT-datum van minimaal 7 dagen, excl.
leverdag. Daar waar niet mogelijk minimaal 5 dagen excl. leverdag.

Voor (vers)producten waar geen THT datum, of bewaarcondities, vermelding mogelijk
is geldt dat deze producten minimaal houdbaar zijn tot het aantal dagen zoals hier
vermeld.

Nr. Betreft Vraag
Telefonische Inschrijver kan niet voorkomen dat locaties een dubbele bestelling
bestellingen (Eis | plaatsen. Een telefonische bestelling resulteert immers in een order
48) en orders die daarna nogmaals via de webshop worden geplaatst,
worden volledig automatisch verwerkt. De verantwoordelijkheid
12. voor het niet dubbel plaatsen van een order ligt formeel bij de

besteller. Bij het klaarzetten van de order kan een dubbele
bestelling gesignaleerd worden, maar inschrijver kan dit zeker niet
garanderen. Wanneer een dubbele bestelling/levering slechts
incidenteel voorkomt, heeft de ontvanger de mogelijkheid om de
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order bij ontvangst direct te retourneren met uitzondering van
artikelen die niet opnieuw verkocht kunnen worden zoals kort
houdbare (dagverse) producten. De retourgenomen artikelen
worden volledig gecrediteerd zonder bijkomende kosten voor het
leveren/retournemen.

Kunt u met deze werkwijze instemmen?

Eis 48

Buiten de reguliere bestelmethode kan Openbaar Onderwijs Groningen ook bij
uitzondering bestellen via de telefoon. Hierop volgt altijd de gebruikelijke bestelorder.
Inschrijver dient te borgen dat de telefonische bestelling wordt verwerkt in het
bestelsysteem, en ook naar Openbaar Onderwijs Groningen wordt bevestigd. Hierbij
dient de Inschrijver te borgen dat dubbele bestellingen uitgesloten worden.

Antwoord Akkoord met uw voorgestelde werkwijze.

Eis 48 wordt als volgt aangepast:

Buiten de reguliere bestelmethode kan Openbaar Onderwijs Groningen ook bij

uitzondering bestellen via de telefoon. Hierop-volgtaltijd-degebruikelijke-bestelorder-

Nr. Betreft Vraag

Venstertijden Levervensters van 1 a 1,5 uur zijn erg krap, zeker in de huidige

(Eis 55) markt waarin duurzaamheid (zie ook Eis 56) en een landelijk tekort
aan logistieke capaciteit om optimale efficiency en daarmee om
aanpassend vermogen van zowel dienstverlener als opdrachtgever
vragen. Wij begrijpen echter als geen ander het belang van tijdige
levering wanneer een order voor het praktijkonderwijs is bestemd.
Kunt u instemmen met een, in overleg met de locatie te bepalen

13. venstertijd van 3 uur voor locaties met kantinevoorzieningen en een

venstertijd van 2 uur voor locaties met praktijkonderwijs?
Doelstelling is daarbij om zo dicht mogelijk bij het gewenste
levertijdstip te leveren. Bij en venstertijd van 6.00-9.00 uur is dat
bijvoorbeeld 7.30 uur en bij een venstertijd van 6.00-8.00 uur is dat
7.00 uur.
Kunt u met deze werkwijze instemmen?

Eis 55

Openbaar Onderwijs Groningen heeft de mogelijkheid om met voorafgaande

bekendmaking van minimaal één maand en in overleg met de Inschrijver, kosteloos

Antwoord

leverdagen / tijden / logistieke aspecten (zoals hierboven benoemd) aan te passen. Na
gunning zal door Openbaar Onderwijs Groningen de leveringsdagen worden vastgesteld.
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Hierbij gaat Openbaar Onderwijs Groningen er vanuit dat er maximaal 2 leverdagen per
locatie zullen worden vastgesteld.

Van essentieel belang is dat de bestellingen tijdig dienen te worden geleverd op de
scholen. Dit is verschillend per locatie. De volgende informatie is op dit moment
bekend en wordt verstaan onder ‘tijdig’:

Praedinius Gymnasium Turfsingel 82 - tussen 07:00 - 08:00 uur

Praedinius Gymnasium Kruitlaan 11 - tussen 07:00 - 08:00 uur
Topsporttalentschool Melisseweg 2 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Stadslyceum Nieuwe Sint Jansstraat 11 - tussen 09:00 -10:30 uur
Montessori Vaklyceum Vondellaan 83 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Montessori Vaklyceum Van lddekingeweg 140 - tussen 09:00 - 10:30 uur

Montessori Lyceum Helperbrink 30 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Harens Lyceum Kerklaan 39 - tussen 09:00 - 10:30 uur
Kamerlingh Onnes Eikenlaan 286 - tussen 10:00 - 11:00 uur
Simon van Hasselt Travertijnstraat 2 - tussen 11:00 - 12:00 uur
Werkman VMBO Kluiverboom 1A - tussen 07:30 - 08:30 uur
Heyerdahl College Kluiverboom 1B - tussen 07:30 - 08:30 uur
ISK Melisseweg 2A - tussen 07:30 - 08:30 uur

In onderling overleg, en na uitdrukkelijke goedkeuring van 02G2, kunnen deze tijden
worden aangepast.

Opdrachtgever heeft begrip voor uw zorg, en oplossingen, met betrekking tot onze
voorgestelde venstertijden en zal haar scholen, na gunning, hierover informeren.
Opdrachtgever verwacht dat ook onze scholen begrip hebben voor uw zorg, en
oplossingen, met betrekking tot onze voorgestelde venstertijden maar kan niet
garanderen of alle scholen hiermee akkoord kunnen gaan.

In onderling overleg met de verschillende scholen/locaties, en na uitdrukkelijke
goedkeuring van 02G2, kunnen deze tijden worden aangepast.

Nr. Betreft Vraag
Koppelingen (Eis | Inschrijver werkt volledig kosteloos mee aan het realiseren van de
41, Eis 129) koppelingen met de systemen van Openbaar Onderwijs Groningen
voor zover dit de inzet van (ICT) personeel van inschrijver betreft.
Inschrijver draagt niet de kosten voor eventueel noodzakelijke
14, aanpassingen in de systemen van opdrachtgever noch de kosten van

eventuele abonnementen van en/of inspanningen door de
softwareleverancier van inschrijver en/of derde partijen voor zover
deze niet door de inschrijver zijn ingeschakeld om aan de
beschreven eis (OCI-koppeling) te kunnen voldoen. Kunt u hiermee
instemmen?
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Eis 41

Inschrijver zal aan Opdrachtgever een voor Opdrachtgever gepersonaliseerd
Elektronisch bestelsysteem ter beschikking stellen ten behoeve van het aanbieden van
actuele assortimentsinformatie/productencatalogus, het plaatsen van bestellingen, etc.
Door Inschrijver dient er een OCI-koppeling mogelijk te zijn, en gerealiseerd te worden,
met ons bestelsysteem ProActive.

Het gepersonaliseerd Elektronisch bestelsysteem en OCI-koppeling is uiterlijk 4 weken
na opdrachtverstrekking/gunning gerealiseerd (en functioneert vanaf dat moment

probleemloos).
Antwoord Zie voor meer informatie over OCI en ProActive: https://proactive-software.com/nl/
Eis 129
De Inschrijver is bereid om kosteloos mee te werken aan eventuele
softwarekoppelingen met of het inlezen in het inkoop- en logistiek bestelsysteem van
Openbaar Onderwijs Groningen.
Akkoord.
Wij kunnen hiermee instemmen.
Nr. Betreft Vraag
Bijlage 4 Lijst Op alle producten zijn de THT-datum en de bewaarcondities
5. van Eisen duidelijk vermeld. Kan hier bij een aantal AGF-artikelen van
20220929.pdf: afgeweken worden?
Punt 27
Eis 27.
Op alle producten zijn de THT-datum en de bewaarcondities duidelijk vermeld.
Antwoord Eis 27 wordt als volgt aangepast:
Op alle versproducten zijn de THT-datum en de bewaarcondities duidelijk vermeld.
Voor versproducten waar geen THT datum, of bewaarcondities, vermelding mogelijk is
geldt dat deze producten minimaal houdbaar zijn tot het aantal dagen zoals vermeld in
Bijlage 4 Lijst van Eisen, eis 33.
Nr. Betreft Vraag
Bijlage 4 Lijst Betreft “Openbaar Onderwijs Groningen heeft......kunnen deze
6. van Eisen tijden worden aangepast.” Kunnen de aflevertijden is samenspraak
20220929.pdf: met onze logistiekafdeling tot stand komen?
Punt 55
In onderling overleg, en na uitdrukkelijke goedkeuring van 02G2, kunnen deze tijden
Antwoord worden aangepast.

Zie ook het antwoord op vraag 13.
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Nr. Betreft Vraag
Deel U vraagt om een NEN ISO 14001: 2015 certificaat of gelijkwaardig.
B:Aanbestedings Inschrijver beschikt niet over dit certificaat, maar wel over een
17. voorwaarden; milieuzorgsysteem gelijkwaardig aan I1SO 14001 norm.
Maatregelen inzake | Volstaan andere bewijsstukken ook zoals toelichting van het
milieubeheer blz. 9 | milieubeleid, inclusief borging hiervan en milieuverklaring voor u?
In deze aanbestedingsprocedure is geen (geschiktheids)eis gesteld ten aanzien van
maatregelen inzake milieubeheer. De bepaling waar u naar verwijst geeft aan dat indien
aanbestedende dienst eisen stelt aan inschrijvers terzake van maatregeling inzake
Antwoord milieubeheer, in dat geval geldt wat er op pagina 9 van Deel B
Aanbestedingsvoorwaarden, Maatregelen inzake milieubeheer, is weergegeven. Dat is voor
deze aanbestedingsprocedure dus niet aan de orde.
Nr. Betreft Vraag
Deel U vraagt om een ISO 9001:2015 certificaat of gelijkwaardig.
B:Aanbestedings | Inschrijver beschikt over ISO 22000 certificaat. Is dat in uw ogen
voorwaarden; gelijkwaardig en dus voldoende om in te schrijven?
18. Maatregelen
inzake
kwaliteitsborging
blz. 10
Die situatie is in deze aanbestedingsprocedure niet aan de orde.
Antwoord .
Zie het antwoord op vraag 17.
Nr. Betreft Vraag
Bijlage 4 Betreft “De betalingstermijn voor facturen...
Lijst van Eisen ...en correcte levering”: De ondergetekende pakbon blijft bij het
19. 20220929.pdf afleveradres achter. Kan deze eis aangepast worden waardoor er
Punt 91 sprake is facturatie, maar waarbij er geen getekende pakbon
aanwezig hoeft te zijn?
Eis 91
De betalingstermijn voor facturen (deze dienen altijd voorzien te zijn van de
bijbehorende getekende pakbonnen) bedraagt 30 dagen na ontvangst van de correcte
factuur, onder vermelding van referentienummer Openbaar Onderwijs Groningen en
correcte levering.
Antwoord

Akkoord met uw voorstel.

Eis 91 wordt als volgt aangepast.
De betalingstermijn voor facturen {deze-dienen-altijd-voorzien-tezijn-van-de
bijbehorende-getekende-pakbennen) bedraagt 30 dagen na ontvangst van de correcte

factuur, onder vermelding van referentienummer Openbaar Onderwijs Groningen en
correcte levering.
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Nr.

Betreft Vraag

20.

Bijlage 4 Lijst Betreft “Aan alle door...geen kosten verbonden” De kostenpost die
van Eisen wij hieraan verbinden is emballage, kan de afnemer akkoord gaan
20220929.pdf met het verzoek dat het vergoede bedrag teruggestort wordt via de
Punt 113 weekfactuur zoals voorgesteld wordt bij vraag 1?

Antwoord

Eis 113
Aan alle door Inschrijver beschikbaar gestelde rolcontainers, opslagbakken en overige
transportmaterialen zijn geen kosten verbonden.

Onduidelijk wat u bedoelt met “...zoals voorgesteld wordt bij vraag 1?”.

Enige eisen die betrekking hebben op “emballage”, zijn:

Eis 88

Met betrekking tot de emballage dienen ook geleidebonnen (een bon waarop geleverde
en/of retour emballage is vermeld. De geleverde en/of retour genomen emballage dient
duidelijk op de pakbon van de geleverde goederen vermeld te zijn) te worden
afgeleverd, zowel voor de levering als voor het retour gaan van de emballage.

Eis 89
Inschrijver zal retourgenomen emballage maandelijks crediteren. Dit geschiedt op een
aparte, op zichzelf staande, factuur per adres.

Mocht u nog aanvullende vragen hebben dan kunt u deze uiteraard stellen, en dan zal
uw vraag worden beantwoord in een volgende Nota van Inlichtingen.

Nr.

Betreft Vraag

21.

Vraag 19 en 20 ‘Betreft “De betalingstermijn voor facturen...

van de 1¢ nota ...en correcte levering”: De ondergetekende pakbon blijft bij het
van inlichtingen, | afleveradres achter. Kan deze eis aangepast worden waardoor er
blz. 17 sprake is facturatie, maar waarbij er geen getekende pakbon
aanwezig hoeft te zijn?').

Verduidelijkingsvraag: Onze administratieverwerking is zo ingericht
dat emballageverrekening plaatsvindt middels een weekfactuur.
Kan emballageverrekening middels de weekfactuur, die tevens bij
vraag 19 benoemd is, verwerkt worden en niet maandelijks zoals
voorgesteld wordt bij eis 89 van uw bijlage 4: lijst van eisen?

Antwoord

De vraag die u stelt is reeds eerder gesteld.
Zie vraag/antwoord 19.

In uw verduidelijkingsvraag vraagt u of emballageverrekening ook wekelijks mag
plaatsvinden.
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Dit is akkoord.

Eis 89 wordt als volgt aangepast:
Inschrijver zal retourgenomen emballage maandelijks of wekelijks crediteren. Dit
geschiedt op een aparte, op zichzelf staande, factuur per adres.

20 van 20




