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Medewerker Bron- en contactonderzoek (BCO)
24 uur p/w (incl. weekenden) | locatie Utrecht (ASR-gebouw)

Als medewerker van bron- en contactonderzoek (BCO) word je ingezet om telefonisch contact op te nemen met mensen die positief zijn getest op het Coronavirus.  

Werkzaamheden

· Je neemt telefonisch contact op met mensen die positief zijn getest op het Coronavirus;
· Je hebt hierin twee belangrijke functies: 
1. Je neemt telefonisch contact op met de patiënt of een contactpersoon van de patiënt. Samen met deze persoon breng je in kaart met wie zij in de besmettelijke periode contact hebben gehad. Vervolgens geef je hun advies hoe te handelen om verdere verspreiding te voorkomen.    
2. Je neemt een vragenlijst af en legt deze gegevens vast. Een ander team geeft deze gegevens vervolgens door aan het RIVM. Deze gegevens zijn de basis waarop het RIVM en de overheid beleid ontwikkelen en maatregelen instellen.  

Team BCO

Het Team BCO vormt een onmisbare schakel in het bestrijden Corona. Het team is verantwoordelijk voor het telefonisch nabellen en in kaart brengen van de contacten van besmette mensen in de regio Utrecht. 
Wanneer je als BCO medewerker vragen hebt over specifieke adviezen, of aanloopt tegen moeilijke gesprekken, zijn er artsen en verpleegkundigen aanwezig ter ondersteuning.  
Over het algemeen zijn mensen blij om advies te krijgen, maar je kunt ook tegen emotionele en schrijnende situaties aanlopen. Het is daarom van belang om als BCO medewerker over goede communicatieve vaardigheden te beschikken en een luisterend oor te kunnen bieden.

Wat vragen wij van je?

· Je hebt HBO werk- en denkniveau, bij voorkeur in een (para) medische richting; 
· Je bent communicatief vaardig, kunt duidelijk en rustig communiceren;  
· Je bent in staat om precies en gestructureerd te werken, zodat alle informatie goed in de systemen wordt geregistreerd; 
· Je hebt de systemen vlot onder de knie en beheerst de basis computervaardigheden goed;  
· Je kunt een luisterend oor bieden;
· Je bent minimaal 24 uur per week beschikbaar.

Wat bieden wij je?
· Een baan in een organisatie die constant in de picture staat;
· (Leren) werken in crisissituaties;
· Een unieke ervaring in een uitzonderlijke situatie;
· Je krijgt één dag online training, één opleidingsdag op locatie en  vervolgens drie inwerkdagen op kantoor. Houd er rekening mee dat je in jouw opleidingsweek vier dagen beschikbaar moet zijn;
· Goede begeleiding on the job;
· Een salaris in schaal 7.4;
· De werktijden liggen tussen 08:30 uur en 17.00 uur van maandag t/m zondag. De werktijden kunnen wijzigen.
In het kader van de samenvoeging van Uitbraakmanagement en BCO kan de inhoud en beloning van deze rol de komende maanden wijzigen. 


Sollicitatiegesprekken en vragen

Je kunt je CV en motivatiebrief tot uiterlijk 		 aanbieden. Voor meer informatie kun je contact opnemen met de coördinatoren BCO en uitbraakmanagement (coordinatorbco@ggdru.nl).


Reserveer alvast deze datum!

De opleidingsdag voor de geselecteerde medewerkers is op 		 a.s.. 
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