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I.	Akkoordverklaring

Ondergetekende,

in zijn hoedanigheid van:

Aanvinken wat van toepassing is
|_| Zelfstandig Inschrijver
|_| Penvoerder namens zijn Combinatie


1. verklaart volledig en onvoorwaardelijk te voldoen aan de onderstaande Eisen die gesteld worden aan de uit te voeren Opdracht:

Programma van Eisen 										
1. Algemene kleding eisen	
	E1.1
	De door u te leveren bedrijfskleding is nieuw en ongebruikt.

	E1.2
	De stof moet minimaal 2 jaar meegaan zonder slijtage, glimmen. Indien bij minimaal 3 medewerkers van Opdrachtgever 2x een scheur ontstaat in de kleding binnen een jaar dan wordt er in overleg gekeken naar een andere stofsamenstelling. Indien de stof wel gaat glimmen of slijt binnen 2 jaar dient Opdrachtnemer kosteloos nieuwe kledingstukken te leveren.

	E1.3
	Er mag alleen van stof samenstelling veranderd worden als dit is overlegd met Opdrachtgever.

	E1.4
	Te leveren confectie  maten heren: maat 44 t/m 62 en kwartmaten en lengtematen.

	E1.5
	Te leveren confectie maten dames: maat 32 t/m 52.

	E1.6
	De aangepaste kleding dient de te kleden medewerker te passen naar zijn/haar beoordeling.

	E1.7
	Het uitgangspunt is "aangepaste" confectie. Wij verstaan hieronder confectiekleding die nog op kleine details wordt aangepast, zoals lengte innemen, uitnemen van arm en beenpijp, taille innemen en uitleggen. Indien de basis confectiematen niet toereikend zijn voor een individuele medewerker dient u na toestemming van Opdrachtgever “maatforcé” te leveren (afwijkende lengtematen, buikmaten e.d.).  Hier zijn voor Opdrachtgever geen extra kosten aan verbonden.

	E1.8
	U dient kledingpakketten te leveren conform aanvraag.

	E1.9
	U dient op verzoek tevens losse kledingstukken uit de omschreven Kledingpakketten te leveren.

	E1.10
	U moet een logo/borduursel op de overhemden voor de beveiliging kunnen plaatsen. De mogelijkheden moeten tenminste omvatten een borduurmogelijkheid op overhemden, truien en vesten en een bevestiging via een magneetklem op de colberts van de beveiliging. 

	E1.11
	De kostuums zijn antracietgrijs. De overhemden zijn wit. De truien en jassen zijn zwart.

	E1.12
	De logo's/borduursels op de overhemden voor de beveiliging dienen wasbestendig (krimpvast en kleurecht) te zijn en gaan bij dagelijks gebruik even lang mee als de kleding.

	E1.13
	Opdrachtgever bepaalt na gunning, aan de hand van een voorstel dat door Opdrachtnemer dient te worden uitgebracht, de plaatsing van het logo/borduursel op de overhemden voor de beveiliging conform de opgegeven prijzen.

	E1.14
	De aangeleverde kledingstukken van de Inschrijver die de Opdracht gegund krijgt, dienen als uitgangspunt voor de kwaliteitsbewaking gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst.

	E1.15
	U bent zorgt dat er voldoende voorraad is van de juiste hoeveelheid bedrijfskleding op basis van de door Opdrachtgever te verstrekken informatie over de verwachte afname.



2. Kostuum (colbert en pantalon) specifiek
	E2.1
	Kostuum moet leverbaar zijn in slim fit en regulair fit, zowel de pantalons als de colberts. Kleur en materiaal moeten hetzelfde zijn. De medewerkers mogen zelf kiezen welke ‘fit’ ze willen.

	E2.2
	De colberts voor de dames: getailleerd.

	E2.3
	Geen bandplooibroeken.

	E2.4
	Stof: maximaal 45% wol, minimaal 2% elastisch.

	E2.5
	Bij de aangeboden pantalons dient een pantalon te zitten die een stukje elastiek in de band heeft om zelf iets te verstellen.

	E2.6
	Kleur kostuum: antracietgrijs.



3. Overhemden specifiek
	E3.1
	Overhemd kleur: wit.

	E3.2
	Het overhemd moet leverbaar zijn met lange en korte mouw.

	E3.3
	De medewerkers moeten kunnen kiezen uit de volgende modellen overhemden in dezelfde kleur wit: slim fit, regulair fit en comfort fit.

	E3.4
	De overhemden dienen van non iron katoen te zijn.

	E3.5
	Op de linkerborst van het overhemd moet een borstzakje zitten.
Geborduurde tekst "beveiliging" op het borstzakje.

	E3.6
	De overhemden dames: getailleerd.

	E3.7
	Kraagvorm: (new) kent.



4. Vest en trui specifiek
	E4.1
	Kleur: zwart.

	E4.2
	Fleece vest met de tekst "beveiliging" op de linker borst geborduurd.

	E4.3
	Trui met de tekst "beveiliging" op de linker borst geborduurd.



5. Reiniging
	E5.1
	Vesten, pullover, pantalons en overhemden moeten onze medewerkers zelf kunnen wassen in de wasmachine.

	E5.2
	De kleding (inclusief logo) is wasbestendig (krimpvast en kleurecht) op basis van het wasvoorschrift van de betreffende kleding (voor de overhemden en pantalons: wasmachine).



6. Logistiek
	E6.1
	U bent in staat en bereid om bij aanvang van de overeenkomst kosteloos meerdere passessies/maatneming te organiseren bij u of een locatie op maximaal 25 km afstand van locatie van Opdrachtgever (Europaweg Zoetermeer). Ook met OV te bereiken.

	E6.2
	Tijdens de passessie worden de kledingmaten per persoon door een vakkundig persoon opgemeten en bepaald welke (confectie)maat per type kledingstuk moet worden gehanteerd. In geval van speciale maatvoering wordt dit ook opgenomen.

	E6.3
	De gewenste levertijd van de eerste levering (basispakket) na opmeten: 8 weken. Uiterlijk 12 weken na opmeten. Opdrachtgever ontvangt per week 5% korting als Opdrachtnemer hier niet aan kan voldoen met een maximum 25% korting.

	E6.4
	U dient de uitgifte van het eerste basispakket aan alle medewerkers te verzorgen (bij u) op locatie. Dit mag maximaal 25 kilometer van kantoor van Opdrachtgever in Zoetermeer vandaan zijn. Indien er dan kleding niet past dient u dit binnen 2 weken op te lossen en vervangende passende kleding aan te bieden.

	E6.5
	Het pakket wordt door u op de aangegeven uitgifteplaats aan elk personeelslid persoonlijk uitgereikt en gepast.

	E6.6
	Levertijd herhaalbestelling: 2 weken (ook met logo).

	E6.7
	U dient de producten bij een herhaalbestelling af te leveren bij Opdrachtgever bij de Expeditie ingang aan de Europaweg 4, 2711 AH te Zoetermeer. Deze dienen te verwijzen naar de medewerkers waarvoor ze bestemd zijn d.m.v. reeds bekende pasjesnummer.

	E6.8
	U bent verantwoordelijk voor:
· Een locatie te verzorgen voor de passessies (max 25 km van Zoetermeer).
· Het maat nemen en beheer van de noodzakelijke maatgegevens van het personeel;
· de uitgifte van kledingpakketten;
· het uitvoeren van benodigde verstelwerkzaamheden.
· De kledingstukken moeten op zo eenvoudig mogelijke wijze te identificeren zijn. 
· Uitreiking dient per personeelslid plaats te vinden en bij de pakketten dient per personeelslid een pakbon te worden gevoegd met de navolgende specificaties:
· pasjesnummer personeelslid;
· soort artikel en artikelnummer plus het aantal;
· een overzicht van nog in bestelling staande artikelen;
· een overzichtelijk retourformulier met de volgende gegevens:
· klachtenprocedure;
· maatwijzigingen.

	E6.9
	Bij de uitreiking is sprake van complete pakketten, tenzij anders met Opdrachtgever is overeengekomen. 

	E6.10
	Het basispakket (bij start Raamovereenkomst) bestaat voor: 
· Beveiliging uit:
· 1 buitenjas (optioneel voor de beveiliging)
· 3 colberts
· 3 pantalons
· 10 non-iron overhemden wit lange of korte mouw
· 10 paar zwarte sokken
· 1 slip-over
· 1 pullover 
· 1 fleecevest zwart of trui zwart – opdruk beveiliging
· Voor Expeditieteam uit:
· 3 workers dames en heren (werkbroek)
· 1 buitenjas (optioneel)
· 1 pullover
· 10 zwarte polo’s lange of korte mouw met opdruk beveiliging
· 10 paar stevige zwarte sokken en 
· 1 fleecevest zwart of trui zwart – opdruk beveiliging
· Voor Evenementen uit:
· 2 overhemden non-iron lang of kort zonder opdruk.

	E6.11
	Indien de eerste levering toch niet correct blijkt, dient dit binnen 14 werkdagen te zijn gecorrigeerd.

	E6.12
	Het pakket dient in een zodanige verpakking te worden afgeleverd dat deze ook gebruikt kan worden voor eventuele retourzendingen.

	E6.13
	U levert op afroep de bij die afroep opgegeven vervangingsartikelen af t.n.v. de contactpersoon van Opdrachtgever.



7. Beveiliging
	E7.1
	Opdrachtnemer draagt zijn Personeel dat betrokken is bij de uitvoering van de werkzaamheden voor zover die bij Opdrachtgever worden verricht, op de door
Opdrachtgever aangegeven beveiligingsprocedures en huisregels in acht te nemen.
Opdrachtgever informeert Opdrachtnemer tijdig over deze procedures en regels.

	E7.2
	Er dient rekening mee te worden gehouden dat voor de uitvoering van de werkzaamheden in het door de AIVD gebruikte gedeelte van het Object geen internet of dataverbindingen gelegd kunnen worden en dat het niet is toegestaan om onder andere communicatiemiddelen, computers, datadragers en (digitale) fototoestellen etc. te gebruiken.



8. Facturatie
	E8.1
	Facturering dient maandelijks te geschieden binnen een maand na afloop van de maand waarin de kleding en de diensten zijn geleverd.
Een factuur betreft alle over de betreffende kalendermaand geleverde kleding en diensten. 
Facturering en betaling geschiedt overeenkomstig de voorwaarden, zoals deze in de Raamovereenkomst zijn vermeld op onderstaand adres:
facturen@minbzk.nl

	E8.2
	De facturen dienen minimaal aan de wettelijke eisen te voldoen. Facturen die hier niet aan voldoen, worden niet in behandeling genomen. De wettelijke eisen aan facturen staan gepubliceerd op die site van de Belastingdienst.

	E8.3
	Indien u niet binnen 2 maanden na levering een factuur heeft gestuurd dan krijgt Opdrachtgever een korting van 5% per week op de factuur, omdat er niet tijdig gefactureerd is, rekenend vanaf 2 maanden na ontvangst van de kleding.



9. Managementinformatie en communicatie
	E9.1
	U bent verplicht aan het einde van elk kalenderjaar een rapportage in Excel uit te brengen aan de contactpersoon van Opdrachtgever inzake:
- nog openstaande bestellingen met vermelding van afgesproken levertijd en overschrijding, plus zo nodig ter zake doende informatie;
- doorlooptijden;
- retour en ruilingen;
- klachten en incidenten;
- afname per kledingstuk;
- afname per medewerker;
- overzicht afname (in artikelen, aantallen en euro’s);
- overzicht ruilingen per artikel;
- overzicht verstelwerkzaamheden.

	E9.2
	Opdrachtgever wenst samen met Opdrachtnemer minimaal 2 keer per jaar te overleggen over de voortgang van de Raamovereenkomst.



10. Milieu en duurzaamheid
	E10.1
	Verplichte toelichting op verpakkingskeuze volgens Essentiële Eisen
U dient een toelichting te geven op de verpakkingskeuze, waarbij dit aansluit bij de Essentiële Eisen die uit de Europese Richtlijn Verpakkingen en het Besluit beheer verpakkingen voortkomen. In de toelichting wordt ingegaan op:
· De onderbouwing voor de verpakkingskeuze;
· De wijze waarop u toetst of uw keuze voor verpakkingen de meest optimale is vanuit milieu oogpunt, bijvoorbeeld met behulp van de normen NEN-EN 13427 tot en met NEN-EN 13430 of een eigen beoordelingskader;
· Welke maatregelen zijn uitgevoerd en nog zullen worden genomen, om de het volume en gewicht van de verpakking zo klein mogelijk te laten zijn en daarbij wel aan de functionele eisen op gebied van veiligheid, hygiëne en aanvaardbaarheid voor het verpakte product te blijven voldoen.
De winnende inschrijver dient toe te voegen: een bewijsstuk waaruit blijkt dat de normen NEN-EN 13427 tot en met NEN-EN 13430 zijn toegepast door u en/of uw toeleverancier. Indien u dit niet heeft dan een vergelijkbaar document waaruit blijkt dat een passend ander/eigen beoordelingskader is toegepast.

	E10.2
	Limietwaarden voor schadelijke stoffen volgens OEKO-TEX 100 label worden niet overschreden.
De hoeveelheden schadelijke stoffen in de te leveren bedrijfskleding overschrijden niet de limietwaarden zoals opgenomen in het OEKO-TEX Standard 100 label. U dient te beschikken over een OEKO-TEX Standaard 100 certificaat, of gelijkwaardig certificaat. Alleen de winnende inschrijver hoeft een kopie te laten zien.

	E10.3
	Verbeteren arbeidsomstandigheden, mensenrechten en leefbaar loon (ISV)
De Internationale Sociale Voorwaarden (ISV) dragen bij aan het uitbannen van sociale misstanden in de inkoopketen, zoals kinderarbeid, hongerlonen en onmenselijke werkomstandigheden. Via een proces van due diligence richten de ISV zich op het bevorderen van het naleven van de internationale arbeidsnormen en mensenrechten in de productieketens van Rijksleveranciers.
Middels het inschrijven op onderhavige aanbesteding committeert inschrijver zich aan het naleven van de ISV, zoals uitgewerkt in contractbepaling [X].
Wij zijn gerechtigd productielocaties te bezoeken ter controle van bovenvermelde normen en eventueel ter controle van de kwaliteit. U verleent hiertoe alle medewerking.



11. Social return
	E11.1
	Minimaal 5% social return is vereist
Opdrachtgever begrijpt dat het in dit geval moeilijk is social return toe te passen voor deze specifieke opdracht. Toch verlangen wij van u dat u social return toepast binnen uw bedrijf. Hiervoor lezen wij graag uw plan van aanpak. U hanteert voor de uitvoering van de opdracht een norm van 5% social return op de opdrachtsom.
U dient 3 maanden na contractsluiting een plan van aanpak in waarin wordt beschreven op welke manier invulling wordt gegeven aan deze eis. De invulling dient een relatie te hebben met de opdracht, maar hoeft in dit gevalt niet op locaties van de opdrachtnemer te geschieden. In het plan van aanpak moet ook worden beschreven op welke wijze voorkomen wordt dat er verdringing van personeel plaatsvindt door medewerkers uit de doelgroep social return.
De invulling van social return dient in het plan van aanpak te worden onderbouwd op basis van de volgende aspecten:
•	totaal aantal in te zetten SR medewerkers (persoon, geen naam i.v.m. AVG);
•	periode van inzet SR medewerkers;
•	indicatie in te zetten medewerkers (bijv. WWB, WSW, WIA etc.);
•	wervingskanaal (bijv. gemeente, UWV etc.);
•	over het contract te halen waarde van de [x].
Onder social return vallen de hieronder genoemde doelgroepen:
a. Wet Werk en Bijstand (WWB) gerechtigden, die langer werkloos zijn dan 12 maanden, 50 jaar of ouder zijn en/of die zonder re-integratieondersteuning of andere begeleiding niet zelfstandig aan werk kunnen komen.
b. Werkloosheidswet (WW) gerechtigden, die langer werkloos zijn dan 12 maanden, en/of 50 jaar of ouder zijn.
c. Wet Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen (WIA) gerechtigden.
d. Regeling Werkhervatting Gedeeltelijk Arbeidsgeschikten (WGA) gerechtigden.
e. Wet Arbeidsongeschiktheid zelfstandigen (WAZ) gerechtigden.
f. Wet Arbeidsongeschiktheidsvoorziening Jonggehandicapten (WAJONG) gerechtigden.
g. Wet Inkomensvoorziening Oudere en gedeeltelijk Arbeidsongeschikte Werkloze werknemers (IOAW) gerechtigden.
h. De Wet Inkomensvoorziening Oudere en gedeeltelijk Arbeidsongeschikte gewezen Zelfstandigen (IOAZ) gerechtigden.
i. Wet Sociale Werkvoorziening (WSW) geïndiceerden.
j. Leer/werkplekken voor niet uitkeringsgerechtigde werkzoekenden (nuggers).
k. Leer/werkplekken voor vroegtijdig schoolverlaters en jongeren met onvoldoende kwalificaties.
l. Leer/werkplekken in het kader van BOL/BBL opleidingen, VSO en/of praktijkscholen.



2. verklaart volledig en onvoorwaardelijk te voldoen aan al de overige in de opdrachtbeschrijving gestelde eisen en voorwaarden, zoals opgenomen in het Beschrijvend document (o.a. hoofdstuk 2 – Opdrachtbeschrijving) en de daarbij behorende Bijlagen.


	Als u als Inschrijver niet voldoet aan een of meerdere Eisen of de eisen en voorwaarden in de opdrachtbeschrijving, dan is uw Inschrijving ongeldig en sluiten wij u uit van verdere deelname aan de Aanbesteding. 

Het gestelde in de Inschrijving mag niet conflicteren met de gestelde Eisen of opdrachtbeschrijving zoals opgenomen in het Beschrijvend document. Bij constatering van een dergelijke tegenspraak, is uw Inschrijving ongeldig en sluiten wij u uit van verdere deelname aan de Aanbesteding.




II. Ondertekening Inschrijver

	Naam organisatie
	     

	Naam ondertekeningbevoegde persoon
	     

	Datum

	     

	Handtekening
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